www.policia.gov.co

0 Policia Nacional de los colombianos

O criccll R kbt 2 &' PORTAFOLIO
DE SERVICIOS










ESCUELAS DE CONVIVENCIA'Y SEGURIDAD
CIUDADANA “SABER PARA PODER”

Descripcién:

Obtener formacién en temas de prevencion y participacion,
como herramienta para la convivencia y seguridad ciudadana,

Nota: servicio dirigido a publico externo



FRENTES DE SEGURIDAD

Descripcién:

Participar en espacios que buscan la proteccién de la tranquili-
dady seguridad en sus dreas de trabaijo, residencia o ciudades,
siempre bajo la tutela y orientacion de la Policia Nacional para
minimizar los riesgos de ocurrencia de delitos, contravenciones
y violencias que afecten a los pobladores del sector, organizan-
do esfuerzos con la comunidad.

Nota: servicio dirigido a piblico externo




DIRECCION DE
SEGURIDAD CIUDADANA

RECEPCIONAR Y DESPACHAR
MOTIVOS DE POLICIA

Descripcion:

A través de la Linea de Emergencia “123”, se atienden los dife-
renfes motivos de policia con el fin de dar respuesta oportuna 'y
safisfactoria al requerimiento ciudadano, frente acciones delin-
cuenciales, confravencionales y comportamientos contrarios a
la convivencia.

Nota: servicio dirigido a publico externo



DIRECCION DE
SEGURIDAD CIUDADANA

RED DE APOYO Y SOLIDARIDAD

Descripcién:

Es una alianza estratégica entre la Policia Nacional y las diferentes
empresas, oficinas principales, sucursales de vigilancia y seguridad
privada, para el mejoramiento de la seguridad ciudadana, donde
se permite la infegracion de una serie de sistemas de comunicacion
que contribuyen al fortalecimiento de las condiciones de seguridad
en deferminadas dreas o entornos del territorio nacional, en la que
el ciudadano tiene la oportunidad mas directa y concreta con el
servicio de policia, una comunicacién inmediata y expedita, poder
generar informacion mas confiable, veraz y oportuna a fravés de
ese infercambio de informacion en tiempo real, que permita con-
frarrestar y prevenir muchos de los fendmenos de criminalidad que
afecta la seguridad y convivencia ciudadana.

Nota: servicio dirigido a publico externo



DIRECCION DE
SEGURIDAD CIUDADANA

RED DE APOYO Y COMUNICACIONES

Descripcion:

Es una alianza esfratégica entre la Policia Nacional y los diferentes gremios,
empresas publicas y privadas, para el mejoramiento de la seguridad ciudadana,
donde se permite la infegracion de una serie de sistemas de comunicacién que
contribuyen al fortalecimiento de las condiciones de seguridad en determinadas
dreas o entornos del territorio nacional, con lo que se tiene la oportunidad mds
directa y concreta con el servicio de policia, una comunicacién inmediata y
expedita, poder generar informacién mas confiable, veraz y oportuna a fravés
de ese intercambio de informacién en tiempo real, que permita contrarrestar y
prevenir muchos de los fenémenos de criminalidad que afecta la seguridad y
convivencia ciudadana; a la que puede acceder personas naturales v juridicas,
gremios, asociaciones, instituciones, empresas y todas aquellas personas que
quieran con su vocacién de servicio hacer parte de la contribucion a la seguridad
de todos los colombianos, la red de apoyo es una herramienta de cooperacion
para la seguridad y convivencia ciudadana en la medida que cada ciudadano
se convierta en un aliado, se podrdn contrarrestar muchos de los delitos que
afectan la seguridad de nuestro pafs.

Nota: servicio dirigido a publico externo



4/ PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Amazonas,Leticia
Carrera 11 No.12-32
Barrio Victoria Regia

Antioquia, Apartadé
Kilémetro 5 Via Carepa
Vereda El Reposo

Antioquia, Medellin
Calle 71 No. 65-20

Barrio El Volador
Calle 48 No. 45- 58

Arauca, Arauca
Calle 15 No. 7-180
Avenida Puente Internacional
Barrio Las Americas

Archipiélago de San Andrés
y Providencia

Avenida Providencia
Edificio Housni

Atldntico, Barranqsuilla
Carrera 43 No. 47-5
Barrio El Rosario

Atléntico, Soledad
Calle 81 No. 14-33

Barrio Los Almendros Il Etapa

Bogota
Carrera 58 No. 9-43
Barrio Puente Aranda

Avenida Caracas No.6-05
Piso 4

Bolivar, Cartagena

Barrio Blas de Lezo,
Manzana 10 lote 13
Edificio Panorama

Calle Real No. 24-03
Barrio Manga

Boyacd, Santiago de Tunja
Carrera 4 No. 29-62

Carrera 11 No. 19-85

Caldas, Manizales
Carrera 25 No. 32-50
Barrio Linares Piso 4

Caquetd, Florencia
Calle 10a No. 11-40
Barrio Juan XXl

Casanare, Yopal
Diagonal 15 No. 13b-05
La Corocora

Cauca, Popayan
Avenida Panamericana 1n-/5

Carrera 11 No. 12n-/5
Barrio Santa Clara

Cesar, Valledupar
Carrera 7/ No. 23-96
Barrio 12 de Octubre

Chocé, Quibdé
Calle 29 No 1-60
Barrio Cristo Rey

Cérdoba, Monteria
Carrera 8 No. 25-25
Barrio Chuchurubf

Calle 29 No. 5-61

Barrio Centro Monteria

Guainiq, Inirida
Calle 26 No. 14-75
Barrio 5 de Diciembre

Guaviare, San José
del Guaviare
Calle @ No. 21-20

Barrio La Esperanza

Huila, Palermo
Kilémetro 2 Lote G 12
Parque Industrial

Huila, Neiva
Calle 21 No. 12- 50

Avenida Tenerife

La Guaijira, Riohacha
Calle 15 Carrera 7, esquina

Magdalenq, Santa Marta
Calle 18 No. 17-35 Barrio San José

Calle 22 No. 1c-74 Barrio Centro
Metaq, Villavicencio
Calle 44 No. 35¢c-02

Barrio El Triunfo

Calle 21 sur, Via Kirpas
Camino Ganadero

Narino, San Juan de Pasto
Calle 20 No. 26-54

Calle 18 No. 47-160

Norte de Santander,
San José de Cucuta
Calle 22n No. 2-03

Urbanizacién Tasajero

Avenida Demetrio Mendoza
entre calles 22 y 24
Barrio San Mateo

Putumayo, San Miguel
de Agreda Mocoa
Carrera 8 N©. 8-55

Quindio, Armenia
Avenida Centenario Calle 2n

Risaralda, Pereira
Carrera 4bis No. 24-39
Barrio San Jorge

Avenida Las Américas
Calle 46-35

Santander, Barrancabermeja
Avenida Circunvalar con 24 esquina
Barrio El Parnaso

Santander, Bucaramanga
Calle 20 No. 20-52

San Francisco

Calle 41 No. 11-44
Barrio Alfonso Lépez

Sucre, Sincele%o
Carrera 19 No. 25-116
Barrio Centro

Tolima, Ibagué
Carrera 48 sur

No.157-199

Via Picalefa

Calle 2 esquina
con Avenida ferrocarril
Barrio La Estacion

Valle del Cauca, Santiago
de Cadli

Calle 21 No. 1n-65
Barrio Piloto

Vaupés, Mito
Calle 14 No. 13-16
Barrio Centro

Vichada, Puerto Carrefio
Carrera @ No.18 - 55
Barrio El Centro

HORARIOS DE ATENCION:

Lunes a viernes de

08:00 a 12:00 y de 14:00 o 18:00






ASESORIAS EN PROYECTOS AGROPECUARIOS

Descripcién:

Obtener asesoria en la aplicacién de técnicas agropecuarias
para la implementacion y fortalecimiento de proyectos de
fipo agricola, pecuario, ambiental y socio humanisticos. Con
especial énfasis en los estratos socioeconémicos uno y dos.

Nota: servicio dirigido a publico externo



SHOW CANINO

Descripcién:

Servicio con escuadra canina de la Policia Nacional con fines
comunitarios y educativos, encaminada Unica y exclusivamente
al acercamiento e integracion de la comunidad.

Nota: servicio dirigido a piblico externo




DIRECCION DE
CARABINEROS Y

SEGURIDAD RURAL

VIGILANCIA RURAL

Descripcién:

Brindar condiciones de seguridad y convivencia ciudadana
en el sector rural del pas.

Nota: servicio dirigido a publico externo



PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Amazonas, Leticia
Carrera 11 No. 12-32
Victoria Regia

24 horas

Antioquia, Apartadé
Kilémetro 5 Via Carepa

Vereda El Reposo
24 horas

Antioquia, Medellin
Calle 71 No. 65-20
Barrio El Volador

24 horas

Calle 48 No. 45-58
24 horas

Arauca, Arauca
Calle 15 No. 7-180
Avenida Juan

Isidro Daboin

24 horas

Archipiélago de

San Andrés y Providencia
Avenida Colén

Via Aeropuerto

Hotel Siete Mares

24 horas

Atlantico, Barranquilla
Carrera 43 No. 47-53
Barrio El Rosario

24 horas

Atldntico, Soledad
Calle 81 No. 14-33,

Barrio Los Almendros Il Ffapa

24 horas

Bogota
Carrera 58 No. 9-43
24 horas

Avenida Caracas No. 6-05
24 horas

Bolivar, Cartagena
Barrio Blas de lezo
Manzana 10 Llote 13 Edificio Panorama

24 horas

Calle Real No. 24-03
Barrio La Manga
24 horas

Boyacq, Tunja
Carrera 16 No. 10-07
24 horas

Calle 3 No. 5-55
24 horas

Caldas, Manizales
Carrera 8 No. 13a-08
Municipio de Chinchina
24 horas

Carrera 12 No. 25-49
24 horas

Caquetd, Florencia
Calle 10a No. 11-40
Barrio Juan XXIII

24 horas

Casanare, Yopal
Diagonal 15 No. 13b-05
Barrio La Corocora

24 horas

Cauca, Popaydn
Corregimiento de San Joaquin
Tambo, via principal

24 horas

Carrera 12 No. 6/, esquina
24 horas

Cesar, Valledupar
Carrera / No. 23-96
Barrio 12 de Octubre
24 horas

Chocé, Quibdé
Calle 29 No. 1- 60
Barrio Cristo Rey
24 horas

Cérdoba, Monteria
Carrera 8 No. 25-25
Barrio Chuchurubi

24 horas

Calle 29 No. 5-6
Barrio Centro Monteria
24 horas

Cundinamarca, Girardot
Finca La Arboleda - Vereda Barsaloza

24 horas

Guainiaq, Inirida
Calle 26 No. 14-75
Barrio 5 de Diciembre
24 horas

Guaviare, San José del Guaviare
Calle @ No. 21-20

Barrio La Esperanza

24 horas

Huila, Acevedo
Calle 6 No. 2-15 Barrio Almendros
24 horas

Huila, Neiva
Carrera @ No. 8-17b Centro
24 horas

La Gugijira, Riohacha

Calle 15 carrera 7, esquina
24 horas

Magdalena, Santa Marta
Calle 18 No. 17-35 Barrio San José
24 horas

Calle 22 No. 1¢-74 Barrio Centro
24 horas

Antioquia, Medellin
Parque Anvi Kilémetro 10
Via Piedras Blancas

24 horas

Meta, Cumaral
Calle @ Carrera 20-12
24 horas

Metaq, Villavicencio
Calle 44 No. 35¢-02
Barrio El Triunfo

24 horas

Calle 21 sur
Via Kirpas Camino Ganadero

24 horas

Narifo, San Juan de Pasto
Calle 6 No. 5-39, barrio Golgota

24 horas

Calle 21 carrera 47, esquina
24 horas

Norte de Santander, Cicuta
Calle 22n No. 2-03
Urbanizacién Tasajero

24 horas

Avenida Demetrio Mendoza
Calles 22 y 24, barrio San Mateo
24 horas

Putumayo, Mocoa

Carrera 8 con calle 8, esquina
24 horas

Quindio, Armenia
Calle 51 entre Arenales

24 horas

Finca El Parafso Vereda San Pedro
24 horas

Risaralda, Pereira

Carrera 12 calle 14 No 14-02,
esquina

24 horas

Carrera 5 No. 24-50
24 horas

Santander, Barrancabermeja
Avenida Circunvalar con 24, esquina
Barrio El Parnaso

24 horas

Santander, Bucaramanga
Calle 20 No. 20-52

San Francisco

24 horas

Calle 41 No. 11-44
Barrio Alfonso Lopez
24 horas

Sucre, Sincelejo
Carrera 19 No. 25-116
Barrio Centro

24 horas

Tolima, Ibagué
Carrera 48 sur No. 155-197
Picalefia

24 horas

Calle 145 frente al Parque
Barrio Salado
24 horas

Valle del Cauca, Buga
Calle 1 sur No. 12-213
Barrio Los Angeles

24 horas

Valle del Caucaq, Cali
Calle 13a No. 13-41
24 horas

Vaupés, Mitu
Calle 14 No. 13-16

Barrio Centro

24 horas

Vichada, Puerto Carrefio
Carrera @ No. 18-55

Barrio El Centro

24 horas
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CONSULTA DE ANTECEDENTES JUDICIALES

Descripcién:

Informacion de antecedentes judiciales, que se obtiene de
forma inmediata.

Nota: servicio dirigido a publico externo




PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Apartadé
Vereda El Reposo

Tel. (57 4) 8296604

Lunes a viernes 8:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Antioquia, Medellin

Calle 19 No. 80a-40

Tel. (57 4) 3474348

Lunes a viernes de /:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Atléntico, Barranquilla
Carrera 38 No. 74-%0

Tel. (57 5) 3684532

Lunes a viernes de 7:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Boyacq, Tunja

Carrera 4 No. 29-62

Tel. (57 8) 7431014

Ext. 244 - 7422408

Lunes a viernes 8:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Caldas, Manizales

Carrera 25 No. 32-50

Tel. (57 6) 8982900 - 251133
Lunes a Domingo /200 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Caquetd, Florencia

Carrera 10 No. 11-40

Tel. (57 8) 4358919 - 4354477
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Casanare, Yopal

Avenida de la Cultura No. 16-50
Tel. (57 8) 358776

6357941 - 6323012

Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Caucaq, Popaydn

Avenida Panamericana No. 1n-75
Tel. (57 2) 8234065 Ext. 102
8235280 - 8234001

Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Cesar, Valledupar

Carrera. /7 No. 23-96

Barrio 12 de Octubre

Tel. (57 5) 713287 - 5713284
Lunes a viernes 8:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Chocé, Quibdé

Calle 29 No. 1-60 Barrio Cristo Re

Tel. (57 4) 6711342 - 6711613 - 6715320
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Cérdoba, Monteria

Calle 29 No. 5-61

Tel. (57 4) 7823010 - 7828888
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Guainiaq, Inirida

Carrera 5 Calle 16 Av. Simén Bolivar
Tel. (57-8) 5656320

Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Guaviare, San José del Guaviare
Calle @ No. 21-20 Barrio La Esperanza
Tel. (57-8) 5840118-5841097-5840002
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

yde 14:00 a 17:00

Huila, Acevedo

Calle 21 No. 12-50 Barrio Tenerife
Tel. (57 8) 8755158 - 8755025
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

La Gugdijirg, Riohacha

Carrera / con Calle 15 Esquina
Tel. (57 5) 7273879 - 7274444
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Magdalena, Santa Marta
Calle 22 No 1c-74

Tel. (57 5) 4 212039 - 4214345
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Metaq, Villavicencio

Calle 44 No. 35-96 Barrio El Triunfo

Tel. (57 8) 6641116 - 6614500 - 6614532
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Calle 17 No. 37f-47

Tel. (57-8) 6630610

Lunes a viernes de 7:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Narifio, San Juan de Pasto
Carrera 27 No. 26-54

Tel. (57 2) 7235852 - 7239000
Lunes a vienes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Calle 17 No. 29-70
Tel. (57 2) 73020061
Lunes a viernes de 7:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Norte de Santander, Cicuta
Comando Cenabastos

Tel. (57-7) 5871300 - 5871919
Lunes a vienes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Calle 16n No. 6-97

Tel. (57 7) 5790244

Lunes a viernes de 7:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Putumayo, Mocoa

Carrera. 8 No. 8-55

Tel. (57 8) 4295322 - 4296177
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Quindio, Armenia

Avenida Centenario con Calle 2 Norte
Tel. (57-6) 7469900 -7469773

Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Risaralda, Pereira

Avenida de las Américas con Calle 46
frente a Home Center

Tel. (57 6) 3267373 - 3265153

Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Santander, Barrancabermeja
Avenida Circunvalar con carrera 24
Tel. (57 7) 6213780 - 6223828
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Santander, Bucaramanga
Calle 41 No. 11-44

Tel. (57-7) 6525972 — 6339015
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Sucre, Sincelejo

Carrera. 16 No. 25-8

Tel. (57 5) 2824983

Lunes a viernes de 7:00 a 12:00
y 14:00 a 17:00

Valle del Cauca, Cali

Calle 21 No. 1n-65

Tel. (57 2) 8981201 - 8981260
Lunes a viernes 8:00 a 12:00

y de 14:00 a 17:00

Aeropuerto Alfonso Bonilla Aragén
Zona de Carga

Via Zona Franca -Palmaseca
Tel. (57 2) 2703190 - 91
Lunes a viernes 6:00 a 16:30

Calle 30b No. 41b-00

Tel. (57 2) 3250454

Lunes a viernes de /:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00



PERMISO PARA TRANSITAR VEHICULO CON
VIDRIOS POLARIZADOS, ENTINTADOS U
OSCURECIDOS

Descripcién:

Obtener permiso para circular en vehiculo con vidrios
P P

polarizados, entintados u oscurecidos en el territorio nacional

por motivos de seguridad o salud.

Nota: servicio dirigido a publico externo




PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Amazonas, Leticia
Carrera 11 No. 12-32
Tel. (57 8) 2925060
Ext. 266 - 5927492

Antioquia, Apartadé
Vereda El Reposo

Tel. (57 4) 8296604

Antioquia, Medellin
Calle 71 No. 65-20,
Tel. (57 4) 4939300
Ext. 113 - 141 - 4939313

Calle 48 No. 45-58
Tel. (57 4) 8514805 - 2511700
Ext. 195 - 196

Arauca, Arauca

Calle 15 No. 7-180
Avenida Puente Internacional
Tel. (57 7) 8855541

Ext. 127-118 - 8853300

Archipiélago de San Andrés,
Providencia
Avenida Providencia con Avenida Newball

Tel. (57 8) 5126665 -5124124

Atléntico, Barranquilla
Calle 81 No. 14-33
Barrio Los Almendros

Tel. (57 5) 3244968

Bolivar, Cartagena

Carrera 80e No. 2d-214

Casa Llote 2 Manzana C

Tel. (57 5) 6810150 Ext. 224126 - 224127

Calle Real No. 24-03
Barrio La Manga

Tel. (57 5) 6609125 - 6609124

Bogota
Carrera 15 No. 6-20
Tel. (57 1) 4127511 - 4126890

Calle 18a No. 69f-45
Tel. (57 1) 4127511 - 4126890

Carrera 58 No. 9-43
Barrio Puente Aranda
Tel. (57 1) 5968686 Ext. 22338

Boyacd, Tunja
Carrera 4 No. 29-62
Tel. (57 8) 7431014
Ext. 244 - /7422408

Caldas, Manizales
Carrera 25 No. 32-50
Tel. (57 6) 8982900 - 251133

Caquetd, Florencia
Carrera 10 No. 11-40
Tel. (57 8) 4358919 - 4354477

Casanare, Yopal
Avenida de la Cultura No. 16-50
Tel. (57 8) 6358776 - 6357941 - 6323012

Caucaq, Popayadn

Avenida Panamericana No. 1n-75
Tel. (57 2) 8234065

Ext. 102 - 8235280 - 82340061

Cesar, Valledupar

Carrera /7 No. 23-96

Barrio 12 de Octubre

Tel. (57 5) 5713287 - 5713284

Chocé, Quibdé
Calle 29 No. 1-60
Barrio Cristo Re

Y
Tel. (57 4) 6711342 - 6711613 - 6715320

Cérdoba, Monteria
Calle 29 No. 5-6
Tel. (57 4) 7823010 - 7828888

Guainiaq, Inirida
Carrera 5 calle. 16
Avenida Simén Bolivar

Tel. (57 8) 5656320

Guaviare, San José del Guaviare
Calle @ No. 21-20

Barrio La Esperanza

Tel. (57 8) 5840118 -

5841097 - 5840002

Huila, Neiva
Calle 21 No. 12-50
Barrio Tenerife

Tel. (57 8) 8755158 - 8755025

La Guagjira, Riohacha
Carrera / con Calle 15 Esquina

Tel. (57 5) 7273879 - 7274444

Magdalena, Santa Marta
Calle 22 No. 1c-74
Tel. (57 5) 4 212039 - 4214345

Metaq, Villavicencio
Calle 44 No. 35- 96
Barrio El Triunfo

Tel. (57-8) 6641116 -
6614500 - 6614532

Narifo, San Juan de Pasto
Carrera 2/ No. 26-54
Tel. (57 2) 7235852 - 7239000

Norte de Santander, Cicuta
Avenida Demetrio Mendoza Calles 22 y 24
Barrio San Mateo

Tel. (57 7) 762744 -5761355

Putumayo, Mocoa
Carrera 8 No. 8-55
Tel. (57 8) 4295322 - 4296177

Quindio, Armenia
Avenida Centenario con calle 2 norte

Tel. (57 6) 7469900 -7469773

Risaralda, Pereira
Avenida de las Américas con calle 46
frente a Home Center

Tel. (57 6) 3267373 - 3265153

Santander, Barrancabermeja
Avenida Circunvalar con carrera 24

Tel. (57 7) 6213780 - 6223828

Santander, Bucaramanga
Calle 41 No. 11-44
Tel. (57 7) 6525972 - 6339015

Sucre, Sincelejo
Carrera 19 No. 25-116
Tel. (57 5) 2821511- 2821929

Tolima, Ibagué
Carrera 3 con calle 21 esquina

Tel. (57 8) 2611222- 2611924

Valle del Caucaq, Cali
Calle 21 No. 1n-65
Tel. (57 2) 8981201 - 8981260

Carrera 3 norte No. 24n-16
Tel. (57 2) 8826100 - 8826120 - 8826106

Vichada, Puerto Carrefio
Carrera 10 Avenida
Orinoco, barrio Centro

HORARIOS DE ATENCION:

Lunes a viernes de

08:00 a 12:00 vy de 14:00 a 17:00
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REVISION TECNICA EN IDENTIFICACION DE
AUTOMOTORES

Descripcién:

Revisién técnica a vehiculo es un servicio a la comunidad,
que fiene por finalidad certificar la procedencia licita de los

vehiculos.

Nota: servicio dirigido a publico externo




PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Amazonas, Leticia
Carrera 11 No. 12-32
Tel. (57 8) 2925060
Ext. 266 - 5927492

Antioquia, Apartadé
Vereda El Reposo

Tel. (57 4) 8296604

Antioquia, Medellin
Calle 71 No. 65-20
Tel. (57 4) 4939300
Ext. 113 - 141 - 4939313

Calle 48 No. 45-58
Tel. (57 4) 8514805 - 2511700
Ext. 195 - 196

Arauca, Arauca

Calle 15 No. 7-180
Avenida Puente Internacional
Tel. (57 7) 8855541

Ext. 127 - 118 - 8853300

Archipiélago de San Andrés,
Providencia
Av. Providencia con Av. Newball

Tel. (57 8) 5126665 - 5124124

Atléntico, Barranqwllq
Calle 81 14-33
Barrio Los Almendros

Tel. (57 5) 3244968

Bogota
Calle 18a No. 69f-45
Tel. (57 1) 4127511- 4126890

Bolivar, Cartagena
Carrera 80e No. 2d-214
Casa lote 2 Manzana C

Tel. (57 5) 6810150 Ext. 224126 - 224127

Calle Real No. 24-03
Barrio La Manga

Tel. (57 5) 6609125 6609124

Boyacq, Tunja

Carrera 4 No. 29-62

Tel. (57 8) 7431014 Ext. 244 -
7422408

Caldas, Manizales
Carrera 25 No. 32-50
Tel. (57 6) 8982900 - 251133

Caquetd, Florencia
Carrera 10 No. 11-40
Tel. (57 8) 4358919 - 4354477

Casanare, Yopal

Avenida de la Cultura No. 16-50
Tel. (57 8) 6358776 - 6357941 -
6323012

Cauca, Popaydn

Avenida Panamericana No. 1n-75
Tel. (57 2) 8234065 Ext. 102 -
8235280 - 82340061

Cesar, Valledupar

Carrera / No. 23-96

Barrio 12 de Octubre

Tel. (57 5) 5713287 - 5713284

Chocé, Quibdé

Calle 29 No. 1-60

Barrio Cristo Rey

Tel. (57 4) 671 1342 6711613 -
6715320

Cérdoba, Monteria
Calle 29 No. 5-6
Tel. (57 4) 7823010 -
/828888

Guainiq, Inirida

Carrera 5 calle 16 Avenida Simén Bolivar

Tel. (57 8) 5656320

Guaviare, San José del Guaviare

Calle @ No. 21-20

Barrio La Esperanza

Tel. (57 8) 5840118 - 5841097 -
5840002

Huila, Neiva
Calle 21 No. 12-50
Barrio Tenerife

Tel. (57 8) 8755158 - 8755025

La Guagjira, Riohacha
Carrera / con Calle 15 Esquina

Tel. (57 5) 7273879 - 7274444

Magdalena, Santa Marta
Calle 22 No 1c-74
Tel. (57 5) 4 212039 - 4214345

Metq, Villavicencio

Calle 44 No. 35-96

Barrio El Triunfo

Tel. (57 8) 6641116 - 6614500 -
6614532

Narino, San Juan de Pasto
Carrera 27 No. 26-54
Tel. (57 2) 7235852 - 7239000

Norte de Santander, Cicuta
Avenida Demetrio Mendoza
Calles 22 y 24

Barrio San Mateo

Tel. (57 7) 762744 -5761355

Putumayo, Mocoa
Carrera 8 No. 8-55
Tel. (57 8) 4295322 - 4296177

Quindio, Armenia

Avenida Centenario con Calle 2 norte

Tel. (57 6) 7469900 - 7469773

Risaralda, Pereira

Avenida de las Américas con calle 46

frente a Home Center

Tel. (57 6) 3267373 - 3265153

Santander, Barrancabermeja
Avenida Circunvalar con carrera 24

Tel. (57 7) 6213780 - 6223828

Sqntander,Bucarumanga
Calle 41 No. 11-44
Tel. (57 7) ()525972 - 6339015

Sucre, Sincelejo
Carrera 19 No. 25-116
Tel. (57 5) 2821511- 2821929

Tolima, Ibagué
Carrera 3 con Calle 21 Esquina

Tel. (57 8) 2611222- 2611924
Valle del Caucaq, Cali

Calle 21 No. 1n-65

Tel. (57 2) 8981201 - 8981260

Carrera 3 Norte No. 24n-16

Tel. (57 2) 8826100 - 8826120 - 8826106

Vichada, Puerto Carrefio
Carrera 10 Avenida Orinoco
Barrio Centro

HORARIOS DE ATENCION:

Lunes a viernes de

08:00 a 12:00 vy de 14:00 a 17:00
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CAIl VIRTUAL

Aplicacion con conexion directa al CAl Virtual de igual forma podra realizar el reporte de delitos informaticos y hurto de celular, I
y adolescenies pueden ser supervisados con esta aplicacion

Descripcién:

El CAl virtual tiene la funcién de brindar atencién aincidentes
cibernéticos que afectan a la ciudadania y promover la
prevencion en cuanto a ciberamenazas que puedan afectar
a los distintos sectores (publicos y privados) asi como a la
ciudadanfa en general a través de los canales destinados
para fal fin.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION - Servicio 24/7
Correo: caivirtual@correo.policia.gov.co
Twitter: @caivirtual Facebok: Caivirtual

Web: caivirtual.policia.gov.co
Linea telefénica: 5159700 Ext. 30428

Segun la complejidad del requerimiento se le brinda respuesta no mayor a un lapso de 24 horas.

Nota: servicio dirigido a piblico externo
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DENUNCIA VIRTUAL

Descripcién:

Facilitar a la ciudadania el acceso para interponer denuncia
frente a los delitos conocidos de los delitos de hurto a
residencia, hurto a personas, hurto a comercio, extorsion,
delitos informdticos, material en la web con contenido de
explotacién sexual infantil, mediante la herramienta virtual.

Nota: servicio dirigido a publico externo
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INSPEC;IC)N Y CONSTANCIA DE
IDENTIFICACION DE ANTINARCOTICOS PARA
AERONAVES

Descripcién:

Control especial sobre todas las aeronaves matriculadas en Colombia
sin excepcién alguna, mediante la implementacion de un sistema de
sellos de identificacion, que permite un control eficiente por parte de
las autoridades con relacién a la prevencién del delito. Toda aeronave
que se matricule en Colombia ante la autoridad aerondutica nacional
debe ser inspeccionada e identificada por la Policia Nacional -
Direccion de Antinarcéticos, con anterioridad al oforgamiento de la
matricula.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Avenida El Dorado No. 98-50 Bogotd - 3002933991
Lunes a jueves de 8:00 a 11:30 y de 14:00 a 16:30
Viernes de 8:00 a 11:30

Nota: servicio dirigido a publico externo




PROGRAMAS DE PREVENCION
AL CONSUMO Y TRAFICO DE SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS

Descripcién:

Suministrar a las instituciones publicas y privadas, conferencias,
charlas, actividadesludicas, eventos, con elfin de fijar directrices
y pardmetros que permitan prevenir la oferta y demanda de
sustancias psicoactivas en el territorio nacional que contribuyan
al mejoramiento de la calidad de vida de los colombianos.

Nota: servicio dirigido a publico externo




'PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Necocli

Aeropuerto José Maria Cérdoba

Tel: 5626229

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30 y de
14:00 a 17:00

Bogota

Avenida El Dorado

Enfrada No.6 CATAM

Tel: 5159750 Ext 31130

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30 y de
14:00 a 17:00

Cundinamarca, Facatativé
Kilbmetro 4 Via Ecopetrol

Escuela Nacional de Carabineros
Edificio Antinarcéticos, Via Mancilla
Tel: 3159000 Ext 20216

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30 y de
14:00 a 1/:00

Huila, Neiva

Aeropuerto Benito Salas Vargas
Enfrada No. 2

Base Antinarcoticos

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30 y de
14:00 a 17:00

Magdalena, Santa Marta

Base Antinarcéticos

La Remonta

Tel: 4301541

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30 y de
14:00 a 17:00

Metaq, Villavicencio

Calle 10 No. 25- 45

Barrio El Dorado

Tel: 3493377

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30 y de
14:00 a 1/:00

Norte de Santander, Cicuta
Aeropuerto Infernacional
Camilo Daza

Lunes a viernes de 8:00

a 11:30 y de 14:00 o 17:00

Risaralda, Pereira

Avenida 30 de agosto

No. 28-28

Tel: 3260449

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30 y de
14:00 a 17:00

Valle del Caucq, Tulud

Base Antinarcéticos

Vereda Cienagueta

Tel: 2246400

Lunes a viernes de 8:00 a 11:30y de
14:00 a 17:00



DIRECCION DE
ANTINARCOTICOS

DESINSTALACION Y/O
LEVANTAMIENTO DE SELLOS

Descripcién:

Solicitar el levantamiento de sellos de identificacion adherentes
o sefiales clasificadas con cédigos de barras de la aeronave
de manera permanente o temporal.

Nota: servicio dirigido a publico externo




DIRECCION DE

ANTINARCOTICOS

SUPERVISION Y CONTROL DE
ANTINARCOTICOS PARA PROCESOS DE
EXPORTACION DE MERCANCIAS

Descripcién:

Supervision 'y control sobre toda la mercancia que sale
del territorio nacional por los diferentes puertos maritimos y
aeropuertos sin excepcién alguna. Toda empresa o persona
que piense realizar una exportacion tiene que estar inscrito
ante Policia Nacional - Direccién Antinarcoticos y cumplir con
cierta documentacién de acuerdo al caso.

Nota: servicio dirigido a piblico externo




PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Medellin

Zona de carga

Policia Anfinarcoticos

Aeropuerto José Maria Cérdoba
Tel: 2874174 / 75

Lunes a viernes 08:00 a 12:00 y de
14:00 a 17:00

Antioquia, Urabd

Vereda El Reposo

Kilometro 5 Via Apartadd

Sala de andlisis

Puerto de Urabd

Tel: 8297388

Lunes a viernes 08:00 a 12:00 y de
14:00 a 17:00

Archipiélago de San Andrés

y Providencia

Av. Providencia con Av. Newball
Aeropuerto de San Andrés y Providencia
Tel: 5123850 - 5126665

Lunes a viernes 08:00 a 12:00 y de
14:00 a 17:00

Atlantico, Barranquilla
Carrera 38 No.1a-0

Sala de andlisis

Puerto de Barranquilla

Tel: 3716200 Ext 000

Lunes a viernes 08:00 a 18:00

Bogota
Aeropuerto el Dorado

Entrada No. 5

Sala de andlisis documental

Base operativa Zona de carga nueva esta-

cién, Direccién de Antinarcéticos
Tel: 4135708
Lunes a viernes 08:00

a 12:00 y de 14:00 a 17:00

Calle 26 No. 103-09

Aeropuerto el Dorado

Sala de andlisis documental

Zona de carga nueva estacion

Tel: 2662365

Lunes a viernes 08:00 a 12:00 y de
14:00 a 17:00

Bolivar, Cartagena

Avenida Calle 3 No. 27-61

Sala de andlisis Puerto de Cartagena
SPRC

Tel: ©502364- 6502445

Lunes a viernes 07:00 a 12:00 y de
13:00 a 17:30

Domingos vy festivos 08:00 a 12:00

Calle Moral No.Tk-1

Sala de andlisis Puerto de Cartagena
CONTENCAR

Tel: 6571750

Lunes a viernes 07:00 a 12:00 y de
13:00 a 17:30

Domingos vy festivos 08:00 a 12:00

Avenida Calle Pedro Vélez No. 48-14
Sala de andlisis Puerto Cartagena
muelle COMPAS

Tel: 6724250 Ext 6137

Lunes a viernes 07:00 a 12:00 y de
13:00 a 17:30

Sdbado 08:00 a 14:00

Domingos y festivos de 08:00 a 12:00

Magdalena, Santa Marta
Carrera 1a No. 10a-12

Sala de andlisis

Puerto de Santa Marta

Tel: 4124474

Lunes a viernes 07:00 a 12:00 y de
14:00 a 17:00

Risaralda, Pereira

Estacién de Policia

Aeropuerto Infernacional Matecafia
Tel: 3142794

Lunes a viernes 07:00 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Valle del Caucq, Buenaventura
Sociedad Portuaria de Aforos
Sala de andlisis

Puerto de Buenaventura

Tel: 2410700 Ext 4008 - 2871
Lunes a domingo 07:00 a 19:00

Valle del Cauca, Cali
Aeropuerto Bonilla Aragon
Via zona franca sala andlisis
Zona de carga

Tel: 2703190 (91)

Lunes a viernes 06:00 a 16:30






DIRECCION DE
PROTECCION

Y SERVICIOS ESPECIALES

TURISMO SEGURO

Descripcién:

Brindar informacién acerca de los programas de furismo, asi
como también informacién y orientacién acerca de temas del
turismo nacional.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Linea de atencién: 3159800 Ext. 31504

Celular: 3132861447

Punto de atencién: Calle 14 N2 62-70 Puente Aranda
Horarios de atencién: 07:30 a 17:00 horas

Nota: servicio dirigido a publico externo
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PROTECCION A PERSONAS
Descripcién:
Este servicio se presta a las poblaciones objeto de medidas por
parte de la Policia Nacional, con el fin de prevenir, minimizar
o neutralizar posibles amenazas o atentados en contra de la
1o vida e infegridad de las mismas.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Punto de atencién: Calle 14 No. 62-70 Puente Aranda
Horarios de atencién: 07:30 a 17:00 horas

Nota: servicio dirigido a publico externo






ACOMPANAMIENTQ PLAN
DE MANEJO DE TRANSITO

Descripcién:

Obtener el acompafiamiento para ejecucion de planes de
manejo de trdnsito, por parte de la Direccién de Trdnsito y
Transporte de la Policia Nacional para evitar traumatismos en
la movilidad.

Nota: servicio dirigido a publico externo



SOLICITUD DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS,
EDUCATIVAS Y DE SENSIBILIZACION
A LOS USUARIOS VIALES

Descripcion:

Recibir conservatorios de sensibilizacién y educacién en materia
de seguridad vial, para crear conciencia ciudadana y prevenir
la siniestralidad vial que se puede presentar al ser actor vial.

Nota: servicio dirigido a piblico externo
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_ DIRECCION DE
TRANSITO Y TRANSPORTE

ATENCION DE EMERGENCIAS EN
ACCIDENTES DE TRANSITO Y CANAL DE
INFORMACION ESTADO DE LAS VIAS U OTROS

REQUERIMIENTOS

Descripcién:

Conocer en tiempo real el estado de las vias a nivel pafs,
donde se presenten novedades que afecten la movilidad
ya sea por eventos naturales o cierres programados, como
también reportar cualquier emergencia que se presente en
la red vial nacional, al igual obtener informacién que permita
saber las diferentes restricciones con respecto al pico y placa
que se esté aplicando en las ciudades al momento de realizar
desplazamientos a nivel nacional.

Nota: servicio dirigido a publico externo




EJECUTAR MEDIDAS OPERACIONALES
DE MANEJO DE TRANSITO

Descripcién:

Brindar movilidad agil y segura a los conductores, pasajeros,
ciclistas y peatones (enfre ofros), con el fin de evitar
fraumatismos en la interaccién con los demds actores viales,
bajo el cumplimiento de las normas y lineamientos establecidos
por parte de la Direccién de Transito y Transporte de la Policia
Nacional.

Nota: servicio dirigido a piblico externo
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CONOCER ACCIDENTES DE TRANSITO

Descripcion:

Que los actores viales afectados durante accidentes de
frénsito, reciban afencion eficaz y oportuna con acciones
efectivas y con la finalidad de garantizar el principio de vida y
el restablecimiento de la movilidad.

Nota: servicio dirigido a publico externo



CONOCER INFRACCIONES AL TRANSI'[O Y
AL TRANSPORTE, POR SOLICITUD EXPLICITA
DE LA CIUDADANIA EN GARANTIA DE LA
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA

Descripcion:

Recibir el apoyo policial con funciones de transito y transporte,
en aquellos casos en los que se puedan ver vulnerados y/o
quebrantados algunos derechos en cuanto a la movilidad se
refieren y con los cuales se afectaria la seguridad y convivencia
ciudadana; encauzando dichos comportamientos mediante
una orden de comparecencia anfe un inspector de fransito
y/o autoridad competente para ser escuchado y definir la
responsabilidad frente al incumplimiento de la normatividad
vial; igualmente, de ser necesario se efectuard la inmovilizacién
del vehiculo en los casos que se transgredan las mismas.

Nota: servicio dirigido a piblico externo




"PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Amazonas, Leticia

Carrera 11 No. 12-32

Barrio Victoria Regia

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Antioquia, Apartadé

Kilometro 5 Via Carepa - Apartadé
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Antioquia, Medellin

Carrera 65 No. 8b-91 Interior 210
Sector Encomiendas Terminal Sur
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Carrera 64c No. /2-58
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 @ 18:00

Arauca, Arauca

Calle 15 No. 7-180 Via Puente
Internacional - Barrio Américas

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Archipiélago de San Andrés

y Providencia

Calle 5a No. 1-34 Avenida Newball
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Atlantico, Barranquilla

Carrera 43 No. 4/-53

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Atldntico, Soledad

Carrera 18 No. 25-65 barrio Carlero
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Bogotd

Calle 13 No. 18-24 Estacion de la Sabana
Lunes a viernes de 07:30 o 12:00 y de
14:00 a 18:00

Avenida Calle 17 No. 138-60
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Carrera 36 No. 11-62

Localidad Puente Aranda

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Bolivar, Cartagena

Manzana U Lote /

Barrio Alameda La Victoria

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Bolivar, San Jacinto

Calle 20 No. 21-59 - barrio Centro
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Boyacd, Tunja

Avenida Oriental

Carrera 6 con Calle 16 - barrio Los Patriotas
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Caldas, Manizales

Calle 21 con Carrera 19 esquina
Barrio Centro

Lunes a viernes de 07:30 o 12:00 y de
14:00 a 18:00 horas

Caldas, Villamaria

Carrera 4° No. 9-36

Estacion de Policia Villamaria

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Caquetd, Florencia

Calle 10a No. 11-40 Barrio Juan XXII
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Casanare, Yopal

Carrera 23 No. 25-35

Terminal de Transportes

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Cauca, Popaydn

Carrera @° No. 25n-06

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Cesar, Valledupar

Carrera 7a N2 44-156, barrio Valle Mesa
Terminal de Transportes

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Chocé, Las Animas

Kildmetro 46 Via Condoto - Quibdd
Corregimiento La “Y”

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Cérdoba, Monteria

Calle 54 No. 6-01 Barrio La Castellana
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00 horas

Calle 41 Carrera 20

Terminal de Transporte

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Guaviare, San José del Guaviare
Calle @ No. 21-120 Barrio La Esperanza
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Huila, Neiva

Carrera 5 No. 19-35

Zona Industrial Sur

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

La Guaijira, Riohacha

Calle 15 con Carrera 7 esquina

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Magdalena, Santa Marta

Calle 41 No. 31-16 1Piso

Terminal de Transporte

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 o 18:00

Diagonal 64 Transversal 43 No. 27-37
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00
y de 14:00 a 18:00

Metq, Villavicencio

Calle 45 No. 55-136

Lunes a viernes de 07:30 o 12:00 y de
14:00 a 18:00

Narifo, San Juan de Pasto

Carrera 35a No. 7 Oeste 25

Barrio Rosales 2 Alcaldia de Pasto
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Norte de Santander, Cicuta

Avenida Demetrio Mendoza No. 21-73
Barrio San Mateo

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Putumayo, Mocoa

Carrera 8 Calle 8 centro

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Quindio, Calarca

Via la Uribe a Calarca Kilémetro 82-500
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Risaralda, Pereira

Avenida Américas No. 96-103

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Santander, Bucaramanga

Kilometro 4 via Girén 5 piso

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Santander, Floridablanca

Autopista Floridablanca - Piedecuesta
Kilometro 1 via Ruitoque

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Sucre, Sincelejo

Carrera 4 No. 3-14/

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Tolima, Ibagué

Carrera 5 calle 60 Esquina

Jordén 1 Etapa

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Valle del Caucq, Palmira

Carrera 32 No. 47-06

Barrio Estonias

Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de
14:00 a 18:00

Vichada, Puerto Carreiio

Carrera 10 No. 18-55 Barrio Centro
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00

y de 14:00 a 18:00






INSCRIPCION ASPIRANTES A
PROGRAMAS DE PREGRADOS

Descripcién:

Postularse como aspirante para ingresar a los programas de
pregrado, que lo formard como profesional capaz de ejercer
acfividades acordes a su proposito de vida, y que en un futuro
contribuya en el desarrollo regional y social.

Puntos y horarios de atencién:

Tel: 5159239- 5159322

http:/ /www.policia.edu.co/

http:/ /polired /Institucion /nivelEducativo /Dinae /default.aspx
dinoe.direc@policio.gov.co

dinae.secad@policia.gov.co

De 08:00 a 17:00

Nota: servicio dirigido a publico externo




MATRICULA ASPIRANTES ADMITIDOS A
PROGRAMAS DE POSGRADO

Descripcién:

Adquirir lo calidad de estudiante activo de un programa
académico como especializacion, maestria, doctorado y post-
doctorado.

Puntos y horarios de atencién:

Transversal 33 N2 472 35 sur, barrio Fétima

Tels: 5159239 - 5159322

hitp:/ /www.policia.edu.co/

http:/ /polired /Institucion / nivelEducativo /Dinae /default.aspx
dinae.jefat@policia.gov.co

dinae.secad@policia.gov.co

Nota: servicio dirigido a publico externo




MATRICULA ASPIRANTES ADMITIDOS A
PROGRAMAS DE PREGRADO

Descripcién:

Adquirir la calidad de estudiante activo de un programa
académico.

Puntos y horarios de atencién

Transversal 33 N2 472 35 sur, barrio Fatima

Tel: 5159239

hitp:/ /www.policia.edu.co/

htto:/ /polired /Institucion /nivelEducativo/Dinae/ default.aspx
dinae.jefat@policia.gov.co

dinae.secad@policia.gov.co

Nota: servicio dirigido a publico externo




EXPEDJCI()N DE CERTIFICADOS DE TITULOS
ACADEMICOS Y DE ASISTENCIA A EVENTOS DE
EDUCACION CONTINUA

Descripcién:

Expedicion de documentos académicos que certifican el
otorgamiento de tftulo académico y participacion en eventos
de educacion confinta de programas académicos ofertados
por la Direccién Nacional de Escuelas.

Puntos y horarios de atencién

Tel: 5159239 -5159239

hitp:/ /www.policia.edu.co/

hitp:/ /polired /Institucion /nivelEducativo /Dinae /default.aspx
dinae.direc@policia.gov.co

dinae.secad@policia.gov.co

De 08:00 a 17:00

Nota: servicio dirigido a publico externo




LA ORQUESTA SINFONICA DE LA POLICIA
NACIONAL DE COLOMBIA

Descripcién:

la Orquesta Sinfonica de la Policia Nacional de Colombia,
brinda acompafamiento a las actividades de ceremonias y
protocolo policiales y lograr un acercamiento a la ciudadania
por medio de la mUsica como expresién cultural y artistica de
la Policia se convierte en un espacio de comunicacién entre la
Institucion y la ciudadania; con el objetivo de rescatar, preservar
y divulgar la herencia y los valores de la cultura musical
colombiana y universal, como un canal de acercamiento entre
Policia y comunidad en general, que permita crear espacios
de convivencia y participacion ciudadana.

Puntos y horarios de atencién
Tel: 3505542060
dinae.orsin@policia.gov.co
dinae.direc@policia.gov.co
dinae.vipro@policia.gov.co

De 08:00 a 17:00

Nota: servicio dirigido a piblico externo




DIRECCION NACIONAL
DE ESCUELAS

EL MUSEO HISTORICO DE
LA POLICIA NACIONAL

Descripcién:

El museo historico de la Policia Nacional, presta su servicio
a todo visitante nacional y exiranjero, con el fin de difundir
la historia, evolucion y organizacién de la Policia Nacional,
orientado hacia el acercamiento a la sociedad, es de anotar
que los diferentes grupos que visitan esta casa de la cultura e
historia institucional deben emplear la solicitud por escrito con
anterioridad para su programacion.

Puntos y horarios de atencién

Tel: 3506641788 - 35006641740 - 5159677 - 5159679
dinae.mupon@policia.gov.co

hitps:/ /www.policia.gov.co/historia/museo

De 08:00 a 17:00

Nota: servicio dirigido a publico externo






RECONOCIMIENTO SEGURO DE VIDA

Descripcién:

Reconocimiento y pago del seguro obligatorio y/o voluntario
al que tiene derecho el beneficiario por fallecimiento del
funcionario que laboraba con la Policia Nacional.

Nota: servicio dirigido a publico interno



ELABORACION DEL DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION Y PLACA POLICIAL

Descripcion:

Solicitud del documento de identificacién policial para activos,
en uso del buen retiro y beneficiarios de los integrantes de la
Institucion y enfrega de placa de identificacion policial para
activos Policia Nacional.

Nota: servicio dirigido a publico interno

Min 110 DE DEFENSA NACIONAL
" OLICIA NACIONAL

CC XXXXXXXXXX
Decumants da dentificacion




4/ PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Cundinamarca, Bogotd D.C.

Direccién General

Carrera 59 No. 26-21 CAN

Tel. (57 1) 5159000 Ext. 9451 - 9611 —
0564

dipon.sepri-gutah@policia.gov.co

Inspeccién General
Calle 17 No. 65B-95 Soluzona

Tel. (57 1) 515 9255 Ext. 9974
insge.gutah-nomima@policia.gov.co

Direccién de Antisecuestro y Antiextorsidn
Transversal 23 No. 96-13

Barrio Chicéd Norte

Tel. (57 1) 5159690 Ext. 1124 - 1123

diose.gutoh@policia.gov.co

Direccién Bienestar Social
Calle 44 No. 50-51 Piso 4
Tel. (57 1) 5189559 Ext. 20306

dibie.gutah@policia.gov.co

Direccién de Carabineros y Seguridad Rural
Avenida Boyacd No. 142A-55 ESPOL
Tel. (57 1) 5189796 Ext. 21827

dicar.gutah@ policio.gov.co

Direccién de Investigacién Criminal e Interpol
Av. El Dorado No. 75-25 Barrio Modelia
Tel. (57 1) 5159700 Ext. 30466

dijin.gutah-jef@policia.gov.co

Direccién Nacional de Escuelas
Transversal 33 No. 47A-35 Sur

Tel. (57 1) 5159193 - 5159000 Ext. 9139 -
Q136

dinae.gutah@policia.gov.co

Direccién de Incorporacién
Transversal 33 No. 47A-35 Sur Barrio Fatima
Tel. (57 1) 5169333 Ext. 50226 - 50227

dinco.gutah@policia.gov.co

Direccién de Inteligencia Policial
Avenida Boyacd No. 142A-55 ESPOL
Tel. (57 1) 5185715 - 5185714

Ext. 4715 - 4714

gutah@dipol.gov.co

Direccidn de Proteccién y Servicios Especiales
Calle 14 No. 62-70 Zona Industrial

Puente Aranda

Tel. (57 1) 5159800 Ext. 9297

dipro.gutah@policia.gov.co

Direccién Administrativa y Financiera
Carrera 59 No. 26-21 CAN Piso 1
Tel. (57 1) 5159000 Ext. 9125
diraf.sudaf-gutah@policia.gov.co

Direccion Antinarcéticos
Base Aérea El Dorado Entrada &6 CATAM
Tel. (57 1) 5159750 Ext. 31121 — 30109

diran.gutah@policia.gov.co

Direccién de Sanidad

Calle 44 No. 50-51 CAN

Tel. (57 1) 2207510 - 2207525 -
2207315 -2207332 - 2007508
Ext. 7510 - 7525 — /7508

disan.gutah@policia.gov.co

Direccién de Seguridad Ciudadana
Carrera 59 No. 26-21 CAN
Tel. (57 1) 5159382 - 5159000 Ext. 9382

disec.gutah@policia.gov.co

Direccién de Talento Humano
Carrera 59 No. 26-21 CAN Piso 1

Tel. (57 1) 5159128 Ext. 9128
ditah.fahum@policia.gov.co

Direccién de Trénsito y Transporte
Calle 13 No. 18-24

Estacién de la Sabana

Tel. (57 1) 5961400

Ext. 21626
ditra.gutah@policia.gov.co

Oficina de Telemdtica
Carrera 59 No. 26-21 CAN
Tel. (57 1) 5159650 Ext. 9650

ofite.gusap-gutah@policia.gov.co

Oficina de Planeacién
Carrera 59 No. 26-21 CAN
Tel. (57 1) 5159178 Ext. 9178

ofpla.gutah@policia.gov.co

Secretaria General
Carrera 59 No. 26-21 CAN PISO 3
Tel. (57 1) 5159000 Ext. 9542

segen.ghumana@policia.gov.co

Policia Fiscal y Aduanera
Avenida Carrera 68 No. 19-81
Edificio DIAN Piso 4

Tel. (57 1) 2616884

polfa.gutah@policia.gov.co

Area de Control Interno

Carrera 59 No. 26-21 CAN Piso 4
Tel. (57 1) 5159000

Ext. 8608

arcoi.gutoh@policia.gov.co

Oficina de Comunicaciones Estratégicas
Carrera 59 No. 26-21 CAN Piso 3

Tel. (57 1) 5159272 -

5159000 Ext. 9272

coest.gutah@policia.gov.co

Regién de Policia No. Uno
Calle 17 No. 65B-99 Soluzona
Tel. (57 1) 5159000

region 1.gutah@policia.gov.co

Metropolitana de Bogoté
Avenida Caracas No. 6-51
Tel. (57 1) 2739999

mebog.artah@policia.gov.co

Departamento de Policia Cundinamarca
Carrera 58 No. 9-43 Puente Aranda
Tel. (57 1) 59686806 Ext. 22377

decun.gutoh@policia.gov.co

Escuela de cadetes de Policia

‘General Francisco de Paula Santander’
Calle 45A Sur No. 50A-91

Tel. 5159900 Ext. 30336 — 30306

ecsan.gutah@policia.gov.co

Escuela de Equitacién Policial
Avenida Boyacd No. 142A-55
Barrio Colina Campestre

Tel. (57 1) 5159000 Ext. 20558

esceq.gusap-tah@policia.gov.co

Escuela de Inteligencia y Contrainteligencia
Transversal 33 No. 47A-35 Sur
Barrio Fatima

Tel. (57 1) 2190225 Ext. 20802

escic.gutah@policia.gov.co

Escuela de Seguridad Vil
Carrera 128 No. 17-15 Barrio Fontibén
Tel. (57 1) 5159211

esevi.gutah@policia.gov.co

Escuela de Investigacion Criminal
Avenida Caracas No. 2-51 Sur
Tel. (57 1) 3333800

esinc.gutah@policia.gov.co

Escuela de Policia Metropolitana de Bogoté
Transversal 33 No. 47A-35 Sur Barrio Fatima
Tel. (1) 5159000 Ext. 20403 - 20402

esmeb.gutah@policia.gov.co

Escuela de Postgrados de Policia
Avenida Boyacd No. 142A-55
Tel. (57 1) 5159000 Ext. 20507

espol.gutah@policia.gov.co

Escuela de Policia en Proteccién y Seguridad
Transversal 33A Sur No. 47A-35 Barrio
Fatima

Tel. (57) 3103234948

espro.gutah@policia.gov.co

Escuela Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones

Transversal 33 No 47A-35 Sur

Barrio Fétima

Tel. (57 1) 5159650
esfic.gutoh@policia.gov.co

Amazonas, Leticia

Departamento de Policia Amazonas
Carrera 11 No. 12-32 Barrio Victoria Regia
Tel. (57 8) 5927866

deama.gutah@policia.gov.co

Antioquia, Apartadé

Departamento de Policia Uraba
Kilémetro 5 Via Carepa - Apartadd
Vereda El Reposo

Tel. (57) 3202972066

deura.gutah@policia.gov.co

Antioquiq, La Estrella

Escuela de Policia ‘Carlos Eugenio Resfrepo’
Calle 81 Sur No. 66-180 Vereda El Morrén
Tel. (57 4) 2799400 Ext. 130

escer.gutah@policia.gov.co

Antioquia, Medellin

Regién de Policia No. Seis

Calle 48 No. 45-58 Tercer piso

Tel. (57 4) 2935945 Ext. 136
region6.coman-admon@policia.gov.co

Metropolitana del Valle de Aburra
Calle 48 No. 45-58
Tel. (57 4) 5205900 Ext. 31399 - 31332

meval.gutah-jefat@policia.gov.co

Departamento de Policia Antioquia
Calle 71 # 65-20 Barrio El Volador
Tel. (57 4) 5204930

deant.gutah@policia.gov.co

Arauca, Arauca

Departamento de Policia Arauca

Calle 15 No. 7-180 Av. Puente Internacional
Barrio Las Américas

Tel. (57 7) 8852958

deara.gutah@policia.gov.co

HORARIOS DE ATENCION:

De 08:00 a 12:00 y de 14:00
a 18:00



Atléntico, Barranquilla

Regién de Policia No. Ocho
Carrera 57 No. 68-180
Tel. (57) 3213944389

region8.gutah@policia.gov.co

Metropolitana de Barranquilla
Carrera 43 No. 47-53 Barrio El Rosario
Tel. (57 5) 3679400 Ext. 113

mebar.gutah@correo.policio.gov.co

Atldntico, Soledad

Departamento de Policia Atléntico
Calle 81 No. 14-33
Barrio Los Almendros Il Etapa

Tel. (57 5) 3206747

deata.gutah@policia.gov.co

Escuela de Policia ‘Antonio Narifio’
Avenida Circunvalar No. 45-300
Urbanizacion El Parque

Tel. (57 5) 3809189

esana.gutah@policia.gov.co

Bolivar, Cartagena de Indias D.T.

Metropolitana de Cartagena de Indias
Calle Real No. 24-03
Barrio La Manga

Tel. (57) 3203057808

mecar.gutah@policia.gov.co

Departamento de Policia Bolivar
Barrio Blas de lezo Manzana 10 Lote 13
Edificio Panorama

Tel. (57 5) 6810150 Ext. 57301
debol.gutah@policia.gov.co

Boyacd, Santiago de Tunja

Metropolitana de Tunja
Carrera @ No. 16-63
Tel. (57) 3102423404

mefun.gutah-jef@policia.gov.co

Departamento de Policia Boyacd
Carrera 4 No. 29-62
Tel. (57 8)7405510 Ext. 21411

deboy.gutah@policia.gov.co
Boyacd, Santa Rosa de Viterbo

Escuela de Policia ‘Rafael Reyes'’
Carrera 2 No. 8-98
Tel. (57 8) 7860136

esrey.gutah@policia.gov.co

Caldas, Manizales
Metropolitana de Manizales
Carrera 25 No. 32-50

Tel. (57 6) 8982900 Ext. 41365

memaz.artah@policia.gov.co

Departamento de Policia Caldas
Carrera 25 No. 32-50 Barrio Linares Piso 1
Tel. (57 6) 8982900 Ext. 41320

decal gutoh@policia.gov.co

Escuela de Carabineros ‘Alejandro Gufiérrez’
Carrera 12A No. 64C-67 Barrio La Toscana
Tel. (57 6) 8750926 Ext. 119

esagu.gutah@policia.gov.co

Caquetd, Florencia
Departamento de Policia Caquetd
Calle 10A No. 11-40

Barrio Juan XXIII Piso 3

Tel. (57) 3203036184
decaq.gutah@policia.gov.co

Casanare, Yopal

Departamento de Policia Casanare
Diagonal 15 No. 13B-05 Barrio La Corocora
Tel. (57) 3213944699

decas.gutah@policia.gov.co

Cauca, Popaydn
Regién de Policia No. Cuatro
Avenida Panamericana No. TN-75

Tel. (57) 3505854601

region4.tahum@policio.gov.co

Metropolitana de Popaydn
Carrera 11 No. 12N-/5 Santa Clara
Tel. (57) 3214258413

mepoy.gutah@policia.gov.co

Departamento de Policia Cauca
Avenida Panamericana TN -75

Tel. (57 2) 8370555 Ext. 51318
decau.gutoh@policia.gov.co

Cesar, Valledupar

Departamento de Policia Cesar

Carrera 7 No. 23-96 Barrio 12 de octubre
Tel. (57) 3213944050

deces.gutah@policio.gov.co

Chocd, Quibdé

Departamento de Policia Chocé
Calle 29 No. 1-60 Barrio Cristo Rey
Tel. (57 4) 6711365
decho.gutah@policia.gov.co

Chocd, Yuto

Escuela de Policia de Yuto
Kilémetro 21 via Quibdé - Pereira
Tel. (57) 3212633487
yeudy.estevez@policia.gov.co

Cérdoba, Monteria

Metropolitana San Jerénimo de Monteria
Calle 29 No. 5-21
Barrio Centro

Tel. (57) 3185113235

memot.gutah@policia.gov.co

Departamento de Policia Cérdoba
Carrera 8 No. 25-25

Barrio Chuchurubi de Monteria

Tel. (57) 3203038237

decor.gutah@policia.gov.co

Cundinamarca, Facatativd

Escuela Nacional de Carabineros
Kilometro 4 via Ecopetrol
Tel. (57 1) 8430914

escar.gutah@policia.gov.co

Escuela de Guias y Adiestramiento Canino
Kilémetro 4 Via Ecopetrol

Vereda Mancilla

Finca Las Margaritas

Tel. (57 1) 8428267
esgac.gutah@policia.gov.co

Cundinamarcq, Sibaté

Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo
‘Gonzalo Jiménez de Quesada’
Kilémetro 20 via Sibaté

Tel. (57 1) 5159600 Ext. 30227

esjim.gutah@policia.gov.co

Escuela de Antisecuestro y Antiextorsidn
Kilometro 20 via Sibaté
Tel. (57 1) 5159600 Ext. 30250

esant.gutah@policio.gov.co

Cundinamarcaq, Fusagasugd

Escuela de Policia

Provincia del Sumapaz

Calle 19 No. 50-24

Barrio Gran Colombia

Tel. (57 1) 8670987 Ext. 1881

essum.gutah@policio.gov.co

Guaijira, Riohacha
Departamento de Policia Guaijira
Carrera 7 Calle 15 esquina

Tel. (57 5) 7274444 - 7282811
degua.gutah@policia.gov.co

Guainia, Puerto Inirida

Departamento de Policia Guainia
Calle 26 No. 14-75

Barrio 5 de diciembre

Tel. (57 1) 5159000 Ext. 47011

degun.gutoh@policia.gov.co

Guaviare, San José del Guaviare
Departamento de Policia Guaviare

Calle 9 No. 21-20
Barrio La Esperanza
Tel. (57) 3202974781

deguv.gutah@policia.gov.co

Huila, Neiva

Regién de Policia No. Dos
Calle 21 Sur No. 6-235

Zona Industrial

Tel. (57 8) 8739922
region2.gutoh@policia.gov.co

Metropolitana de Neiva
Calle 21 No. 15-50 Barrio Tenerife
Tel. (57 8) 8726100 Ext. 34306

menev.gutah.plan@policia.gov.co

Huila, Palermo

Departamento de Policia Huila
Kilémetro 2 Via Palermo lote G-12

Tel. (57) 3203034421
deuil. gutah@policia.gov.co

Magdalena, Santa Marta

Metropolitana de Santa Marta
Calle 22 No. 1C-74 Cenfro
Tel. (57 5) 4380048

mesan.gutoh@policia.gov.co

Departamento de Policia Magdalena
Calle 18 No. 17-35 Barrio SanJosé
Tel. (57 5) 4237037 Ext. 30604

demag.gutoh@policia.gov.co

Metq, Villavicencio

Regién de Policia No. Siete
Calle 44 No. 35-96
Barrio El Triunfo

Tel. (57) 3505632155
region/.gutah@policia.gov.co

Metropolitana de Villavicencio
Carrera 21 via Kirpas - camino ganadero
Tel. (57) 3214274867

mevil.arfah@policia.gov.co

HORARIOS DE ATENCION:

De 08:00 a 12:00 y de 14:00
a 18:00



"PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Departamento de Policia Meta
Calle 44 No. 35C-02
Barrio El Triunfo

Tel. (57 8) 6614500 Ext. 49321

demet.gutah-jefat@policia.gov.co

Escuela de Carabineros

‘Eduardo Cuevas Garcia’

Carrera 37 No. 37-00 Barrio La Esmeralda
Tel. (57 8) 6641179

esecu.gutah@policia.gov.co

Narifo, San Juan de Pasto

Metropolitana de San Juan de Pasto
Calle 18 No. 47-160 Barrio Torobajo
Tel. (57 2) 7296341 Ext. 106

mepas.artah@policia.gov.co

Departamento de Policia Narifio
Calle 20 No. 26-54
Tel. (57 1) 5159000

denar.gutah@correo policia.gov.co

Norte Santander, San José de Cucuta

Regién de Policia No. Cinco
Calle 22N No. 2-03Urb. Tasajero Cenabastos
Tel. (57 7) 5754780 Ext. 266203

region5.fahum@policia.gov.co

Metropolitana de Cicuta

Avenida Demetrio Mendoza

Calles 22 y 24 Barrio San Mateo

Tel. (57 7) 5754780 Ext. 135 - 136 - 137

mecuc.gutah@policia.gov.co

Departamento de Policia Norte Santander
Calle 22 No. 2-03 Urbanizacién Tasajero
Tel. (57 7) 5871300 Ext. 2014

denor.gutah@correo . policia.gov.co

Putumayo, San Miguel Agreda de Mocoa
Departamento de Policia Putumayo

Calle 8 No. 8-55
Tel. (57) 3214922149

depuy.gutah@policio.gov.co

Quindio, Armenia
Departamento de Policia Quindio
Avenida Centenario Calle 2 Norte

Tel. (57 6) 7383980
dequi.gutoh@policia.gov.co

Risaralda, Pereira

Regién de Policia No. Tres

Avenida de Las Américas No. 46-35
Tel. (57 6) 3149873 Ext. 9873

region3.artlah@policia.gov.co

Metropolitana de Pereira

Avenida de las Américas con Calle 46-35
Tel. (57 6) 3149812

Ext. 9812 - 9813 — 9814

meper.arlah@policia.gov.co

Departamento de Policia Risaralda
Calle 38 No. 6-52 Barrio Cafiarte
Tel. (57 6) 3515535 Ext. 43365 ~ 43366

deris.artah@policia.gov.co

Santander, Barrancabermeja

Departamento de Policia Magdalena Medio
Avenida Circunvalar con Carrera 24 esquina
Barrio Parnaso

Tel. (57) 3213942503

demam.gutah@policia.gov.co

Santander, Bucaramanga

Metropolitana de Bucaramanga
Calle 41 No. 11-44
Tel. (57 7) 6854700 Ext. 21530

mebuc.gutoh@policia.gov.co

Departamento de Policia Santander
Calle 20 No. 20-52 San Francisco
Tel. (57 7) 6451172 Ext. 30804

desan.gutah@policia.gov.co

Santander, Vélez

Escuela de Carabineros Provincia de Vélez
Kilémetro 1 via Vélez — Barbosa

Tel. (57 7) 7564004 Ext. 241
esvel.gutah-jef@policia.gov.co

San Andrés y Providencia

Departamento de Policia San Andrés
Avenida Providencia Edificio Housni
Tel. (57 8) 5123850
desap.gut-ief@policia.gov.co

Sucre, Corozal

Escuela de Carabineros ‘Rafael Nifez’
Carretera Troncal salida a Cartagena frente
al Aeropuerto Las Brujas

Tel. (57 5) 2840044 Ext. 202

esran.gutoh@policia.gov.co

Sucre, Sincelejo

Departamento de Policia Sucre
Carrera 19 No. 25-116 Barrio Centro
Tel. (57 5) 2820553

desuc.gutoh@policia.gov.co

Tolima, Ibagué

Metropolitana de Ibagué
Carrera 48 Sur No. 157-199 via Picalefia
Tel. (57 8) 2708401 Ext. 33412

metib.gutah@policia.gov.co

Departamento de Policia Tolima

Carrera 48 Sur No. 157-199 Via Picalefio
Tel. (57 8) 2739999 Ext. 33305 - 33322 -
33323 - 33324 - 33325

defol. gutah@policia.gov.co

Tolima, Espinal

Escuela de Policia ‘Gabriel Gonzdélez’
Carrera 13 Calle 6, Barrio Isafas Olivar

Tel. (57 1) 5159000 Ext. 30077

esgon.gutah@policia.gov.co

Tolima,San Sebastidn de Mariquita
Escuela de Aviacién Policial

Contiguo Aeropuerto José Celestino Mutis
Tel. (57 1) 5159000 Ext. 30056

esavi.gutah@policia.gov.co

Valle del Cauca, Tulua

Escuela de Policia ‘Simén Bolivar’
Kilémetro 1 via La Rivera

Tel. (57 2) 2257192 Ext. 121

esbol.gutoh@policia.gov.co

Valle del Cauca, Santiago de Cali

Metropolitana Santiago de Cali
Calle 21 No. 1N-65 Barrio Piloto
Tel. (57 2) 8826129 Ext. 6135 - 6158 — 6129

mecal.gutah@policia.gov.co

Departamento de Policia Valle del Cauca
Calle 21 No. 1N-65 Barrio Piloto
Tel. (57 2) 8981262 Ext. 1262

deval gutah@policia.gov.co

Vaupés, Miti

Departamento de Policia Vaupés
Calle 14 No. 13-16 Barrio El Centro
Tel. (57) 3102394336

devau.gutah-nomina@policia.gov.co

Vichada, Puerto Carrefio
Departamento de Policia Vichada
Carrera @ No. 18-55 Barrio El Centro
Tel. (57) 3214923362

devic.gutah@policia.gov.co

HORARIOS DE ATENCION:

De 08:00 a 12:00 y de 14:00
a 18:00






AFILIACION AL SISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL

Descripcion:

Afiliarse al Sistema de Salud como beneficiarios del
ciudadano uniformado, para poder acceder a los servicios

de salud.

Nota: servicio dirigido a publico interno



PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Medellin
Carrera 43a No. 48C Sur-46
Tel. 3396622 -339 6/99

meval-secsa-grume@policia.gov.co

Atlantico, Soledad
Avenida Circunvalar No. 45-124
Tel. 3345129- 3345266

disan.clica-melab@policia.gov.co

Bogotd
Carrera 68B Bis No. 44-58
Tel. 2201359 - 2201368

disan.armel-rg 1 @policia.gov.co

Boyacd, Tunja
Transversal 15 No. 16-01 Barrio Ricaurte
Tel. 3003242851

disan.deboy-armel@policia.gov.co

Caldas, Manizales
Carrera 17 Calle 67, esquina via La Sultana
Clinica La Toscana

Tel. 8751694 - 8750602

decal.clito-melab@policia.gov.co

Cauca, Popaydn
Avenida Panamericana No. 1N-/5
Cuartel central

Tel. 8323244

decau.medlab@policia.gov.co

Cérdoba, Monteria

Carrera 14 No. 41-61

Barrio los Laureles

Tel. 7828240
decor.grusa-armel@policia.gov.co

Huila, Neiva
Carrera 22 Sur No. 26A-21
Barrio Canaima

Tel. 8756423 - 8753985

deuil. medlab@policia.gov.co

Magdalena, Santa Marta
Calle 22 No. 1C-74
Tel. 4210489 - 4234831

demag.grusa@policia.gov.co

Meta, Villavicencio
Calle 44 No 35-96 Barrio El Triunfo
Tel. 6646891 - 6635462

demet.grusa-armel@policia.gov.co

Narifio, San Juan de Pasto

Carrera 35 No. 19-119 Barrio Palermo

Tel. 7316686 - 5716919

denar.grusa-mel@policia.gov.co

Norte de Santander, Cicuta
Calle 11 No 0-66

Barrio La Playa Centro

Tel. 3158715971

denor.grusa-armel@policia.gov.co

Santander, Bucaramanga
Avenida 61 No. 10-200
Clinica Regional del Oriente

Tel. 6447295
desan-scsan-med|@policia.gov.co

Tolima, Ibagué
Carrera 4 No. 14-52 Barrio Centro
Tel. 2623215

detol.grusa-armel@policia.gov.co

Valle del Cauca, Cali

Avenida 10 Norte 16N-21 Barrio Granada
Clinica Nuestra Sefiora de Fatima

Tel. 6618977
disan.seval-iml@policia.gov.co

HORARIOS DE ATENCION:

Lunes a viernes de /:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00
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ASIGNACION DE CITA PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS EN SALUD

Descripcién:

Asignacién de cita para la prestacién de servicios en salud.

Nota: servicio dirigido a publico interno




DIRECCION DE
SANIDAD

ATENCION INICIAL DE URGENCIA

Descripcion:

Atencién de personas que requieren de la proteccién
inmediata por presentar alteracién de la integridad
fisica, funcional y/o psiquica por cualquier causa con
diversos grados de severidad, que comprometen la vida o
funcionalidad de la persona.

Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE
SANIDAD

CERTIFICADO DE DEFUNCION

Descripcién:

Expedicion certificado(s) de defuncion.

Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE
SANIDAD

CERTIFICADO DE NACIDO VIVO

Descripcion:

Obtener la certificacion que acredita el hecho que el recién
nacido nacié vivo.

Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE
SANIDAD

DISPENSACION DE MEDICAMENTOS
Y DISPOSITIVOS MEDICOS

Descripcién:

Entregar uno o mas medicamentos o dispositivos médicos
a un paciente y la informacién sobre su uso adecuado de
acuerdo a la prescripcion médica.

Nota: servicio dirigido a publico interno
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EXAMEN DE LABORATORIO CLINICO

Descripcién:

Acceder alatomade muestrasde sangrey /o fluido corporal
para exdmenes de laboratorio de baja, mediana y alta
complejidad, para procesamiento y posterior valoracion
médica.

Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE
SANIDAD

HISTORIA CLINICA

Descripcién:

Obtener la historia clinica en la cual se registran
cronolégicamente las condiciones de salud del paciente
o familia, los actos médicos y los demds procedimientos
ejecutados por el equipo de salud que intervienen en la
atencion.

Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE

SANIDAD
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-
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Obtenerimagenes del paciente para efectos diagnésticos y

terapéuticos, mediante la utilizacién de ondas del espectro
electromagnético y de otras fuentes de energia.
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Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE
SANIDAD

SEGURO MEDICO EN EL EXTERIOR

Descripcién:

Obtener atencién integral de todos los servicios médico-
asistenciales en el exterior, cuando un afiliado se encuentre
en comision de servicios en las Fuerzas Militares, en la
Policia Nacional o en el ministerio de Defensa Nacional o
sus beneficiarios.

Nota: servicio dirigido a publico interno
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DIRECCION DE
SANIDAD

SOLICITUD JUNTA MEDICO LABORAL

Descripcién:

Obtenerel diagnostico para clasificar laslesionesy secuelas
con el fin de valorar la disminucién de la capacidad laboral
para el servicio, fijar el fipo de incapacidad y los indices
correspondientes para fines de recomendar la reubicacion
laboral o indemnizaciones cuando asi lo amerite.

Nota: servicio dirigido a publico interno




DIRECCION DE
SANIDAD

TERAPIA

Descripcién:

Terapia rehabilitacion integral del paciente.

Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE
SANIDAD

VALORACION A BENEFICIARIOS

Descripcion:

Evaluar y determinar la invalidez a los beneficiarios que
cumplen con los requisitos establecidos, como soporte
para determinar contfinuidad en la prestacion del servicio
médico y/ o sustitucion pensional.

Nota: servicio dirigido a publico interno




PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Medellin
Carrera 43a No. 48C Sur-46
Tel. 3396622 -339 6/99

meval-secsa-grume@policia.gov.co

Atlantico, Soledad
Avenida Circunvalar No. 45-124
Tel. 3345129- 3345266

disan.clica-melab@policia.gov.co

Bogotd
Carrera 68B Bis No. 44-58
Tel. 2201359 - 2201368

disan.armel-rg 1 @policia.gov.co

Boyacd, Tunja
Transversal 15 No. 16-01 Barrio Ricaurte
Tel. 3003242851

disan.deboy-armel@policia.gov.co

Caldas, Manizales
Carrera 17 Calle 67, esquina via La Sultana
Clinica La Toscana

Tel. 8751694 - 8750602

decal.clito-melab@policia.gov.co

Cauca, Popaydn
Avenida Panamericana No. 1N-/5
Cuartel central

Tel. 8323244

decau.medlab@policia.gov.co

Cérdoba, Monteria

Carrera 14 No. 41-61

Barrio los Laureles

Tel. 7828240
decor.grusa-armel@policia.gov.co

Huila, Neiva
Carrera 22 Sur No. 26A-21
Barrio Canaima

Tel. 8756423 - 8753985

deuil. medlab@policia.gov.co

Magdalena, Santa Marta
Calle 22 No. 1C-74
Tel. 4210489 - 4234831

demag.grusa@policia.gov.co

Meta, Villavicencio
Calle 44 No 35-96 Barrio El Triunfo
Tel. 6646891 - 6635462

demet.grusa-armel@policio.gov.co

Narifio, San Juan de Pasto

Carrera 35 No. 19-119 Barrio Palermo

Tel. 7316686 - 5716919

denar.grusa-mel@policia.gov.co

Norte de Santander, Cicuta
Calle 11 No 0-66

Barrio La Playa Centro

Tel. 3158715971

denor.grusa-armel@policia.gov.co

Santander, Bucaramanga
Avenida 61 No. 10-200
Clinica Regional del Oriente

Tel. 6447295
desan-scsan-med|@policia.gov.co

Tolima, Ibagué
Carrera 4 No. 14-52 Barrio Centro
Tel. 2623215

detol.grusa-armel@policia.gov.co

Valle del Cauca, Cali

Avenida 10 Norte 16N-21 Barrio Granada
Clinica Nuestra Sefiora de Fatima

Tel. 6618977
disan.seval-iml@policia.gov.co

HORARIOS DE ATENCION:

Lunes a viernes de /:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00




REVISION A PENSIONADOS

Descripcién:

Evaluar y determinar la invalidez a los beneficiarios que
cumplen con los requisitos establecidos, como soporte
para determinar continuidad en la prestacién del servicio
médico y/o sustitucion pensional.

Nota: servicio dirigido a publico interno




DIRECCION DE
SANIDAD

CALIFICACION DE LA APTITUD PSICOFISICA

Descripcion:

Calificar la aptitud psicofisica de los uniformados y no
uniformados vinculados con anterioridad a la vigencia de la
Lley 100 de 1993, durante el ingreso, permanencia y retiro en
los eventos que lo establezca la normatividad legal vigente.

Nota: servicio dirigido a publico interno



" PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Medellin
Carrera 43A No. 48C Sur-46
Tel. 3396622 -339 6/99

meval-secsa-grume@policia.gov.co

Atléntico, Soledad
Avenida Circunvalar No. 45-124
Tel. 3345129- 3345266

disan.clica-melab@policia.gov.co

Bogotd
Carrera 68B Bis No. 44-58
Tel. 2201359 - 2201368

disan.armel-rg 1 @policia.gov.co

Bolivar, Cartagena
Calle Real No. 24-03 Barrio Manga
Tel. 6445539

mecar.grusa-armel@policia.gov.co

Boyacd, Tunja
Transversal 15 No. 16-01
Barrio Ricaurte

Tel. 3003242851

disan.deboy-armel@policia.gov.co

Caldas, Manizales
Carrera 17 calle 67 esquing, via a La Sultana
Clinica La Toscana

Tel. 8751694 - 8750602

decal.clito-melab@policia.gov.co

Cauca, Popaydn
Avenida Panamericana No. 1N-75
Cuartel Central

Tel. 8323244

decau.medlab@policia.gov.co

HORARIOS DE ATENCION:
Lunes a viernes de 7:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00

Cesar, Valledupar
Calle 14 No. 15-78
Tel. 3165615650- 3008100139

deces.grusa@policia.gov.co

Cérdoba, Monteria
Carrera 14 No. 41-61
Barrio Los Laureles
Tel. 7828240

decor.grusa-armel@policia.gov.co

Huila, Neiva
Carrera 22 Sur No. 26A-21
Barrio Canaima

Tel. 8756423 - 8753985

deuil. medlab@policia.gov.co

La Guaijira, Riohacha
Carrera 7 Calle 15 esquina
Tel. 7274373- 7273879

degua.grusa-armel@policia.gov.co

Magdalena, Santa Marta
Calle 22 No. 1C-74
Tel. 4210489 - 4234831

demag.grusa@policia.gov.co

Metaq, Villavicencio
Calle 44 No. 35-96 Barrio El Triunfo
Tel. 6646891 - 6635462

demet.grusa-armel@policia.gov.co

Narifio, San Juan de Pasto
Carrera 35 No. 19-119
Barrio Palermo

Tel. 7316686 - 5716919

denar.grusa-mel@policia.gov.co

Norte de Santander, Cicuta
Calle 11 No. 0-66 Barrio La Playa Centro
Tel. 3158715971

denor.grusa-armel@policia.gov.co

Quindio, Armenia
Carrera 2 Norte No. 12-/8 3 Piso
Tel. 7462872

dequi.grusa-melab@policia.gov.co

Risaralda, Pereira
Carrera 11 No. 47-35 Barrio El Jardin
Tel. 3505560989

deris.secsa-mel@policia.gov.co

Santander, Bucaramanga
Avenida 61 No. 10-200
Clinica Regional del Oriente

Tel. 6447295
desan-scsan-med|@policia.gov.co

Sucre, Sincelejo
Calle 26 No. 16-024
Sabanas de Narifio

Tel. 2821490

desuc.grusa-armel@policia.gov.co

Tolima, Ibagué
Carrera 4 No. 14-52 Barrio Centfro
Tel. 2623215

defol.grusa-armel@policia.gov.co

Valle del Cauca, Cali

Avenida 10 Norte 16N-21 Barrio Granada
Clinica Nuestra Sefora de Fétima

Tel. 6618977
disan.seval-ml@policia.gov.co

palruberc

}1 pie SAMABES YIS






DIRECCION DE
BIENESTAR SOCIAL

AUXILIO MUTUO
Descripcién:

Es un programa de solidaridad y de coadyuva econdmica
entre sus afiliados al momento de fallecer uno de ellos,
creado para el personal de oficiales, suboficiales, nivel
ejecutivo, agentes, alumnos de las escuelas de formacién,
auxiliares de policia, personal no uniformado de la Policia
Nacional vinculados mediante acto legal y reglamentario
y frabajadores oficiales, personal con asignacién de
refiro o de pension, los empleados de planta de la Caja
de Sueldos de Retiro y Fondo Rotatorio, estos dos Gltimos
siempre y cuando que se encuentren afiliados en el Gltimo
formato de actualizacion.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 o 18:00
Teléfono: 3102169208

Nota: servicio dirigido a publico interno
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PREVENCION DEL RIESGO PSICOSOCIAL

Descripcion:

Brindar apoyo y acompafamiento al policia y su familia
priorizando las lineas de intervencién (mujer, familia, nifiez,
adultez, género) que permita prevenir factores de riesgo
psicosocial tales como suicidio, violencia intrafamiliar,
accidentalidad, intervencion que involucren poblacién
vulnerable: personal en situacion de discapacidad, familias
del personal secuestrado, liberado y sus familias; viudas,
huérfanos y padres del personal fallecido utilizaran el
formato mejorando su calidad de vida personal, familiar,
social y laboral.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 o 18:00
Teléfono: 3102169208

Nota: servicio dirigido a publico interno



DIRECCION DE
BIENESTAR SOCIAL

BRINDAR SERVICIOS FUNERARIOS

Descripcién:

Coordinary brindar los servicios funerarios para el personal
activo, con asignacion de retiro y pensionado de la Policia
Nacional a nivel pafs.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00
Teléfono: 3204285833

Nota: servicio dirigido a publico interno



OTORGAR APOYO ECONOMICO

Descripcién:

Brindar ayuda econémica en dinero al personal en todos los
niveles y categorias, uniformados y no uniformados activos,
con asignacion de refiro o pensidon, que se encuentren
afiliodos a los programas de la Direccion de Bienestar,
que presente situaciones de calamidad por desastre
natural (pérdida de los electrodomésticos, inundaciones,
terremotos, maremotos, etc.)

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 o 18:00
Teléfono: 3102169208

Nota: servicio dirigido a publico interno



PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS HOGARES
DE PASO MADRE MARIA DE SAN LUIS

Descripcién:

El servicio serd brindado al personal afiliado ala Direccion
de Bienestar Social, en todos los niveles y categorias,
uniformados, no uniformados, activos, con asignaciéon de
refiro o pensién de la Policia Nacional; quien por orden
de hospitalizacion trasladarse de una ciudad o municipio a
las ciudades principales donde exista una mejor atencién
médica o tratamiento (cdncer, diabetes, artritis, diferentes
tipos de enfermedades de dificil manejo y atencién)
requieran del servicio con derecho a un acompaifiante.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Lunes a viemes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00
Hogar de Paso Neiva: 322 4488563

Hogar de Paso Bogotd: 322 4487258

Hogar de Paso Medellin: 322 4488560

Hogar de Paso Cali: 322 4488559

Nota: servicio dirigido a publico interno




DIRECCION DE
BIENESTAR SOCIAL

PRESTACION DE SERVICIOS EN CENTROS
VACACIONALES Y SOCIALES

Descripcién:

Comprende las actividades de servicios de alimentos y
bebidas, recreacion, deporteyculturaencentrosvacacionales
y recreativos, servicio de hospedaie, dfiliaciones en los
diferentes centros vacacionales recreativos y sociales, y
eventos en centros sociales adscritos a la Policia Nacional
bajo la administracién de la Direccién de Bienestar Social,
ofreciendo un servicio de calidad para la satfisfaccién del
personal que integra la Policia Nacional de Colombia.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viemes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno



'PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Bogotd

Centro Social de Agentes y Patrulleros

Tel. 3202355853

Centro Social de Suboficiales
y Nivel Ejecutivo

Tel. 3133957288

Centro Social de Oficiales

Tel. (57 1) 6439420 Ext. 302,/503/315

3106134137

Bolivar, Cartagena
Centro Vacacional Crespo

Tel. 3504054149 - 3132300360

Boyacd, Paipa
Centro Vacacional Paipa

Tel. 3102411025 - 3115881480
Chocd, Quibdé

Centro Recreativo Chocd

Tel. 3218114823

Cundinamarca, Anapoima
Centro Vacacional Anapoima

Tel. 3503802889 - 3134953330

Cundinamarca, Ricaurte
Centro Vacacional Ricaurte

Tel. 3102016690

Floridablanca,Santander
Centro Vacacional Asturias

Tel. 3174798363

Huila, Neiva
Centro Recreativo Neiva

Tel. 3202355853

Magdalena, Santa Marta
Centro Vacacional Centenario

Tel. 3006460524 - 3102411035

Medellin, Antioquia
Centro Vacacional El Circulo

Tel. 3505511556

Centro Vacacional Hornachuelos

Tel. 3505511556

Metq, Villavicencio
Centro Vacacional Villavicencio

Tel. 3102412130 - 3112546780

Norte de Santander, Cicuta

Centro Recreativo Corral de Piedra Cdcuta
Tel. 3144502584 - 3102411065

5754780 Ext. 266181

Quindio, La Tebaida
Centro Vacacional Eje Cafetero

Tel. 3146163881 - 3102168855

Sucre, Sincelejo

Centro Recreativo Sincelejo
Tel. 3145617601

Sucre, Tol0
Centro Vacacional Tolg

Tel. 3102016690 - 310- 2170990

Tolima, Honda
Centro Vacacional Honda

Tel. 3102016690

Tolima, Ibagué
Centro Vacacional Picalefia
Tel. 3114621487

Tolima, Melgar

Centro Vacacional Melgar
Tel. 310 2177531 - 3166905474

Valle del Cauca, Jamundi

Centro Vacacional Occidente Jamundi
Tel. 3206970749

Valle del Caucq, Tulud
Centro Vacacional Tulud

Tel. 3102405844

HORARIOS DE ATENCléN:
Lunes a viernes de 8:00 a 12:00
y de 14:00 a 18:00



EDUCACION BASICA PRIMARIA Y
SECUNDARIA

Descripcién:

Brindar el servicio de educacién bdésica primaria vy
secundaria alineada con los pardmetros del ministerio de
Educacién Nacional, de igual manera ofrecer alternativas
para el frabajo y desarrollo humano de los beneficiarios
del servicio educativo el cual estd dirigido a los hijos del
personal activo de la Policia Nacional, con asignacién de
refiro, pensionados y sus beneficiados que se encuentren
afiliados alos servicios de la Direccién de Bienestar Social.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno




"PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Medellin
Colegio Santo Domingo de Guzmdn

Tel. 3505511566

Atlantico, Soledad
Colegio Nuestra Sefiora de
Fétima Soledad

Tel. 3504054790

Bogotd
Colegio Elisa Borrero de Pastrana

Tel.3214295806

Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Bogotd

Tel.3224487264 3103868704

Colegio Nuestra Sefiora de
Las Lajas

Tel. 3503802522

Colegio San Luis

Tel. 3212080438

Bolivar, Cartagena
Colegio Nuestra Sefiora de

Fatima Cartagena
Tel. 3505511557

Boyacd, Tunja
Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Tunja

Tel. 3102175303

Caldas, Manizales
Colegio Nuestra Sefiora de
Fétima Manizales

Tel. 3102170981

Cauca, Popaydn

Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Popaydn

Tel. 3505511561

Cesar, Valledupar
Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Valledupar

Tel. 3505511562

Cérdoba, Monteria
Colegio Nuestra Sefiora de
Fétima Monteria

Tel. 3503842391

Huila, Neiva
Colegio San Miguel Arcangel Neiva
Tel. 3132147009

Magdalena, Santa Marta
Colegio Nuestra Sefiora de
Fétima Santa Marta

Tel. 3504054986

Metq, Villavicencio
Colegio Nuestra Sefiora de
Fétima Villavicencio

Tel. 3213052770

Norte de Santander, Cicuta
Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Cicuta

Tel. 3505511563

Quindio, Armenia
Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Armenia

Tel. 3102167788

Risaralda, Pereira
Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Pereira

Tel. 3503802527

Santander, Bucaramanga
Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Bucaramanga

Tel. 3505511565

Sucre, Sincelejo
Colegio Nuestra Sefiora de
Fétima Sincelejo

Tel. 3504054653

Tolima, Ibagué
Colegio Nuestra Sefiora de
Fétima lbagué

Tel. 3102174180
Valle del Caucaq, Cali

Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima Cali

Tel. 3505511564

HORARIOS DE ATENCION:

Lunes a viernes de 8:00 a 12:00
y de 14:00 a 18:00
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DIRECCION DE
BIENESTAR SOCIAL

ASIGNAR VIVIENDA FISCAL

Descripcién:

Solucionar y subsidiar transitoriamente dentro de las
posibilidades de disponibilidad la necesidad de residencia
del personal de la Institucién que se encuentren afiliados
a los programas de bienestar social, que por razones de
su cargo, seguridad y destinacién, estimulo y ubicacion
geogrdtfica, asf lo requieran.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viemes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno






INSCRIPCION PARA INGRESAR COMO
UNIFORMADO A LA POLICIA NACIONAL

Descripcién:

Participar en el proceso de seleccion para ingresar como
uniformado ya sea como oficial o patrullero a la Policia
Nacional, si cumple con las caracteristicas, perfiles y
competencias requeridas por la Institucién.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico externo




"PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Regional de Oficiales (Bogotd)
Calle 44 Sur No. 45A-15
Escuela de Cadetes ‘General Francisco de Paula Santander’

Tel. (57 1) 7246498 - 7246452 - 7246454

Regional de Incorporacién Bogotd No. 01
Transversal 33 No. 47A-35 Sur
Tel. (57 1) 5169333 Ext. 50250,/50251 - 3214254738

Grupo de Incorporacién Bogotd
Transversal 33 No. 47A - 35 Sur Barrio Fétima
Tel. (57 1) 5169333 Ext. 50253 - 3102237086

Lugar de atencidn servicio militar - Campin (Bogotd)
Carrera 30 No. 58 - 00
Tel. 3504810900 - 3112024390

Lugar de atencidn servicio militar - Bosa (Bogotd)
Calle 65) No. 77N-23 Sur
Tel. 3132170212

Lugar de atencién servicio militar - Tunal (Bogotd)
Avenida Mariscal Sucre Diag. 52 No. 24-00 Sur
Parque El Tunal Enfrada 1

Tel. 3015311861

Lugar de atencidn servicio militar - Floralia (Bogotd)
Avenida Tro de mayo con Avenida Cra 68 Salén Comunal

Tel. 3216085543

Lugar de atencién servicio militar - Suba (Bogotd)
Avenida Ciudad de Cali con Calle 132C Bis
Salén Comunal Catalufia

Tel. 3195336118

Lugar de atencidn servicio militar - San Cristébal sur (Bogotd)
Avenida Tro de mayo No. 1- 49 Este

Estacion de Policia San Cristobal sur

Tel. 3194137298

Lugar de atencién servicio militar - Fontibén (Bogotd)
Avenida Ciudad de Cali No. 22F-13
Tel. (57 1) 2953428 - 3167122254

Grupo de Incorporacién Cundinamarca (Bogotd)
Carrera 58 No. 9-43 Puente Aranda
Tel. (57 1) 5968686 Ext. 22366 - 5169333 Ext. 50262

Grupo de Incorporacién Boyacé (Tunja)
Carrera 4 No. 29-62 La Remonta
Tel. (57 8) 5169333 Ext. 50261 - 7405510 Ext. 51434 - 3214313407

Grupo de Incorporacién Soacha (C/marca)
Calle 40 No. 6F-40
Tel. 3503848568

Grupo de Incorporacién ESCAR (Facatativa-C/marca)
Carrera 5 No. 2-10
Tel. 3503848570

Grupo de Incorporacién ESSUM (Fusagasugé -C/marca)
Calle 7 No. 8-34
Tel. 3503119115

Grupo de Incorporacién Amazonas (Leticia)
Carrera 11 No. 12-32

Grupo de Incorporacién San Andrés (San Andrés Isla)
Avenida Providencia No. 4-15 Edificio Houni
Tel. 3102359371

Regional de Incorporacién Tolima N° 2 (Ibagué)
Carrera 3 con Calle 21 esquina Barrio La Estacion
Tel. (57 8) 2708401 Ext. 33449

3508400532 - 3503848576 - 3214259855

Grupo de Incorporacién Huila (Neiva)
Calle 21 No. 12-50 Tenerife
Tel. (57 8) 8726100 Ext. 34324 - 3158734200

Grupo de Incorporacién Espinal (Tolima)
Carrera 12 Calle 6 esquina Barrio Isaias Olivar
Escuela Gabriel Gonzdlez

Tel. 5169333 Ext. 50268

3503848562 - 3503119103 - 3505633954,

Unidad Bésica de Incorporacién Putumayo (Mocoa)
Calle 8 Carrera 8 esquina
Comando Departamento de Policia Putumayo

Tel. 3204152968

Unidad Bésica de Incorporacién Honda (Tolima)
Calle 23 No. 9-65 Barrio Santa Lucia
Tel. 3103341468

Unidad Bésica de Incorporacién Caquetd (Florencia)
Calle 10A No. 11-40

Barrio Juan XXIlI

Comando Departamento de Policia Caquetd

Tel. 3102646257

Regional de Incorporacién Caldas No. 03 (Manizales)
Carrera 12A No. 64C-67

Barrio La Toscana

Tel. (57 6) 8750910 - 8753368

3116079183 - 3214262320

Grupo de Incorporacién Risaralda (Pereira)
Carrera 4Bis No. 24-39
Tel. (57 6) 3515535 Ext. 2 - 3503404761

Grupo de Incorporacién Quindio (Armenia)
Avenida Centenario Calle 2 Norte

Tel. (57 6) 7383981 - 320783898

Regional de Incorporacién Valle No. 4
Grupo Incorporacion Valle

Kilometro 1 via La Rivera

Tel. (57 2) 2257192 Ext. 137 - 3214267520

Grupo de Incorporacién Cauca (Popaydn)
Avenida Panamericana 1N-75

Tel. 3184755656

Grupo de Incorporacién Cali
Carrera 3N No. 24N-16
Tel. (57 2) 8826180 - 8808090

Grupo de Incorporacién Narifio (Pasto)
Calle 20 Carrera 27 esquina
Tel. (57 2) 7239002 Ext. 220 - 3503404771

Unidad Bésica de Incorporacién Buenaventura
Avenida Simén Bolivar No. 50-110
Tel. 3105572317

Grupo de Incorporacién Santander (Bucaramangal)
Carrera 12 No. 41-13 Centro
Tel. (57 7) 6307291 - 3503119132

Grupo Incorporacién Norte de Santander (Cicuta)
Avenida Demetrio Mendoza No. 21-51 Barrio San Mateo
Tel. (57 7) 5844114 - 3503848586

Unidad de Incorporacién Magdalena Medio (Barrancabermeja)
Avenida Circunvalar con Carrera 24 esquina
Tel. 3212610775

Unidad Bésica de Incorporacién Arauca (Arauquita)
Calle 19 con Carrera 20
Tel: (57 7) 8856067 - 3503848577

Unidad Bésica de Incorporacién Ocafia
Calle 7 No. 33-98
Tel: 3222728563

Grupo de Incorporacién Vélez
Vereda El Tun Tun Kilémetro 1, Escuela De Carabineros

Tel: (57 7) 7564236 - 3102286105



PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Unidad de Incorporacién Chocé (Quibdd)
Comando Departamento de Policia Chocd
Calle 29 No. 1-60 Barrio Cristo Rey

Tel. 3217717088

Unidad de Incorporacién Urabé ( Apartadd)
Comando Departamento de Policia Urabd
Kilémetro 5 via Carepa (Antioquial)

Tel. (57 4) 8510690 - 3206444580

Regional de Incorporacién Meta No. 7 (Villavicencio)
Carrera 37 No. 4/-00 Barrio La Esmeralda
Escuela 'Eduardo Cuevas Garcia’

Tel. 3213942220 - 3505527652 - 3505527653

Unidad Bésica de Incorporacién Guaviare
Calle @ No. 21-20 Barrio La Esperanza
Comando Departamento de Policia Guaviare
Tel. (57 1) 5169333 Ext. 50292

3112491290 - 3102862664 - 3188737318

Unidad Bésica de Incorporacién Casanare (Yopal)
Diagonal 15 No. 13B-05 Barrio La Corocora
Comando Departamento de Policia Casanare

Tel. 3214946371 - 3108717434 - 3503848574 - 3503119097

Regional de Incorporacién Atlantico No. 08 (Soledad)
Avenida Circunvalar No. 45-300
Tel. (57 5) 3809154 - 3214311535

Grupo de Incorporacién Sucre (Corozal)
Carrefera Troncal de Occidente Kilémetro 2 via Cartagena
Tel. 3202667772

Unidad Bésica de Incorporacién Bolivar (Cartagena)
Barrio Manga No. 24-03
Tel. 3505527655 - 3503119112

Unidad Bésica de Incorporacién Cérdoba (Monteria)
Transversal 7 No. 11-15 Estacién Monteria

Tel. 3126976768

Unidad Bésica de Incorporacién Guaiira (Riohacha)
Carrera 7 No. 15-77 Camilo Torres
Tel. (57 1) 5169333 Ext 50297

Unidad Bésica de Incorporacién Magdalena (Santa Marta)
Calle 22 No. 1C-74 Centro
Tel. (57 5) 4380123 Ext. 214 - 3503840230

Unidad Bésica de Incorporacién Cesar (Valledupar)
Carrera 7a No. 23-96 Barrio 12 de Octubre
Tel. 3503840232 - 3503119095

HORARIOS DE ATENCION:

Lunes a viernes de 8:00 a 12:00
y de 14:00 a 17:00



DIRECCION DE
INCORPORACION

SELECCION DEL TALENTO HUMANO PARA
LOS CURSOS ESPECIALIZADOS

Descripcién:

LaPoliciaNacional atravésdela Direcciénde Incorporacion
ejecuta las convocatorias de aspirantes profesionales de
policia para realizar los cursos especializados de acuerdo
a las convocatorias divulgadas.

Nota: servicio dirigido a publico interno



SELECCION DEL TALENTO HUMANO PARA LAS
DIRECCIONES ESPECIALIZADAS OPERATIVAS

Descripcién:

La PoliciaNacional atravésdela Direcciénde Incorporacion
ejecuta las convocatorias de aspirantes profesionales
de policia a ingresar a las direcciones especializadas
operativas, con el fin de fortalecer dmbito misional.

Nota: servicio dirigido a publico interno






OFICINAS ATENCION AL CIUDADANO Y
GESTION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,
RECONOCIMIENTO DEL SERVICIO POLICIAL Y

SUGERENCIAS

Descripcion:

Son dependencias de la Inspeccion General de la Policia
Nacional las cuales desarrollan actividades propias de
la recepcién, tratamiento y respuesta de las peticiones,
quejas, reclamos, reconocimientos del servicio policial y
sugerencias con un total de 98 oficinas y 1423 puntos de
atencién al civdadano.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Las oficinas de Atencién al Ciudadano estén ubicadas en las instalaciones de
las metropolitanas y departamentos de Policia

07:30 a 18:00 horas

Link de solicitud virtual: https:/ /www.policia.gov.co/pqgrs

Nota: servicio dirigido a publico externo



CENTROS DE CONCILJACI()N Y MEDIACION
DE LA POLICIA NACIONAL

Descripcién:

Son dependencias desconcentradas del drea  de
Resoluciéon de Conflictos de la Inspeccion General de la
Policia Nacional, cuya mision es la operacionalizacion del
procedimiento de conciliacion extrajudicial en derecho

mediaciéon como mecanismo alternativo de  solucién
de desacuerdos y conlflictos, brindando a la comunidad
policial y comunidad en general, en aras de aplicar
mecanismos alternativos de solucién de conflictos en
materia civil, familia y de convivencia, como aporte a la
convivencia ciudadana vy restablecimiento del tejido social
garantizando el derecho de acceso a la justicia a fravés
de los 13 centros de conciliacion y mediacién de la Policia
Nacional en el pafs.

LINEAS DE ATENCION
Teléfonos: 018000 910 112 - (57 1) 5159069 - 51591112

Nota: servicio dirigido a piblico externo




PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Antioquia, Medellin

Centro de Conciliacion y Mediacion
Sede Policia Metropolitana

del Valle de Aburra

Calle 48 No. 45-55 Barrio Centro

Carrera 43A No. 21-03 Barrio Bugue
Narifio, San Juan de Pasto

Centro de Conciliacién y Mediacion
Sede Departamento de Policia Narifio
Calle 20 con Carrera 27 esquina
Barrio Las Cuadras

Atléntico, Barranquilla

Centro de Conciliacion y Mediacion
Sede Policia Metropolitana

de Barranquilla

Calle 43 No 47-53 Barrio Rosario

Norte de Santander, Cicuta

Centro de Condiliacion y Mediacién
Sede Policia Metropolitana de Cucuta
Avenida Demetrio Mendoza

Calle 22 y 24 Barrio San Mateo
Bogotd

Centro de Conciliacion y Mediacion
Sede Policia Metropolitana

de Bogota

Calle 19 Sur No. 20-84 Barrio Restrepo

Risaralda, Pereira

Centro de Condiliacion y Mediacién

Sede Policia Metropolitana de Pereira
Estacién de Policia El Remanso

Barrio el Remanso frente a Manzana 40 y 41
Boyacd, Tunja

Centro de Conciliacion y Mediacion Santander, Bucaramanga

Sede Policia Metropolitana Centro de Condiliacion y Mediacién

de Tunja Sede Policia Metropolitana de Bucaramanga
Carrera @ No. 17-96 Centro Histérico Calle 41 No. 12-44 Barrio Alfonso Lopez

Chocé, Quibdd

Centro de Conciliacion y Mediacion
Sede Departamento de Policia Choco
Calle 29 No. 1-60 Barrio Cristo Rey

Tolima, Ibagué

Centro de Condiliacion y Mediacién
Sede Policia Metropolitana de Ibagué
Avenida Ferrocarril con Calle 23
Barrio la Estacion

Huila, Acevedo

Centro de Conciliacion y Mediacion
Sede Departamento de Policia Huila
Calle 21 No.12-50 Barrio Tenerife

Valle del Cauca, Cali
Centro de Condiliacion y Mediacién
Sede Policia Metropolitana de Cali

Avenida 3N No. 23-00 Barrio Versalles HORARIOS DE ATENC|6N:

Metaq, Villavicencio
Centro de Conciliacion y Mediacion
Sede Departamento de Policia Meta

Lunes a viernes de 0/:30 a 12:00
y de 14:00 a 18:00 horas
Sdbado de 08:00 a 12:00 horas




ny
|
i

INTERLOCUCjéN CON POBLACIONES EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD

Descripcién:

Corresponde al desarrollo de espacios de didlogo con
lideres/as sociales y defensores/as de derechos humanos
para tratar asuntos relacionados a sus necesidades y
expectativas frente al servicio de policia en materia de
prevencion y proteccion, desde el dmbito de la politica
publica de derechos humanos; esta actividad es liderada
por los 51 grupos de derechos humanos con cobertura
nacional en metropolitanas y departamentos de policia,
dando alcance a los parametros definidos en directrices
institucionales.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Metropolitanas de Policia - Departamentos de Policia - Distritos Especiales de Policia
Lunes a viernes de 07:30 a 12:00 y de 14:00 a 18:00 horas

Sébado de 08:00 a 12:00 horas

Nota: servicio dirigido a publico externo







PENSION DE SOBREVIVIENTES
POLICIA NACIONAL

Descripcion:

Obtener el reconocimiento de pensién mensual de
sobrevivientes en caso de fallecimiento de un uniformado
de la Policia Nacional en favor de sus beneficiarios legales.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION
Direcciéon General Policia Nacional
Carrera 59 No. 26-21 Soétano - Bogotd
Teléfono: (57 1) 5159127

Lunes a viernes de /:30 a 12:00

y de 14:00 o 18:00

Nota: servicio dirigido a publico externo
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RECONOCIMIENTO DE BONOS PENSIONALES

Descripcién:

Obtener la emision y pago de bonos pensionales a
favor de las administradoras de fondos de pensiones y
demds entidades publicas que reconocen pensiones,
correspondiente al tiempo laborado por el personal que
haya estado vinculado a la Policia Nacional.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Direccion General Policia Nacional

Carrera 59 No. 26-21 Sétano - Bogotd

Teléfono: (57 1) 5159127

Lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y de 14:00 o 18:00

Nota: servicio dirigido a publico externo



£ (e nalil! (&7) 17,

L
a0




OFICINA DE
TELEMATICA

CONSTANCIA POR PERDIDA Y/O EXTRAVIO
DE DOCUMENTOS O ELEMENTOS

.......

Descripcién:

Realizar un reporte por la pérdida o extravio de los
documentos y/o elementos que fueron objeto de la misma,
para obtener la constancia que cerfificard la pérdida o
extravio de los documentos o elementos.

PUNTO DE ATENCION:
https:/ /webrp.policia.gov.co:444 /publico/Constancia.aspx

Nota: servicio dirigido a piblico externo



SOPORTEY ATENC[()N DE
REQUERIMIENTOS TECNICOS

Descripcién:

Realizar el mantenimiento preventivo, correctivo y dar
soporte técnico a los medios tecnolégicos utilizados para
el servicio, orientados a garantizar la oportunidad, calidad
para un servicio efectivo a la ciudadania.

Nota: servicio dirigido a publico interno



PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Amazonas, Leticia
Carrera 11 No. 12-32 Barrio Victoria Regia
Tel. (57 8) 5927866

Antioquia

Kilometro 5 via Carepa - Apartadé Vereda El
Reposo

Tel. (57 4) 8296796

Calle 71 No. 65-20
Barrio El Volador - Medellin
Tel. (57 4) 4939382 - 4939300

Calle 81 Sur No. 66-180 Vereda El Morrén
Tel. (57 4) 3091808

Calle 48 No. 45-58
Tel. (57 4) 5205900 Ext. 31305 / 31322 /
31350

Arauca, Arauca
Calle 15 No. 7-180 Av. Juan Isidro Daboin
Tel. (57 7) 8852958

Archipiélago de San Andrés y Providencia
Avenida Providencia Edificio Housni

Tel. (57 8) 5123850

Atléntico, Barranquilla
Calle 81 No. 14-33

Barrio Los Almendros Il Etapa
Tel. (57 5) 3206747

Avenida Circunvalar No. 45-300
Urbanizacién El Parque

Tel. (57 5) 3809161

Carrera 43 No. 4/-53
Barrio El Rosario
Tel. (57 5) 3510415

Bogotd

Carrera 5@ No. 26-21 CAN

Tel. (57 1) 5159000

Ext. 2002,/9681 /9113 /9032 /9031 /9309

Transversal 23 No. 96-13 Barrio Chicd Norte
Tel. (57 1) 5159690

Calle 44 No. 50-51

Tel. (57 1) 5189559 - 2207401

Avenida Boyacd No. 142A-55
Tel. (57 1) 5189796 - 5185702 - 5185704 -
5185673 - 5159000 Ext. 20613 /20513

Avenida El Dorado No. /5-25 Barrio Modelia
Tel. (57 1) 5159041

Base Aérea El Dorado Entrada 6
Tel. (57 1) 5159750

Transversal 33 No. 47A-35 Sur Barrio Fatima
Tel. (57 1) 5159183 - 5159271- 5159650

- 5169333 - 2190225 5159000 Ext. 20403-
3203050020

Calle 14 No. 62-/0 Zona Industrial
Puente Aranda

Tel. (57 1) 5159800 Ext. 31501

Calle 13 No. 18-24
Estacion de la Sabana
Tel. (57 1) 5961400

Calle 45A Sur No. 50A-91
Tel. (57 1) 5159900 Ext. 30300

Kilémetro 4 via Ecopetrol
Vereda Mancilla
Hacienda Las Margaritas

Tel. (57 1) 8430914

Carrera 128 No.17-15 Barrio Fontibdn
Tel. (57 1) 2672793 - 2678343 - 26/8344

Avenida Caracas No. 2-51 Sur
Tel. (57 1) 5159000 Ext. 107027

Avenida Caracas No. 6-05 Piso 4
Tel. (57 1) 2809901 - 2809902

Carrera 58 No. 9-43 Puente Aranda
Tel. (57 1) 5968686

Bolivar, Cartagena
Barrio Blas de Llezo
Manzana 10 Lote 13 Edificio Panorama

Tel. (57 5) 6810150

Kilémetro 1 via a La Rivera
Tel. (57 2) 2257192

Calle Real No. 24-03 Barrio La Manga
Tel. 3203008645

Boyacd, Tunja
Carrera 4 No. 29-62
Tel. (8) 7405510

Santa Rosa de Viterbo - Boyacé

Tel. (57 8) 7860136

Carrera @ No. 16-63
Tel. 3214731171

Caldas, Manizales
Carrera 25 No. 32-50
Barrio Linares Piso 4

Tel. (57 6) 8982901 - 8982900

Carrera 12A No. 64C-6/ Barrio La Toscana
Tel. (57 6) 8751128

Carrera 25 No. 32-50
Tel. (57 6) 8982902

Caquetd, Florencia
Calle 10A No. 11-40 Barrio Juan XXIII
Tel. (57 8) 4358919

Casanare, Yopal
Diagonal 15 No. 13B-05 La Corocora
Tel. 3143619514

Cauca, Popaydn
Avenida Panamericana 1n-75

Tel. (2) 8370555

Carrera 11 No. 12N-/5 Santa Clara
Tel. 3102089215

Cesar, Valledupar
Carrera 7 No. 23-96 Barrio 12 de Octubre
Tel. (57 5) 5713287 - 3213943995

Chocé, Quibdd
Calle 29 No. 1-60 Barrio Cristo Rey
Tel. (57 4) 6711365

Kilémetro 21 via Quibdé - Pereira

Tel. 3203029971

Cérdoba, Monteria

Carrera 8 No. 25-25

Barrio Chuchurubi de Monteria
Tel. (57 4) 7821938

Calle 29 No. 5-61 Barrio Centro Monteria
Tel. (4) 7812525 - 3203009809

Cundinamarca, Facatativé
Kilémetro 4 via Ecopetrol
Hacienda Las Margaritas

Tel. 3213943671

Cundinamarca, Fusagasugé
Calle 19 No. 50-24 Barrio Gran Colombia
Tel. (57 1) 8670987

Cundinamarca, Sibaté

Kilémetro 20 via Sibaté

Tel. (57 1) 5159600 Ext. 30201 - 30202 -
3203033823

Guainig, Inirida
Calle 26 No. 14-75
Barrio 5 de Diciembre

Tel. (57 1) 5159000 Ext. 47000

Guaviare, San José del Guaviare
Calle @ No. 21-20
Barrio La Esperanza

Tel. 3202979835

Huila, Neiva
Kildmetro 2 Lote G12
Parque Indusfrial

Tel. (57 1) 5159000 Ext. 34016

Calle 21 No. 12-50 Avenida Tenerife
Tel. (57 8) 8726100

La Guaijira, Riohacha
Calle 15 Carrera 7 esquina
Tel. (57 5) 7274444

Magdalena, Santa Marto
Calle 18 No. 17-35 Barrio SanJosé
Tel. (57 5) 4237037

Meta, Villavicencio
Calle 44 No. 35C-02 Barrio El Triunfo
Tel. (57 8) 6614500

Carrera 37 No. 37-00 Barrio La Esmeralda
Tel. (57 8) 6641179

Calle 21 Sur via Kirpas Camino Ganadero

Tel. (57 1) 5159000 Ext. 49005

Narifio, San Juan de Pasto
Calle 20 No 26-54
Tel. (57 2) 7220471

Calle 18 No. 47-160 Barrio Torobajo
Tel. (57 2) 7224537

Norte de Santander, Cicuta
Calle 22N No. 2-03 Urbanizacién Tasaje
Tel. (57 7) 5871300

Avenida Demetrio Mendoza
Calles 22 y 24 Barrio San Mateo
Tel. (57 7) 5754780

Putumayo, Mocoa
Carrera 8 No. 8-55
Tel. 3214922155

Quindio, Armenia

Avenida Centenario Calle 2N

Tel. (57 6) 7383980

Risaralda, Pereira

Carrera 4 Bis No. 24-39 Barrio San Jorge
Tel. (57 6) 3515535

Avenida de las Américas
Calle 46-35
Tel. (57 6) 3149801 - 3149802

Santander
Calle 20 No. 20-52
San Francisco

Tel. (57 7) 6351440



PUNTOS DE ATENCION Y HORARIOS

Calle 22 No. 1c-/4, centro Valle del Cauca, Cali

Tel. (57 5) 4380023 Calle 21 No. 1N-65 Barrio Piloto
Tel. (57 2) 8981260 - 8981261

Santander, Barbosa

Kilometro 1 Via Vélez Barbosa Vaupés, Mitd

Tel. (57 7) 7564004 Calle 14 No. 13-16 Barrio Centro

Tel. 3203018249
Santander, Barrancabermeja
Avenida Circunvalar con 24 esquina Barrio Bl Vichada, Puerto Carrefio
Parnaso Carrera @ No. 18-55 Barrio El Centro
Tel. 3203013629 Tel. 3214922133

Santander, Bucaramanga
Calle 41 No 11-44 Barrio Alfonso Lopez
Tel. (57 7) 6525972

Sucre, Sincelejo
Carrera 19 No. 25-116 Centro
Tel. (57 5) 2820553

Carretera Troncal Salida a Cartagena frente al
Aeropuerto
Las Brujas

Tel. (57 5) 2840044

Tolima, Espinal
Carrera 13 Calle 6 Barrio Isafas Olivar

Tel. (57 1) 5159000 Ext: 30082

Tolima, Ibagué
Vereda La Loguna; Hacienda Los Pijaos

Tel. (57 1) 5159000 Ext: 515320501

Carrera 48 Sur No. 157-199 via Picalefia
Tel. (57 8) 2739999 - 2708401

Tolima, Mariquita
Configuo al Aeropuerto José Celesfino Mutis HORARIOS DE ATENCION:
Tel. (57 1) 5159000 Ext: 30056 De 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00






OFICINA DE
COMUNICACIONES

ESTRATEGICAS

SERVICIOS LUDICOS, MUSICALES
Y CULTURALES

Descripcién:

Obtener acompafamiento en espacios musicales, culturales
y ludicos; recreativos como inflables, show de magia,
titeres, recreacion, rondas infantiles, zumba, pintocaritas,
globoflexia, cine al parque, charlas de sensibilizacion,
orquesta, entre otros, para que la comunidad se integre,
participe y coopere en forma corresponsable con la
convivencia y seguridad ciudadana.

PUNTO Y HORARIO DE ATENCION:

Calle 67B No. 68F-03

Bogotd

Teléfono: (57 1) 6309215

Lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico externo
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PUBLICAR MENSAJES A LA
COMUNIDAD POLICIAL

Descripcién:

A través del brief de comunicacién, la poblacion policial
puede solicitar al grupo de Comunicacion Interna, publicar
mensajes institucionales a todos los policias de la Institucion.,

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Direccion General Policia Nacional

Carrera 59 No. 26-21 Piso 3 Bunker - Bogotd
Teléfono: (57 1) 5159000 Ext. 9361 / 9762

Lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y de 14:00 o 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno



PIEZAS RADIALES

Descripcién:

Publicar mensajes institucionales a través de piezas de
comunicacién (cufas radiales).

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Estacion de Policia Chapinero - E2

Carrera 1 No. 57-00 Piso 2 - Bogotd

Teléfono: (57 1) 5159000 Ext. Q611

Lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno




ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS

Descripcién:

Producir  piezas gréficas para  fransmitir  mensajes
institucionales a la comunidad policial y a la comunidad
en general, a fravés de productos como la revista Policia
Nacional, periédico PNC.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Estacion de Policia Chapinero - E2

Carrera 1 No. 57-00 Piso 2 - Bogotd

Teléfono: (57 1) 5159000 Ext. 9553 / 9761

Lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y de 14:00 o 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno



POLICIA NACIONAL DE COLOMSIA
YRECCION GENESAL

BOLETIN DE PRENSA

Descripcion:

Emisidn de noticias a través del cual se difunde informacién de
cardcter (institucional, operativo, misional) de la Institucion en
rueda de prensa.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Direccién General Policia Nacional

Carrera 59 No. 26-21 Piso 1 - Bogotd

Teléfono: (57 1) 5159000 Ext. 018

Lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno




PRODUCCION DE PIEZAS AUDIOVISUALES

Descripcién:

Fortalecimiento de la imagen institucional e identidad
corporativa tanto a nivel interno como externo.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Estacion de Policia Chapinero - E2

Carrera 1 No. 57-00 Piso 2 - Bogotd

Teléfono: (57 1) 5159000 Ext. 9898

Lunes a viernes de /:30 a 12:00 y de 14:00 a 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno




OFICINA DE
COMUNICACIONES
ESTRATEGICAS

PUBLICACION DE CONTENIDOS
EN MEDIOS DIGITALES

Descripcion:

Producir contenidos para ser publicados en medios digitales
institucionales, que permitan el posicionamiento de la imagen
y credibilidad institucional.

PUNTOS Y HORARIOS DE ATENCION

Estacion de Policia Chapinero - E2

Carrera 1 No. 57-00 Piso 2 - Bogotd

Teléfono: (57 1) 5159000 Ext. 9293

Lunes a viernes de 7:30 a 12:00 y de 14:00 o 18:00

Nota: servicio dirigido a publico interno
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RELACIONES INTERNACIONALES

Descripcién:

La Policia Nacional de Colombia con el fin de fortalecer
las Relaciones Internacionales con entidades homologas
oferta la participacion en asesorfas y capacitaciones como
docente y discente a nivel internacional; brindando a las
diferentes instituciones y entidades equivalentes buenas
practicas y lecciones aprendidas enfocadas en seguridad y
convivencia ciudadana, lucha contra fenémenos criminales,
innovacion tecnolédgicay soporte para el servicio de policia,
infegridad y credibilidad policial y gerencia del servicio de
policia.

PUNTO Y HORARIO DE ATENCION:

Carrera 59 No. 26-21 - Bogotd

Teléfono: (57 1) 5159133 - 5159457 - 5159675
Lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 17:00

Nota: servicio dirigido a publico interno
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