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Version: 0 CONSTANCIA POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA
NACIONAL- DEATA.

Sabanalarga 15 julio del 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Jefe Grupo De Talento humano de
Departamento de policia Atlantico, deja constancia, que no es
posible enviar la respuesta al peticionario teniendo en cuenta que
no fue aportado ningun medio de notificacion tales como correo
electronico, numero de teléfono ni direccion residencial, por lo
anterior se procede a realizar la publicaciéon en la pagina de la
policia Nacional en el micrositio durante 05 dias.

CONSTE

Mayor JUAN CARLOS PUELLO CHAPARRO
Jefe Grupo De Talento humano DEATA

Elaborado por: PT Angie Paola Dulce Duque

Revisado por: MY Juan Carlos Puello Chaparro

Fecha elaboracion: 15/07/2026

Ubicacion: Kilémetro 3, via al corregimiento de Cascajal
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL -
DEATA.

Sabanalarga 15 julic del Z026.

Senor
Usuario anénima

Asunto: Motificacion por aviso Solicitud Mo 828743-20260826.

El suscrito Jefe Grupo De Talento humano de Departamento de policia Atlantico, de

conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de enero de 2011 por la cual =&
expide el Codign de FProcedimiento Administrative y de lo Contencioso
Administrativo, v dando alcance al inciso 2 del articulo 69 — Motificacidn por aviso
sobre la comunicacion oficial Mo. GS-2028-067439-DEATA, de fecha 15 de julic de
2028, signado por el senor Mayor JUAM CARLOS PUELLD CHAPARRO,
departamento de paolicia Atlantico, mediante el cual se da respuesta a la queja
nomero 925748-20280828, presentada por usted a través de nuestros canales
institucional “Web publica PQRE", toda vez gque no zllegd datos de contacto,

imposibilitandose la debida notificacién de las actuaciones adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
hitps:/fwww policia_gov.co/policia Departamento de policia Atlantico /notificaciones,
desde el 15 de julic de 2028 a las 17:00 horas, por lo tanto, se advierte gue & partir

del dia habil ziguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

El expediente permanecera a su disposicion en la Dependencia de Talento humano

del Departamento de policia Atlantico, ubicada en ks calle 21 14-23 los almendros.

Atentamente,

Mayor JUAN CARLOS PUELLO CHAPARRO
Jefe Grupo De Talento humano DEATA
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CODIT-GUTAH - 20.1
Santo Tomas, 15 de julio de 2026

Sefior (a)

USUARIO ANONIMO
000000@ hotmail_com
Santo Tomas

Asunto: Respuesta queja ticket No. 928748-20260626.

Respetuosamente me parmito presentar un saludo de agradecimiento por suministrarnos informacidn que nos
permite tomar las medidas preventivas o comectivas para el mejoramiento de la calidad en la prestacion de
nuestro servicio de policla.

En atencidn a la queja elevada por usted, sistematizada bajo el nimero de ticket 928748-20260626, la cual fue
remitida al grupo de talento humano con el propdsito de realizar intervencidn por parte del grupo
interdisciplinario departamento de policla Atldntico, a fin de realizar actividades preventivas y a su vez acciones
de mejora.

Me permito informarle que una vez analizada su peticion se remitid a la psicdloga e integrantes, para que se
realicen las acciones necesarias para esclarecer los hechos dados a conocer mediante la queja de la
referencia, con &l fin de buscar una solucidn que pueda evitar futuros altercados o conflictos entre los
involucrados y asl evitar posibles afectaciones a la integridad fisica o psicoldgica entre lag partes.

Cuedamos atentos a cualquier inquietud adicional y reiteramos nuestra disposicidén para acompanar en el
desarrollo de este tramite.

De lo anterior e dejan antecedentes, y ante cualquier inguietud puede acercarse a la oficia de talents humano
del departamento de policla Atlantico, ubicada en el Kildmetro 3, Via al Cofregimiento de Cascajal
Sabanalarga-Atlantico o contactarse a través del correo electronico deata.gutahi@policia.gov.co.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Mombre: Juan Carlos Puello Chapamo

W1: Grado: Mayor

Cargo: Jefe Grupo Talento Humano

Cédula: 9146857

Dependencia: Grupo Talento Humano Deata
Unidad: Departamento De Policia Allantico
Correo: juan.puello1257@cormeo.policia.gov.co
15/07/2026 2:33:09 p. m.

Anexa: no

Kildmetro 3, Via al Comegimiento de Cascajal,
Sabanalarga-Atlantico
deata guiahi@policia. gov.co
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