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Sefior (a)

Anonimo

No registra direccién
Valledupar

Asunto: respuesta solicitud No. 916894-20260609

Teniendo en cuenta lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011, "Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo", sustituida por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, en su articulo 17, referente a
las peticiones incompletas y al desistimiento tacito, respetuosamente me permito informarle que se procedera
al cierre y archivo de la queja presentada ante la Policia Nacional, registrada en el Sistema de Informacion de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos y Sugerencias del Servicio Policial (SIPQRS) bajo el numero
de ticket relacionado en el asunto.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el dia 12 de junio de 2026 se le solicitd la ampliacion de su peticion a través
del correo electréonico mevap.oac@policia.gov.co, por decisién del Comité para la Recepcién, Atencion,
Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes, toda vez que esta dependencia considerd necesario ampliar la
informacion suministrada por usted, con el fin de adoptar las medidas correspondientes para la gestion y
atencion de la misma. No obstante, a la fecha no se recibi6 la informacién solicitada dentro del término
establecido por la ley. En consecuencia, se ha cumplido el término descrito en la norma antes citada,
reuniéndose los requisitos exigidos para este tramite, por lo que no queda otro camino juridico que entender
que usted ha desistido tacitamente de su peticion.

Finalmente, es preciso indicarle que, si desea presentar nuevamente algun requerimiento, podra acercarse a
cualquiera de las Oficinas de Atencion y Servicio al Ciudadano ubicadas en las unidades policiales del territorio
nacional. Asimismo, podra hacer uso de la linea telefénica 01 8000 910 600 o comunicarse a través de los
correos electrénicos lineadirecta@policia.gov.co y mevap.oac@policia.gov.co.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Harvey Jair Perpinan Mateus

Grado: Intendente Jefe

Cargo: Jefe Atencion Al Ciudadano

Cédula: 84093801

& rmmoeme  Dependencia; Oficina Atencion Al Ciudadano Mevap
Unidad: Policia Metropolitana De Valledupar

Correo: harvey.perpinan@-correo.policia.gov.co
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