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Caodigo: 1AJ-FR-0023

PROCESO ACTUACION JURIDICA

Fecha: 19-07-2014

Version: 0

CONSTANCIA

POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -~ PpLICiA NACIONAL-OFICINA
DE ATENCION AL CIUDADANO DIRECCION DE ANTINARCOTICOS.

Bogota D.C, 15 de julio de 2026

Sefior (a)
vvvvvvvv@gmail.com

ASUNTO: Notificacién por aviso queja ticket 924417-20260619

La suscrita subinfendente Mercedes Albiriam Salazar Arenas, en
cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero del 2011 por el cual se expide
el coédigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacién por
aviso, notifico por medio del presente aviso sobre la comunicacién oficial
GS-2026-111855-DIRAN, mediante la cual se da respuesta al
requerimiento del asunto, presentado por usted a través de nuestro canal
institucional “web publica PQRS”, el pasado 06/19/2026, toda vez que el
correo electrénico indicado rechazd la recepcién de mensajes y no fue
suministrado nimero telefénico, ni ningtin otro medio de notificacion.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el
micrositio: https://lwww.policia.gov.co notificaciones, desde el dia 15 de
julio de 2026 a las 16:30 horas y sera retirado el dia 20 de julio de 2026 a
las 16:30 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil siguiente
al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, las mencionadas comunicaciones oficiales de respuesta a su
peticion, permaneceran en las instalaciones de la Oficina de Atencion al
Ciudadano de la Direccion Antinarcéticos, dependencia ubicada en la
Avenida El Dorado Nro. 98 - 50 edificio El Délar de la ciudad de Bogota.

Atentamente,

Subintendente MERCEDE Atlggigﬂﬁj M SALAZAR ARENAS

Responsable de Atencién al Ciudadano

Elaborado por: SI Mercedes Salazar Arenas \'{

Revisado por: S| Mercedes Salazar Arenas X!

Fecha elaboracion: 15/07/2026 ) .
Ubicacion: Z\2026\PUBLICA RESERVADAWOTIFICACIONES POR AVISO 2026\Ticket 924417-20260819\Notificacion por
Aviso Respuesta Ticket 924417-20260619.docx
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SURAN-COAVI - 13.0
Bogota D.C., 14 de julio de 2026

Sefior (a)

usuario andnimo

Email: vwwvvvyvv@gmail.com
Santa Marta

Asunto: respuesta queja anénima P.Q.R.2.S 924417-20260619

Dando alcance al documento del asunto de fecha 19/06/2025, allegado a esta jefatura por medio del Sistema de Informacion
de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias y de conformidad con lo consagrado en la Constitucidn Politica de
Colombia en su articulo 23, esta administracion se pronuncia dentro de los términos preceptuados en la Ley 1755 de 2015
“por medio de la cual se regula el derecho fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo”; al respecto de la queja relacionada con personal adscrito a la Compaiila
Antinarcoticos de Aviacién Policial Santa Marta, me permito manifestar lo siguiente:

1. Su requerimiento fue tratado en la sesién del Comité de Recepcidn, Atencién, Evaluacion y Tramite de Quejas e
Informes (CRAET) de la Inspeccion de General realizado el dia 26/06/2026.

2. Se dispuso la valoracion del aspecto relacionado en el petitum, con el fin de verificar la veracidad de la
informacién y proceder a realizar las indagaciones y ajustes de mejora correspondiente, de acuerdo a los
lineamientos y protocolos institucionales.

3. Se solicité la intervencion del Grupo de Seguridad Operacional Aerondutica, para el acompafiamiento de
manera prioritaria al personal que integra la Compaiifa Antinarcéticos de Aviacién Policial Marta.

Finalmente, esta jefatura desea manifestarle nuestro agradecimiento por utilizar los canales institucionales, que nos
permiten definir acciones de mejoramiento y control de nuestra actividad de policial.

Atentamente,

Firmado digitalmente por: :
v+ Nombre: Daniel Ignacio Sepulveda Tarazona

W+ Grado: Teniente Coronel
WEE Cargo: Jefe Aviacion Policial

% Cédula& 74378;190 o A .

Ssesseiie - Dependencia: Area Operacion Aeronautica
g Unidad: Direccion De Antinarcoticos
Correo: daniel.sepulveda@correo.policia.gov.co
14/07/2026 4:09:19 p. m.

AUTOPISTA NORTE KILOMETRO 16, VIA GUAYMARAL
HANGAR |

Teléfono: 601 7159750 EXTENCION 31151
diran.coavi-gua@policia.gov.co

www.policia.gov.co
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De DIRAN AVIPO-AS]

Enviado el: Wednesday, July 15, 2026 9:56 AM

Para: 'vwwvvwvww@gmail.com' <vvwvvwyww@gmail.com>

Asunto: respuesta solicitud sistema P.Q.R.2.5 924417-20260619
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Correo Electronlco No 128 // IjIRAN AVIPO ASJ

Bogota D.C., 15 de julio de 2026
Asunto: respuesta solicitud sistema P.Q.R.2.5 924417-20260619

En atencidn al requerimiento del asunto, radicado en el Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos
y Sugerencias (SIPQRS) y de conformidad con lo consagrado en la Constitucion Politica de Colombia en su

articulo 23; de manera atenta y cordial me permito dar respuesta mediante comunicacidn oficial adjunta No.
(S-2026-111855-DIRAN.

Atentamente:

Capitén

JUAN ESTEBAN ROJAS OSPINA
Copilota

Teléfonos: 304 5477055
diranavipo-asj@policia.gov.co
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DIRAN AVIPO-AS)

De: Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ced1109e@policia.gov.co>

Para: vwwwyvwy@gmail.com

Enviado el: Wednesday, July 15, 2026 9:56 AM

Asunto: No se puede entregar: respuesta solicitud sistema P.Q.R.2.S 924417-20260619

mx.google.com rechazé tus mensajes a las siguientes direcciones de correo:

vwwwvvwv@gmail.com (vvwvvvvv@gmail.com)
El buzon de correo del destinatario esta lleno y no puede aceptar mensajes por el momento. Intente
reenviar el mensaje mas tarde o péngase en contacto con el destinatario directamente.

mx.google.com produjo este error:
The recipient's inbox is out of storage space and inactive. Please direct the recipient to

https://support.google.com/mail/?p=0verQuotaPerm 00721157ae682-81e6bf9769fsi175608437b3.58 -
gsmtp

Informacion de diagndstico para los administradores:
Generando servidor: PH7PRO1IMB7750.prod.exchangelabs.com

wvwvvvyvyv@gmail.com

mx.google.com

Remote server returned '552-5.2.2 The recipient's inbox is out of storage space and inactive. Please 552-5.2.2 direct the
recipient to 552 5.2.2 https://support.google.com/mail/?p=0verQuotaPerm 00721157ae682-
81eb6bf9769fsi175608437b3.58 - gsmtp’

Encabezados de mensajes originales:

ARC-Seal: i=l; a=rsa-sha256; s=arcselectcrl(00l; d=microsoft.com; cv=none;

b=yrGUcMTSal5e4CGw+hqleffZkPr91lKs5PoQ32ATB6YMbLEZEJCQRPATIV+R6LwOv3+bheWLP/7xz1F+8MBOJNET
SGM7SqR1IhDUGS3PEtVhdIS3xpYURa+3GosYInf0eSWypoululvdad/teSHignThz0rlavHNyoIEGhz++7QTI288128M
fhQCws 830viUaSl7p2pPYoLUoliT8) IThuz8KFKaeDehi Dy DngVTGaCxi+c7omnBygf SexFANY rwoKQUFKXFr¥mSzJda
mkvegadUeE6CXxCAW/ emYDOOVUI+Ehy /MOh4W1SIvMPIMSAVR / zVNIOkkxDEXZ4LE+DPoy4uiY2xDa==
ARC-Message-Signatura: i=1; a=rsa-shalb6; c=relaxed/relazed; d=micresoft.com;

s=arcselectorli0001;

h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange~-AntiSpam-
MessageData-ChunkCount :X~MS-Exchange-2AntiSpam~MessageData-0:X~-MS~-Exchange-AntiSpam-
MessageData-1;

bh=DghPx076oXyburrtnkz93zxLowROTvMENyUvrOxGymw=;

b=B+ni9I2L9GT+VFf2TIazZpcNLETX] 7gGLkMe / 9BwX S kzSnYEfRY1M4uIm3QEBOIZ1S+4eBgOOCE+imjQGHvgUG3ul
EdpyZd9iiNrEDnzwsbfFChkCSnsPPUBKVN/OVRBAEZZpysqjyOSFVsmEFjT4okt8nQPOOKYO/DnNXkaMj%tcEBSt
FpZbHS5keLHEMgQ84 35 DySCrvBlNNO4XfunFFVeGY+udIRUJaawd CP4wENTH cHUylhNeZrpYjgnnge 85L+6DstydC
10XrJrlyP51F2c0lSsrzceFzU72Ricy fuqpOP+E4cIITEy ] sh6GHRCIWGLGLCKDROmM2QF(/ FELsMvg==
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