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Asunto: notificacion por aviso solicitud SIPQR2S 889100-20260925

El Comando de la Policia Metropolitana de Clcuta, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1437 del
18 de enero de 2011, por madio de la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), v de conformidad con el inciso segundo dei articuio 69 de la citada
ley, procede a efectuar la notificacién por aviso de la respuesta de fondo emitida al derecho de peticién
radicado bajo el nimero G8-2026-130418-MECUC.

Lo anterior, teniendo en cuenia gue el peticionario no autorizé expresamente la notificacién de fa
respuesta mediante correo electronico, aungue en el sistema PQR2S se encuentre registrado dicho dato
d= contacin. En consecuencia, se acude al mecanisme de notificacion per aviso, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables, para garantizar el conocimiento formal de la respuesta emitida a la
peticién presentada.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en la pagina web de la Policia
Nacional https:/fwww.policia.gov.co/nade/add/notificacion_personal_por_aviso y en la carielera habilitada
en la oficina de atencién al ciudadano de la Policia Metropolitana de Cdcuta, desde el 15 de octubre de
2026 a las 07:00 horas v serd retirado el 23 de ociubre de 2026 a las 12:00 horas, por lo tanto, se
advierie que a partir def dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticion permanecera a su disposicién
en el Subcomando de la Policia Metropoittana de Clcuta ubicada en la Avenida Demetrio Mendoza entre
calles 22 y 24 Barric San Mateo.

Atentaments,

Mayor NESTOR AMARU MEDINA BERMUDEZ
Jefe de érea adn ‘ ativa MECUC.
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Cacuta, 14 de octubre de 2026

Sefior

ANDRES SALDARRIAGA
JEFERSONGOMEZG52@GMAIL.COM
Norte de Santander, Cucuta.

Asunto: respuesta PQR2S TICKET 989100-20260925

Tn atencion a la PORS del asunto, comedidamenie me permito informarle gue fue valorada en et Comite de
Recepcion, Atencién, Evaluacién y Tramite de Quejas e Informes (CRAET) de la Policia Metropolitana de
Cucuta, en cumplimiento a la Resolucién 04122 del 05 de diciembre de 2024, donde por unanimidad del comite
sa determind enviar el documento a la Jefatura Administrativa, para andlisis, framits y respuesta del mismo; es
por ello que, atendiendo lo establecido en (os preceptos normativos de Ia Ley 1755 de 2015; de manera atenta
me permito informar las acciones realizadas por parte del drea administrativa de la Policia Metropolitana de
Cucuta, asi;

De manera atenta me permito informar gue fuercn habilitados los bafios ubicados en el casino de suboficiales y
se encuentran abiertos también los bafios ubicados en el blogue del Area Administrativa y sala CIEPS, los
cuales pueden ser usados por los funcionarios policiales que lo requieran.

Asi mismo, es preciso indicar gue si en algin momento, por algun motivo, se encueniran cerrados, se podra
solicitar las liaves en la Jefatura Administrativa en relacién a los banos ubicados en el segundo piso de ia
administracién; por otra parte, el bafio ubicado en la SALA CIEPS, podran solicitar ¢l préstamo de las kaves a [a
sefiora del servicio generales que se encuentre en el momento, quien tiene fa instruccion de facilitar las laves.

De esta forma se brinda respuesta completa v de fondo a su queja, conforme a los preceptos normativos de la
Ley 1755 def 2015 por medio de [a cual se regula el derecho fundamental de peticion y se sustituye un tituio del
codigo de procedimiento administrativo y de Jo coniencioso administrativo, confiando haber satisfecho la
misma.

Atentamente,

Firmado digitaimente por:

Nombre: Nestor Amaru Medina Bermudez

Grado: Mayor

Cargo: Jefe Area Administrativa

Cédula: 4519211

Dependencia: Area Administrativa Mecuc

Unidad: Metropolitana De Cucuta

Correc: nestor.meding1053@corren.policia.gov.co
14/10/2026 6:32:12 p. m.
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