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Sefor

BISMARK ANDRES LARA PABON
Cedula de ciudadanfa 1.033.762.058
Email : bismarkkara@outlook.com
Celular : 3104397224

Direccion: Bogota, D.C.

Bogota, D.C.

Asunto: Respuesta Peticion No 851919-20260305

En atencion a la solicitud No. 851919-20260305, radica por usted, a través del medio de
recepcion publica de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias, de la pagina web
www.policia.gov.co, donde describe la siguiente conducta:

RELACION DE LOS HECHOS OBJETO DE LA PETICION, QUEJA O RECLAMO:

EL CIUDADANO MANIFIESTA QUE EL DIiA 5 DE FEBRERO DE 2026 SE DIO CUENTA QUE
TENIA 3 COMPARENDOS REALIZADOS EN MADRID - CUNDINAMARCA

SENALA QUE FUERON IMPUESTOS POR EL PATRULLERO CAMILO VELAZQUEZ CON
QUIEN SOSTENIA ALGUNAS RELACIONES COMERCIALES INDICA QUE EL NUNCA HA
ESTADO EN MADRID — CUNDINAMARCA Y QUE LAS IMPOSICIONES DE ESTOS
COMPARENDOS SE REALIZARON DE MANERA ARBITRARIA

De manera atenta me permito informar a usted que una vez revisando su peticién, En atencion
a la peticién presentada por usted, en la cual manifiesta que el dia 5 de febrero de 2026 tuvo
conocimiento de la existencia de tres (3) comparendos registrados en el municipio de Madrid —
Cundinamarca, presuntamente impuestos por el patrullero Camilo Velazquez, y frente a los

cuales indica no haber estado en dicho municipio, considerando que fueron realizados de
manera arbitraria, nos permitimos informarle lo siguiente:

Una vez revisados los sistemas de informacion correspondientes, se procedera a verificar la
existencia de los comparendos referidos, asl como las circunstancias de tiempo, modo y lugar
en que estos fueron impuestos, incluyendo la identificacién del funcionario que los registré. En
virtud de lo anterior, se dara traslado de su solicitud a la autoridad de transito competente, con
el fin de que se adelanten las actuaciones administrativas a que haya lugar y se determine la
veracidad de los hechos expuestos. Asi mismo, en caso de evidenciarse inconsistencias o
irregularidades en la imposicion de los comparendos, se adoptardan las medidas
corespondientes conforme a la normatividad vigente. Le recomendamos, en caso de no haberio
realizado, presentar las pruebas que considere pertinentes (como certificaciones, soportes de
ubicacién u otros documentos) que permitan respaldar su afirmacién de no haber estado en el
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lugar de los hechos. Adicionalmente, se le solicita que dirija su peticién a través del sistema
PQRS (Sistema de Informacién de Peliciones, Quejas, Reclamos y Reconocimientos del
Servicio Policial). Al momento de radicarla, es importanle verificar correctaments el municipio al
cual va dirigida; en esle caso, la Estacién de Policla de Madrid, Cundinamarca, y2 que su
peticion fue recibida inicialmente por la Estacion de Policia de Sopd, la cual no tiene
compelencia para atenderla, No obstante, esta sera remitida a la unidad correspondients.

De igula_l forma, se aclara que el sefior Patrullero Camilo Veldzquez no labora en esta unidad
(Estacién de Policia Sop6), por lo cual se evidencia que hubo un error en la radicacion de su
PQRS al momento de dirigirla.

Finalmente, !e informamos que la Policia Nacional est4 comprometida en brindar el By
acompgﬁam]anlo necesario y el apoyo correspondiente, con el fin de contribuir a la solymon
de la situacién expuesta. Se le comunicara oportunamente el resultado de las verificaciones

adelantadas,

Agradezc_:o dle’ antemano continuar informando hechos que considere afecten el deber funcional
de la institucién y que ayuden continuamente a mejorar nuestro servicio, recuerde gque nuestros

canales de atenciﬁ-_n siguen abiertos y puede comunicarse con nosotros al nimero 3223483570,
cgalular de la estacion de Policia Sopd, via electronica al correo coeno.esopo licia.gov.co o
directamente en la estacion de Policia Sopé ubicada en la carrera 3 2-45 sur barrio centro del

municipio de Sopo.

Atentamente,

Teniente.
Comandante estacion de Policia Sopo

Elaboro: PT ;&ﬁému Sanabria Revisé: TE. Nicolas Santiago Parra Marin
COENO ESOPO

COENO ESOPO

Anaxos: No

Fecha de elaboracién: 24-03-2026
Ublcacién: Mis documentos/Documentacién 2026/Solicitudes

Camera 3 2-45 Sur - Sopd
Teléfono: 3158651366
desab esopo@policia.gov ca
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