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San José de Cucuta, 27 de agosto 2026

Seiior (a)

ANONIMO
ANASERRANO2020@GMAIL.COM
Clcuta

Asunto: Notificacion por aviso solicitud SIPQR2S 963618-20260821.

La estacion de policia Ospina Pérez de la Policia Metropolitana de Cucuta, en cumplimiento de
la ley 1437 del 18 de enero de 2011 por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 —
notificacion por aviso-, se notifica por medio del presente aviso sobre la comunicacion oficial No
GS-2026-108002-MECUC, de fecha 27 de Agosto del 2026, firmado por el Mayor comandante
de estacion de policia Ospina Pérez, mediante la cual se da respuesta de fondo al derecho de
peticion radicado bajo la solicitud 963618-20260821 presentada de forma anénima, toda vez que,
la PQR2S no cuenta con dato alguno de contacto.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en la pagina web de la Policia
Nacional: https://www.policia.gov.co/normatividad-juridica/notificaciones-personales y en la
cartelera habilitada en la oficina de atencién al ciudadano de la Policia Metropolitana de Cucuta,
desde el 28 de Agosto de 2026 a las 07:00 horas y sera retirado el 03 de Septiembre de 2026
a las 18:00 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil siguiente al del retiro del
aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticion, permanecera a su
disposicion en el Estacion de Policia Ospina Pérez de la Policia Metropolitana de Cuicuta ubicada
en la Diagonal 25 N° 23-160 Trigal del Norte

Atentamente,
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Mayor JORGE ALVARO BELTRAN LEAL
Comandante De Estacién de Policia Ospina Pérez
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Asunto: respuesta PQRS 963618-20260821.

En atencién a la situacién informada mediante la queja presentada contra el sefior Comandante
del CAl Industrial, se realizaron las verificaciones correspondientes mediante toma de contacto
con el personal adscrito a la unidad, con el fin de contrastar la informacién suministrada por el
peticionario.

Como resultado de las actividades adelantadas, no se obtuvieron elementos objetivos que
permitieran corroborar los hechos expuestos en la queja. No obstante, la informacion aportada
fue puesta en conocimiento, con el propésito de fortalecer los procesos de supervision y liderazgo
al interior de la unidad.

De igual manera, se impartieron recomendaciones orientadas a mantener una comunicacion
asertiva, relaciones laborales basadas en el respeto mutuo y un adecuado ambiente de trabajo,
en concordancia con los principios y valores institucionales que rigen el servicio de Policia.

En los anteriores términos se atiende su requerimiento, conforme a las competencias
institucionales y a lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015. Finalmente, agradecemos la informacion
suministrada, toda vez que las observaciones constituyen un insumo importante para el
fortalecimiento y mejoramiento continuo de la prestacion del servicio policial.

Atentamente,
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Mayor JORGE ALVARO BELTRAN LEAL
Comandante De Estacién de Policia Ospina Pérez
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