GS-2026-533180-MEBOG

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
9 I POLICIA NACIONAL
METROPOLITANA DE BOGOTA
16-ECD-003 GRUPO DIALOGO Y MANTENIMIENTO DEL ORDEN NO 2 MEBOG

REDMO-GUDMO - 22.3

Bogota D.C., 29 de agosto de 2026
Sefior (a)

Anoénimo
pilidofajardoronaldo@gmail.com
Bogota D.C.

Asunto: respuesta ticket Nro. 959247-20260814

Reciba un cordial saludo por parte de la Regional Dialogo y Mantenimiento del Orden 1, de manera atenta y respetuosa
nos dirigimos a usted, a fin de dar respuesta a la SIPQRS interpuesta mediante el aplicativo de “PETICIONES, QUEJAS
O RECLAMOS, RECONOCIMIENTOS DEL SERVICIO POLICIAL Y SUGERENCIAS” (PQR2S), asi:

En cuanto a la decisién adoptada en el Comité de Recepcién, Atencion, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes —
CRAET, por el ticket Nro.959247-20260814 en la cual se ordena realizar la respectiva verificacion de la situacion narrada
en los hechos del PQR2S, se verifique lo informado asi mismo de ser necesario tomar las acciones administrativas
correspondientes y emitir respuesta al quejoso.

Se tomo contacto via telefénica al abonado telefénico 3214204439 con el sefior subintendente JHON ALEXANDER
SANCHEZ RODRIGUEZ ante lo mencionado en el ticket Nro. 959247-20260814, el cual manifestd que lo que el realiza
es dar ejemplo al personal subalterno, que el exige lo que esta establecido en la cortesia policial, por parte del sefor
funcionario no realiza tratos con preferencias con las femeninas del el dispositivo especializado de intervencién 1 del
grupo de dialogo y mantenimiento del orden 1, por lo cual el sefior Mayor Jairo Fabian Salinas Gomez comandante de la
regional de dialogo y mantenimiento del orden 1 realizo la respectiva verificaciéon y exhorto al funcionario para que su
actuar como mando del nivel ejecutivo este enmarcado en la disciplina policial.

Aunado a lo anterior se realizo un registro sin afectacion en el formulario de seguimiento del funcionario antes en
mencion, asi mismo se impartié instruccion la cual queda soportada mediante el acta AC-2026-125979-MEBOG.

De igual manera, es prudente informarle al peticionario que podra acudir a interponer las acciones correspondientes ante
la jurisdiccidon que corresponda, por los hechos expuestos. Para nosotros es un gusto atender sus peticiones, quejas y
reclamos, ya que es una oportunidad de mejora para la prestacion de nuestros servicios. Quedamos atentos y dispuestos
para brindar respuesta a sus peticiones y/o demas solicitudes.
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