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Introducción

La Policía Metropolitana de Tunja realizará mesa de diálogo “Con Enfoque en
Derechos Humanos y Paz”, en cumplimiento a la ley 1474 de 2011 “Por la cual se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención,
investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la
gestión pública”, para esto se realizarán las gestiones necesarias con el objeto de
involucrar a los ciudadanos en la formulación, ejecución, control y evaluación de
las actividades en el marco de la gestión pública.

Con el propósito de generar espacios de diálogo promoviendo la interacción con
grupos de interés con enfoque de derechos y en busca de un espacio para
evidenciar el desempeño institucional y aumentar la confianza con la
ciudadanía, donde se da a conocer las gestiones realizadas por la Policía
Metropolitana de Tunja durante el primer semestre 2021 y se tratan temas de
interés de la comunidad, como parte del ejercicio de trasparencia en la
administración pública y en concordancia con la normatividad establecida
desplegada por la Institución.

Bajo este contexto y en procura de fomentar el diálogo entre policía y
ciudadanos se plantea la mesa de diálogo como un espacio abierto donde se
exponen los resultados de la gestión de la unidad explicadas en diferentes
temáticas, acto que se realizará el 20 de mayo de 2021 a las 09:00 horas en el
Comando de la Metropolitana de Tunja, virtualmente por medio de la
plataforma Teams en atención a la emergencia sanitaria generada por la
pandemia del Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden público.

Es así como la Policía Nacional, implementa un modelo de mesa de diálogo para
que las unidades policiales que integran el nivel operativo, puedan comunicar,
explicar y justificar su gestión a grupos de interés facilitando espacios en
diferentes canales que permitan a la institución dar a conocer su gestión,
permitiendo el seguimiento y evaluación de sus compromisos, planes y
programas en pro de COADYUVAR a contribuir a garantizar el derecho humano,
como un marco de referencia para la toma de decisiones.
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Gestión I Trimestre 2021
Optimización y Buen Uso 

de los Recursos 2021
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Contratos 
suscritos 

31 15 23 33 21
PISCC

Aprobados 

Planes 
Proyectos y 
programas 

Consejos de 
seguridad

Comités 
Territoriales 

de Orden 
Público

Comités 
Civiles de 

Convivencia

24

ACTUACIÓN 
JURÍDICA 

Derechos de petición: 80

Acciones de tutela: 7

Asesorías jurídicas 

personalizadas: 180

TRANSPARENCIA 
INSTITUCIONAL

1Absolución

27Archivo

2 Multa

PQR2S PRIMER 
SEMSTRE 2021

PQRS 
recibidas

Telefónico Web 
pública

Correo 
electrónico

182 2 59 35

Virtual Escritas Personal PSI

33 163 23
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Gestión I Trimestre 2021

PQR2S PRIMER 
SEMSTRE 2021

Información 
ciudadana

Deficienci
a servicio 
de policía 

Solicitud 
información

Abuso de 
Autoridad

76 48 41 14

De carácter 
policial

Reconocimie
ntos del 
Servicio de 
Policía

Negligencia 
en el 
servicio

Sugerencias 
Policía 
Nacional

33 319 6

Ventaquemada

Soracá Siachoque

Toca
Chivatá

Oicata

Samacá

Cucaita

Chiquiza

Sotaquirá

TutaCombita

Motavita

Tunja

Sora

RAS
CI

P.C.
M

MANCHA 
AMARILLA 

5- 46- 40 
N
73 11 37 
W

5- 46- 40 
N
73 11 37 
W

05- 23 -27 N
73- 30 -47 W 

5- 32 -39 N 
73- 19 -10 W

FRENTES DE 
SEGURIDAD TUNJA

141

FRENTES DE 
SEGURIDAD 
MUNICIPIOS

31

ACTIVIDADES 

1231
Campañas de 

prevención

23
Encuentros 

comunitarios

Participación
Ciudadana
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GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

FELICITACIONES 

2.963

CONDECORACIONES 
EXTERNAS

90

25
Sistema Táctico 
Básico Policial

50
Manifestaciones 

y disturbios

49 Oficiales 

191

49 Patrulleros

Suboficiales y 
mando ejecutivos

49 Auxiliares de 
Policía 

49 No uniformados 

1.248
Integrantes 2021

FORTALECIMIENTO 
EDUCATIVO

C
ap
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it

ad
o

s

Reconocimientos

CONDECORACIONES 
INTERNA 

80
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GESTIÓN OPERATIVA
APLICACIÓN CÓDIGO NACIONAL DE 

CONVIVENCIA Y SEGURIDAD 
CIUDADANA

1.067
Armas 

cortopunzantes

Marihuana

Armas Neumáticas

19

118 kg

37,5 gr
Bazuco 37,5 gr

Base de coca

5,5 gr
Base de coca

DISRRUPCIÓN DEL
CRIMEN

13 GRUPOS DE DELINCUENCIA COMÚN-
ORGANIZADA, SE SOLICITO LA ELIMINACION 

DE 01 GDCO

05 Tráfico de estupefacientes

04 Extorción carcelaria

01 Hurto a personas 

01 Hurto a residencias

01 Hurto a celulares

01 Falsedad en Documento P

12 Integrantes de estructura  capturados 

01 aprehensiones  y 

12 fueron cobijados con  mediada privativa de la libertad 

100% efectividad capturas 

realizadas

SOLICITUD DE ELIMINACIÓN

30/05/2021Los Foraneos SIJIN EICOS
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ACCIONES DE MEJROAMIENTO

04
Auditorías

01
Plan de acción

4
Planes de 

mejoramiento

100%
De cumplimiento

ACTIVIDADES DE PROTECCIÓN A DERECHOS 
HUMANOS 

Lideres sociales

Defensores DH

Lideres Comunales

Victimas Violencia 

y D.I.H

Trabajadores 

sexuales

Actividades de 

Interlocución

Garantía por los 

Derechos Humanos 

12 24

06
Actividades

Espacios de 

capacitación

175 Participantes

• Uso de la fuerza

• DH y SIH

• D.O.T 013

• POBLACION 

MIGRANTE Y 

EXTRANJERA
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ACTIVIDADES DE PROTECCIÓN A DERECHOS 
HUMANOS 

La Policía Metropolitana de Tunja en pro de coadyuvar y
mejorar las condiciones de vida incentiva y lidera proyectos
de mejora de vivienda, a través de la consecución de recursos
de entidades públicas, privadas y personas naturales, es por
ello, que en desarrollo de la actividad de Policía a través de la
atención de Motivos de Policía, personal de la Seccional de
Protección y Servicios Especiales de la Policía Metropolitana
de Tunja, identificó las condiciones de insalubridad y pobreza
en las cuales convivía la familia Ráquira Pataquiva, en la
vereda Tras del Alto Tunja (Boyacá), situación que permitió
generar iniciativa, con el fin de buscar mejorar las
condiciones de habitabilidad de estas personas, mediante la
gestión de recursos económicos, para la construcción de una
vivienda digna, en la cual los padres y en especial los
menores, puedan desarrollar un proyecto de vida adecuado,
proporcional y garante de derechos fundamentales.
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ACTIVIDADES DE PROTECCIÓN A DERECHOS 
HUMANOS 

En tal sentido, integrantes del
Grupo Protección a Personas e
Instalaciones de la Policía
Metropolitana de Tunja, lideraron
la creación y establecimiento de
un proyecto de mejora a favor de
la familia a través de la gestión de
víveres y elementos de primera
necesidad, que permitiese
mejorar levemente las
condiciones de vida.

Se logra la construcción de
una vivienda , se resalta el
mejoramiento de las
condiciones de vida de estos
menores en pro de
restablecer sus derechos
fundamentales.
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Conclusiones 

Con los programas implementados por la Policía
Metropolitana de Tunja se logra mejorar las condiciones de
vida de los menores como restablecimiento de sus
derechos y alineados al Plan de Desarrollo de la Ciudad de
Tunja en su literal 4 “Mujer, género, inclusión y mujer rural”.

Aportamos al fortalecimiento del restablecimiento de los
derechos de niñas niños, adolescentes y a la seguridad
Rural de la ciudad de Tunja.

Buscamos la seguridad y confianza de los ciudadanos, con
el fin de ser aliados buscando mejorar la convivencia y
seguridad ciudadana.

Estamos alineados a la Política Pública del Municipio de
Tunja de Primera Infancia - Acuerdo 003 del 21 de enero de
2014, mediante el mejoramiento de las condiciones de
vivienda de los niños que integran la familia.

La Policía Metropolitana de Tunja busca proteger los DDHH
y reducir significativamente las formas de violencia.

La defensa y promoción de los derechos humanos son uno
de los piares de la Policía Metropolitana de Tunja.


