PROCESO

ACTUACION JURIDICA

ADMINISTRACION DE LA
CALIFICACION DE LA CAPACIDAD
MEDICO LABORAL

ADMINISTRACION DE LA
VERIFICACION DEL SISTEMA
OBLIGATORIO DE GARANTIA DE
CALIDAD EN SALUD PARA EL
SSPN

ADMINISTRACION RECURSOS
FINANCIEROS

ADMINISTRAR INFORMACION

ADMINISTRAR SEMOVIENTES

ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

APOYO Y SOPORTE
OPERACIONAL A LA DIRECCION
DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES

ASISTENCIA SOCIAL

AVIACION POLICIAL

CCOMUNICACION PUBLICA

CONTROL INTERNO

CONVIVENCIA Y SEGURIDAD
CIUDADANA

CAUSAS

1. Falta de recursos para el
cumplimiento de las funciones
asignadas que conlleven a exigir o
negociar dineros o recursos en especie
para suplir las necesidades del servicio.
2. Omitir, proponer, incorporar y/o
autorizar normatividad interna o
externa para beneficio propio o de un
tercero 3. Favorecimiento en la
celebracion de contratos para
adquisicion de bienes y servicios,
incumpliendo los requisitos
establecidos en la normatividad
vigente, para beneficio personal o de
terceros. 4.Queenel
desarrollo de las funciones asignadas al
cargo se presente tréfico de influencias
para alterar el resultado final de un
procedimiento en beneficio personal o
de terceros. 5. Falta de
objetividad de los peritos en el
momento de ejecutar los andlisis al
EMP y EF, en beneficio personal o de
terceros 6. Omitir o evitar las
acciones de supervisién y control en los
programas metodoldgicos liderados
por los investigadores. 7.
Que durante la prestacion del servicio
de policia, en la aplicacién de la
normatividad legal vigente, se genere
un ofrecimiento, aceptacién o
exigencia de dinero o de cualquier otro
tipo de recursos, para incidir sobre el
resultado del procedimiento.

8. Direccionar o alterar el servicio de
policia para la comisién de delitos.
9. Que las metas operacionales
propuestas por el Gobierno Nacional y
la Institucién, conlleven a crear
mecanismos contrarios a la ey, para
demostrar resultados en materia de

PROBABILIDAD DESPUES

DE CONTROLES

POLICIA NACIONAL
MAPA DE RIESGOS

IMPACTO DESPUES
DE CONTROLES

EVALUACION

CONTROLES

Preventivo

5 20,00
45 22,50
5 20,00
45 18,00
5 25,00
4 18,80
45 18,00
4 16,00 1. CODIGO DE ETICA POLICIAL
2. POLITICA INTEGRAL DE TRANSPARENCIA POLICIAL (PITP)
3. 3IN-GU-0001 GUIA PROCESO INTELIGENCIA POLICIAL TERCER NIVEL
4. AG-2011-RES-07, REGLAMENTO DE TRATAMIENTO DE DATOS
5. GUIA 1IP GU 0003 PARA LA ATENCION DE PETICIONES QUEJAS RECLAMOS
RECONOCIMIENTOS DEL SERVICIO POLICIAL Y SUGERENCIAS
6. MATRIZ DE PERFILACION CONSIDERANDO LOS 16 INDICADORES DE LA GESTION
s 1500 DE TALENTO HUMANO
. 7. RESOLUCION NO. 00208 DEL 25012016 POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL MANUAL
UNICO DE GESTION DOCUMENTAL
8. PROCEDIMIENTO 1AJ PR 0028 PROCEDIMIENTO ORDINARIO EN PRIMERA
INSTANCIA Y 1A PR 0027 PROCEDIMIENTO ABREVIADO
9. MANUAL DE BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA RESOLUCION 1360 DE- ABRIL DE
2016
A 250 10. PROCEDIMIENTO- 1GD-PR-0008 FACILITAR LA CONSULTA O PRESTAMO DE
DOCUMENTOS
11. BAJOS NIVELES DE MOTIVACION GENEREN NIVELES DE SUSCEPTIBILIDAD A LA
CORRUPCION
12. CARACTERIZACION PROCESO FORMACION TERCER NIVEL 3FA-CP-0001
432 12,96 13. CARACTERIZACION PROCESO GESTION DOCUMENTAL 1GD-CP-0001
14. DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD Y COMPROMISO CON LA SEGURIDAD DE
LA INFORMACION SERVIDOR PUBLICO - DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO
15. DECRETO NO 0019 DEL 10 DE ENERO 2012
16. DECRETO 124 DEL 26/01/2016
4 16,00 17. FORMATO 1DE-FR-0002 PLAN DE NECESIDADES PARA CADA VIGENCIA
18. 1CP-DP-0004 DESPLIEGUE DEL PROCESO COMUNICACION PUBLICA
19. FORMATO 1DT-FR-0004 ASIGNACION DE USUARIO Y 1DT-FR-0015
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD Y COMPROMISO CON LA SEGURIDAD DE LA
INFORMACION SERVIDOR PUBLICO.
5 20,00 20. ACTA DE LIQUIDACION DEL CONVENIO DE ACUERDO AL FORMATO
ESTABLECIDO 21. 2B5-FR-0023 ACTA DE LIQUIDACION BILATERAL
22. GUIA ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION CRIMINAL




PROCESO

DESARROLLAR INVESTIGACION
CRIMINALISTICA

DESARROLAR INVESTIGACION
JUDICIAL

DIRECCIONAMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

DIRECCIONAMIENTO DEL
TALENTO HUMANO

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

DIRECCIONAMIENTO
TECNOLOGICO

EDUCACION CONTINUA

FACTOR

1. Social
2. Estratégico
3. Talento Humano

Procesos/procedimientos/
planes
5. Tecnologia (hardware,
software, sistemas de

ERRADICACION DE CULTIVOS
licitos

FORMACION

GESTION DOCUMENTAL

INTEGRIDAD POLICIAL

INTELIGENCIA

INTERDICCION

INVESTIGACION

LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO

MEJORA CONTINUA €
INNOVACION

MOVILIDAD

PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD

PRESTACION DE SERVICIOS EN
CENTRO SOCIAL

PRESTACION DE SERVICIOS EN
CENTRO VACACIONAL O
RECREATIVO

PREVENCION DE LA
ACCIDENTALIDAD VIAL

comunicacion)

AGENTE GENERADOR

1. Cultura ciudadana que no
favorece el cumplimiento de la
misién Institucional

2. Debilidades en la planeacion
de necesidades de recursos
econémicos

3. Debilidades en la planificacion
o disefio de politicas, estrategias.

4. Falta de conocimiento,
entendimiento o aplicacion de
los principios y valores de la
Institucion

5. Los mecanismos de

comunicacién interna no estan

bien definidos 0 no son claros
para los funcionarios

6. Baja motivacion

7. Debilidades en la planificacion
o disefio de procedimientos,
planes

8. Débiles o insuficientes
controles de procesos o
procedimientos

9. Afectacion ala seguridad de la
informacién que se encuentra en
medios magneticos

CAUSAS

seguridad. 10. Proponer
funcionarios en comisiones sin cumplir
los requisitos. 11.Queel
procedimiento de seleccién,
contratacién y asignacién del cargo a
funcionarios se realice sin el
cumplimiento de los requisitos.

12. Altos niveles de endeudamiento o
embargos que conlleven a recibir o
exigir recursos en dinero o en especie.
13. Cuando se establezcan en los
contratos para la adquisicion bienes y
servicios fichas técnicas estructuradas
o limitadas, que conlleven al
favorecimiento de un solo oferente
para beneficio personal o de terceros.
14. Perdida, clonacién o copia de
comparenderas para realizar
procedimientos relacionados con el
senvicio de policia. 15.
Manipulacion o alteracién de los EMP o
EF llegados para andlisis o custodia en
beneficio personal o de terceros.
16. Que el personal de Auditores reciba
contraprestaciones en especie o en
dinero para omitir o modificar el
reporte de un hallazgo en el ejercicio
de auditorias. 17. Dejara
disposicién de la autoridad distinta a la
competente, los elementos incautados,
recuperados y abandonados; asi como
apropiarse de ellos para beneficio
personal o de terceros. 18.
Debilidades en el control, revision y
aprobacién de documentos
institucionales que favorezcan
intereses personales o de terceros.
19. Que los funcionarios en comisién al
exterior, soliciten o acepten recursos
en dinero o en especie para beneficio
personal o de terceros. 20.Que
los funcionarios aprovechando el cargo
manipulen, Inserten, eliminen,
modifiquen o extraigan informacién del
servicio o de los sistemas de
informacién de la Policia Nacional, para
beneficio personal o de terceros

informacién, a través de las cuentas
internas, redes sociales institucionales

terceros.

22. Que el exceso de
tramites facilite o propicie la comision

de actos de corrupcion.  23. Que los
funcionarios de la insti utilicen
inapropiadamente o comercialicen los
bienes o servicios de la institucion para
beneficio personal o de terceros
24. Venta, trafico y/o tenencia del
recurso faunay flora por parte de los
funcionarios de la Institucion. ~ 25.
Que no se generen los mecanismos o
herramientas para garantizar la
proteccion al denunciante sobre
hechos de corrupcion.  26. Cuando
el supervisor del contrato y/o
almacenista firman el recibido a
satisfaccion sin el recibo total de los
bienes y servicios contratados o sin
ejecutarse el contrato. 27.Que
se otorguen la asignacion de becas a
los funcionarios sin las validaciones o
autorizaciones pertinentes. 2.
Que se generen certificaciones
académicas sin cumplir con los
requisitos establecidos. 29,

quejas y denuncias para beneficio
personal o de terceros.
Favorecimiento en la interpretacion y
aplicacién de la normatividad vigente
con el fin de beneficiar al investigado,
evitando, modificando o disminuyendo

la sancion. 31.Quelos
funcionarios de la institucion se
involucren, participen o tengan
vinculos directos con estructuras
criminales.  32. Plagio y/o
apropiacion indebida de produccion

RIESGO

Que se presenten
situaciones de
corrupcion en la
institucion

Solicitar o recibir dinero o
beneficios en contra-
prestacion por la
realizacion de actos o por’
omisiones que van en
contra de las leyes,
normas, politicas,
principios o valores de la
Institucion. / Posibilidad
de que por accion u
omision, mediante el uso
indebido del poder, de
los recursos o de la
informacién, se lesionen
los intereses de una
entidad y en
consecuencia del Estado,
para la obtencion de un
beneficio particular.

POSIBLES SITUACIONES DE

MATERIALIZACION

1. Cuando se emita un fallo
debidamente ejecutado con
responsabilidad,emanado
dentro delas conductas
priorizadas por hechos de
coruccion

PROBABILIDAD DESPUES
DE CONTROLES

IMPACTO DESPUES
DE CONTROLES

EVALUACION

CONTROLES

Preventivo

nAYLY 2 RACTNTERNAGTCT
24. GUIA PROCESO DE INTELIGENCIA POLICIAL TERCER NIVEL
25. 1)-PR-0034 PROCEDIMIENTO INVESTIGAR DELITOS
26. INSTRUCTIVO NO. 016 07/08/2015, PROTOCOLO DE ACCESO EQUIPOS DE
COMPUTO PORTATILES Y DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO

27. INSTRUCTIVO NO. 019 DEL 07/08/2015, DIRECTRICES FRENTE AL MANEJO DE
LOS GASTOS RESERVADOS

28. INSTRUCTIVO NO. 019 DEL 17-11-2013 PROTOCOLO DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION
29. INSTRUCTIVO NO. 020 DEL 01/12/2015, VERIFICACION Y CONTROL A LAS
TRANSACCIONES REALIZADAS POR LOS USUARIOS Y ADMINISTRADORES EN LOS

SISTEMAS DE INFORMACION
30. INSTRUCTIVO NO. 023 DEL 29/12/2015, INSTRUCCIONES PARA EL|
DILIGENCIAMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE
INVESTIGACION CRIMINAL

31. INSTRUCTIVO 006 DEL 01-06-2016, PARAMETROS PARA LA DIFUSION Y|

ENTREGA DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS GRABADOS EN LA BASE DE DATOS|
SIEDCO
32. MANUAL UNICO DE GESTION DOCUMENTAL - RESOLUCION 00208 DEL|
25012016

33. PROCEDIMIENTO REALIZAR CAMPARAS EDUCATIVAS

34. PROCEDIMIENTO 2MO-PR-0001 EJECUTAR MEDIDAS OPERACIONALES DE
MANEJO DEL TRANSITO

35. PROCEDIMIENTO 2MO-PR-0003 CONOCER ACCIDENTES DE TRANSITO SOLO|
DANOS MATERIALES

36. PROCEDIMIENTO 2MO-PR-0004 CONOCER INFRACCIONES AL TRANSITO Y/O AL

TRANSPORTE

37. PROCEDIMIENTO 1AJ-PR-0028 PROCEDIMIENTO ORDINARIO EN PRIMER|
INSTANCIA 1AJ-PR-0027 PROCEDIMIENTO ABREVIADO.

38. PROCESO ADMINISTRACION RECURSOS FINANCIEROS 1AR-CP-0001

39. RESOLUCION NO 00049 DEL 15 DE ENERO DE 2013, POR LA CUAL SE REDISERA|

Y DETERMINAN LAS FUNCIONES DEL COMITE ETICO Y DEL GRUPO PROMOTOR DE
ETICA DE LAS DE LAS DIRECCIONES, OFICINAS ASESORAS, POLICIAS|
METROPOLITANAS Y DEPARTAMENTOS

40. RESOLUCION NO. 01268 DEL 01 04 2016

41. RESOLUCION NO. 2369 DEL 11-07-2016, MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE

CADENA DE CUSTODIA

42. RESOLUCION 01750 DEL 22 DE MARZO DE 2006 POR LA CUAL SE REGLAMENTA|
EL SISTEMA ETICO POLICIAL DE LA POLICIA

43. RESOLUCION 05726 DEL 26 DE DICIEMBRE DE 2008, POR LA CUAL SE ADOPTA|
EL CODIGO DE BUEN GOBIERNO DE LA POLICIA NACIONAL Y SE CREA EL COMITE

VEEDOR DEL BUEN GOBIERNO

44. RESOLUCION 1360 DE ABRIL DE 2016 -APLICACION DEL MANUAL DE BIENESTAR|
Y CALIDAD DE VIDA

45. PROCEDIMIENTO 1AJ-CP-0001 ACTUACION JURIDICA.

46. 1DE-PR-0001 PROCEDIMIENTO DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION DE
RECURSOS ECONOMICOS ¥ DE INFRAESTRUCTURA DE LA POLICIA NACIONAL

47. 1DE-PR-0014 PROCEDIMIENTO FORMULAR EL REDISENO ORGANIZACIONAL DE
LAS DEPENDENCIAS INTERNAS DE LA PONAL

48. 1DH-DP-0001 DESPLIEGUE DEL PROCESO DIRECCIONAMIENTO DEL TALENTO|

HUMANO

49. 1DT-MA-0001 MANUAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

50. 1DT-PR-0003 ADMINISTRACION DE IDENTIDADES FUNCIONARIOS

51. 1IN-CP-0001 PROCESO INTELIGENCIA POLICIAL

52. 1LA-PR-0015 PROCEDIMIENTO REALIZAR ENTRADA Y SALIDA DE BIENES EN LOS|
ALMACENES

53. 1LA-PR-0019 PROCEDIMIENTO DE ESTADISTICA Y CONTROL VEHICULAR

54. 1LA-PR-0020 PROCEDIMIENTO REALIZAR MANTENIMIENTO DEL EQUIPO|
AUTOMOTOR

55. 1LA-PR-0021 PROCEDIMIENTO REALIZAR MANTENIMIENTO ARMAMENTO

56. 1LA-PR-0023 PROCEDIMIENTO REALIZAR ACTIVIDADES DE SERVICIOS|
GENERALES Y MANTENIMIENTO

57. 1LA-PR-0024 PROCEDIMIENTO REALIZAR BAJA DE BIENES

58. 1PR-PR-0007 REALIZAR CAMPANAS DE PREVENCION Y EDUCACION
IUDADANA

59. 1RI-CP-0001 RELACIONES INTERNACIONALES
60. 2AI FR 0015 PROCEDIMIENTO CONTROL REGISTRO PROVIDENCIAS JUDICIALES

2A1-GU-0004 GUIA INCLUIR, ACTUALIZAR, CORREGIR O CANCELAR
PROVIDENCIAS JUDICIALES U ORDENES ADMINISTRATIVAS EN EL SISTEMA|
OPERATIVO DE LA POLICIA NACIONAL

62. 2DC-GU-0001 GUIA DE RECEPCION, CONSERVACION, PROTECCION Y ENTREGA
DE ELEMENTOS MATERIALES PROBATORIOS Y EVIDENCIAS FISICAS

63. 2DC-PR-0019 PROCEDIMIENTO RECOLECTAR, EMBALAR Y ROTULAR EMP Y EF
64. 2DH-CP-0001 PROCESO DESARROLLO HUMANO

65. 2DI GU 0003 GUIA PARA LA ELABORACION DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES
CRIMINOLOGICAS

66. 2E1-PR-0005 ATENCION DE QUEJAS GENERADAS POR ASPERSION DE CULTIVOS|
DE USO ILiCITO

67. 21T-GU-0002 GUIA PROCEDIMENTAL PARA EL CONTROL ANTINARCOTICOS EN
AEROPUERTOS CON DESTINOS INTERNACIONES

68. 2IT-PR-0008 REALIZAR CONTROL E IDENTIFICACION DE AERONAVES

69. 2IT-PR-0011 FISCALIZAR EMPRESAS QUE MANEJAN SUSTANCIAS QUIMICAS

0. 2NA-CP-0001 PROCESO NOMINA DEL PERSONAL ACTIVO

71. 2PA-PR-0003 REALIZAR INFORMES ESPECIALES DE POLICIA EN SEGURIDAD VIAL
72. 2PO-PR-0001 DESARROLLAR PROGRAMAS EDUCATIVOS PARA LA PREVENCION
A LA PRODUCCION, TRAFICO Y CONSUMO DE DROGAS

73. 25A-PR-0019 ADMINISTRAR COMBUSTIBLE A LAS AERONAVES DE LA POLICIA|

423 377 1595
s 5 25,00
433 3 12,99
4 3 12,00
45 3 13,50
45 4 18,00
4 4 16,00
45 5 22,50
4 4 16,00
5 4 20,00
432 4 17,28
433 37 16,02
433 s 21,65
4,46 4 17,84
45 4 18,00
4 3 12,00
45 4 18,00
5 4 20,00
423 4 1692
45 3 13,50
45 3 13,50

NACIONAL
74. 25P-CP-0001 PROCESO SELECCIONAR EL TALENTO HUMANO PARA LA POLICIA|
NACIONAL

Correctivo

1. APLICACION DE LA LEY 1015 DE 2006 PARA EL PERSONAL|
UNIFORMADO Y LEY 734 DE 2002 PARA EL PERSONAL NO UNIFORMADO

2. ACCION DE REPETICION

3. APLICACION DE LA LEY 1407 DEL 17 DE AGOSTO DEL 2010, CODIGO
PENAL MILITAR

4. AUTO ORDENANDO INVESTIGACION DISCIPLINARIA
5. DEROGACION PARCIAL DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS.

6. DESARROLLO, RESULTADOS Y TRATAMIENTO DE ENCUESTAS DE
SATISFACCION AL CLIENTE EXTERNO

7. EJECUTAR ACCION CORRECTIVA, PREVENTIVA Y CORRECCION 1MC-PR-
0005

8. INSTRUCTIVO NO. 012 SUDIR-DISEC-70 DEL 29122015 PARAMETROS
DE APLICACION, ANALISIS Y EMPLEO DE LOS RESULTADOS DE LA
ENCUESTA DE PERCEPCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE LA POLICIA
NACIONAL.

9. LEY 1712 DE 2014 LEY DE TRANSPARENCIA Y DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA MOVILIDAD

10. LEY 599 24/07/2000

11. SUBCOMITE DE MEJORAMIENTO GERENCIAL

12. Resolucion No 01475 del 22-04-2019 Por la cual se crea el comité de
recepcion, atencion, evaluacién y tramite de quejas e informes en
Policia Nacional




POSIBLES SITUACIONES DE ~ PROBABILIDAD DESPUES ~ IMPACTO DESPUES

PROCESO FACTOR AGENTE GENERADOR CAUSAS RIESGO EVALUACION

MATERIALIZACION DE CONTROLES DE CONTROLES CONTROLES

Preventivo Correctivo

intelectual, proyectos e investigacion
PREVENCION DEL SECUESTRO Y para benéfico propio o de un tercero.
LA EXTORSION 33.Que los controles en la ejecucion 433 383 16,58
de actividades que tengan mayor
exposicion al riesgo de corrupcién no
sean los suficientes para prevenirlos
PREVENCION y/o detectarlos o no se actualicen 45 5 22,50
periédicamente. 34. Cuando no se
cumplen o son insuficientes los
controles definidos en los procesos o
procedimientos del Manual para la
Administracién de los recursos
Logisticos de la Policia Nacional

PREVENCION EN MATERIA DE
INFANCIA, TURISMO Y
AMBIENTAL

4 3 12,00

PREVENCION FRENTE A LA
PRODUCCION, TRAFICO Y 4,55 5 22,75
CONSUMO DE DROGAS

PROTECCION A PERSONAS CON
NIVEL DE RIESGO COMPORBADO
Y SEGURIDAD A INSTALACIONES 45 3 13,50
GUBERNAMENTALES Y
DIPLOMATICAS

PROTECCION AL AMBIENTE Y LOS|

RECURSOS NATURALES 4 3 12,00
PROTECCION ALTURISMO Y AL
PATRIMONIO CULTURAL 433 3 1299
PROTECCION DE INFANCIA Y
ADOLESCENCIA 42 3 12,66
RELACIONES INTERNACIONALES 4,22 3 12,66
SELECCIONAR EL TALENTO
HUMANO PARA LA POLICIA 4,33 3 12,99
NACIONAL

SERVICIO DE POLICIA RURAL 4,22 3 12,66




