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Neiva, 21 de noviembre de 2025

Señor
Anonimo
jaime.tru1930@gmail.co
Neiva – Huila

Asunto: Respuesta inconformidad Ticket N 791719-20251110 de fecha 10/11/2025

En atención a la queja radicada por usted ante la página de la policía nacional Formato
Recepción Pqr2s "Peticiones, Quejas O Reclamos, Reconocimientos Del Servicio Y
Sugerencias" con numero de Ticket No. 791719-20251110, en la cual manifiesta su
inconformidad por supuesta solicitud de dadivas, a los funcionarios integrantes de esta
unidad.

En los términos establecidos en la Ley 1755 del 30/06/2015 que sustituyó el Título II del
Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, comedidamente
me permito informarle:

PRIMERO. Comedidamente me permito indicarle que se verificó la base de datos, donde se
evidencia que la distribución de los turnos de navidad para la presente vigencia se realizó de
manera equitativa y de acuerdo a las necesidades del servicio, así mismo se comparó con el
año 2024, donde se observa que ningún funcionario salió disfrutar del mismo turno navideño,
aunado a ello me permito agradecer la información enviada a esta jefatura, sin antes
mencionar que es de vital importancia para esta unidad que se allegue los soportes
probatorios que tenga en su poder, para así verificar si existió una transgresión a los
lineamientos institucionales, de tal forma, se podrá dar inicio al trámite de acciones
disciplinarias internas que correspondan, por lo tanto en este momento es improcedente la
iniciación de algún tipo de investigación ya que su información carece de elementos
probatorios.
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Finalmente, la Seccional de Tránsito y Transporte Huila, da por atendida su solicitud,
quedando prestos aclarar todas sus dudas en materia de tránsito y transporte, el cual se
encuentra atento a toda petición impetrada por la ciudadanía para ofrecer una respuesta
satisfactoria.

Atentamente,

Firma:
@PkiFirma

Anexo: no
@PkiFirma
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