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Asunto: Respuesta PQR2S 702153-20250608

En atencién a la 702153-20250608 de fecha 08/06/2025; de acuerdo con el Articulo 23 de la Carta
Superior Constitucional y de conformidad con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 «Por medio
de la cual se regula el derecho fundamental de peticion y se sustituye un titulo del cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo», en atencién al documento del
asunto, comedidamente me permito dar respuesta en los siguientes términos:

Sea lo primero indicar que, el Articulo 2 de la Constitucién Politica de Colombia consagra los fines
esenciales del Estado, dentro de los cuales estan: servir a la comunidad, garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién y asegurar la convivencia
pacifica y la vigencia de un orden justo, entre otros. La misma disposicién asigna a las autoridades
de la Republica el deber de proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida,
honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades, y asegurar el cumplimiento de los
deberes sociales de los particulares y del Estado.

Con tal fin, el Articulo 216 de la Constitucion instituyé la Fuerza Publica conformada por las
fuerzas militares y la Policia Nacional; por su parte, el Articulo 218 de Ja Constitucién Politica de
Colombia, define a la Policia Nacional como: \

«(...) un cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacién, cuyo fin
primordial es el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de
los derechos y libertades publicas, y para asequrar que los habitantes de Colombia

convivan en paz (...)».

En virtud de tal mandato la Ley 62 de 1993 «Por la cual se expiden Normas sobre la Policia
Nacional, se crea un establecimiento publico de seguridad social y bienestar para la Policia
Nacional, se crea la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y se reviste de facultades
extraordinarias al Presidente de la Republica», determiné: «la_Policia Nacional ha sido
instituida para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra,
bienes, creencias y demas derechos y libertades y para asequrar el cumplimiento de los
deberes sociales del Estado y de los particulares»; para ello, la actividad de la Policia esta
destinada a proteger los derechos fundamentales tal como esta contenido no sélo en la carta
politica, sino también en pactos, tratados y convenciones internacionales de Derechos Humanos,
suscritos y ratificados por Colombia.




Enunciado a lo anterior, me permito informar a usted, que mediante actividades de verificaciéon
realizadas por parte del Comando de Estacién Policia Cuba, las cuales se encuentran
enmarcadas dentro de las facultades otorgadas por el marco juridico de la ley 1801 del 2016
“Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”; para este caso en particular se le
ordena a la seforita Subteniente LAURA CONRADO Comandante CAl San JOAQUIN, quien
verifica el derecho de peticién el cual se hace referencia.

Se me informar mediante comunicado electrénico GS-202-047099-MEPER, de fecha 16/06/2025
las actividades realizadas, donde se logra ubicar el predio por parte del sefior comandante del
CAl, entrevistandose con el sefior Everardo Castellanos Garcia, quien manifesté ser el vigilante
procediendo a llamar al encargado del inmueble, pero este le informa que se encontraba ocupado
y no podia atender la visita.

Como menciona el Cédigo Nacional de Sequridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016)
asigné la facultad de control urbano expresamente a los alcaldes municipales o distritales por
conducto de los inspectores de policia rurales, urbanos y corregidores. Los numerales 2 y 4 del
Literal A) del articulo 135 del referido Cédigo establecen como comportamientos contrarios a la
integridad urbanistica el desarrollo de construcciones sin previa licencia o en contravencion

Se remite correo electronico a la inspeccién de policia Quinta de San Joaquin para que sea citada
la persona duefia de la casa o quien este al cargo y llevar a cabo la verificacion de documentos
tales como licencia de construccion y los que acredite la ley y demas normas existentes.

De este modo, esperamos haber resuelto satisfactoriamente su peticién, nuestro compromiso en
atender las diferentes inquietudes y requerimientos ciudadanos, que permitan mejorar la prestacion
del servicio de policia, cualquier requerimiento o inconveniente la Oficina de Atencién al Ciudadano
esta ubicada en la Estacion de Policia Cuba, en la calle 75 bis con carrera 23 esquina Barrio san
Fernando, la cual siempre esta dispuesta a atender al ciudadano, trabajando para fortalecer los
canales de comunicacién con el ciudadano y asi coadyuvar en la construccion de comunidades
pacificas.
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