MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA
OFICINA DE ASUNTOS JURIDICOS

No. GS-2025-G 2 6 # fj @ | COMAN - ASJUR -13
Pereira, 11 de abril de 2025

Serior
USUARIO ANONIMO
Pereira.

Asunto: Respuesta SIPQR2S No 659520-20250327

Atendiendo la queja ANONIMA remitida por la Alcaldia de Pereira mediante oficio No. 20250326-17646-I,
radicada en el Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias de la Policia
Nacional, bajo el radicado del asunto; mediante la cual realiza sefialamientos en contra del sefior Mayor
FABIO ANDRES RODRIGUEZ CIFUENTES y presenta inconformidad frente al direccionamiento dei mando
por parte del sefior Oficial; con toda atenciéon me permito emitir respuesta, dejando constancia que la queja
no aporta elementos que otorguen valor probatorio a las manifestaciones realizadas, tal y como lo ha
dispuesto la Corte Constitucional en la Sentencia C-832/06 que a continuaciéon me permito citar; “Esta norma
autoriza a la administracion a racionalizar su actuacion y a desestimar las denuncias o quejas andnimas que
no ofrezcan razones de credibilidad. En otras palabras, evita que denuncias anonimas que en principio no
ofrecen credibilidad, den lugar a actuaciones administrativas que suponen un desgaste de tiempo y recursos
y que terminan por congestionar a las autoridades ptblicas y por comprometer los principios de eficiencia y
eficacia de la funcién publica. En este sentido, como lo indica el Ministerio de Justicia y del Derecho, es
razonable que, con miras a satisfacer los principios constitucionales mencionados, el ordenamiento juridico
impida que cualquier queja anénima constituya un mecanismo idéneo para promover una actuacion, salvo
que relina ciertas caracteristicas como las que establece la norma acusada. Solo cuando el anénimo va
acompanado de medios probatorios, es decir, elementos de juicio que sumariamente den cuenta de
la irregularidad administrativa y que permitan inferir seriedad del documento, se le debe dar
credibilidad y por ende activar Ia funcién estatal de control”.

Por ultimo, me permito manifestar que atendiendo las dinamicas institucionales y las necesidades del servicio

de policia, el sefior Mayor FABIO ANDRES RODRIGUEZ CIFUENTES, fue relevado del cargo como
Comandante de la Estacion de Policia la Virginia.

Atentamente,

Intendente Jefe OSCAR CIO LOZANO MARQUEZ
Jefe Asuntos Juridicos Policia Metropolitana de Pereira (E)
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PROCESO ACTUACION JURIDICA

CONSTANCIA POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA — POLICIA
METROPOLITANA DE PEREIRA.

Pereira, 11 de abril de 2025

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Intendente Jefe OSCAR MAURICIO LOZANO MARQUEZ, deja constancia, que en
atencién a la queja instaurada a través del Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias de la Policia Nacional y radicada bajo el Nro. 859520-20250327, de fecha 27 de marzo de
2025, no se evidencian datos concretos, como direcciéon de residencia, teléfono, correo electrénico u otro,
gue nos permita notificar la respectiva respuesta, la cual quedé radicada mediante Comunicacion Oficial
No. GS8-2025-028464-MEPER de fecha 11 de abril de 2025, ante lo anterior y en cumplimiento a la Ley
1437 del 11 de enero 2011, “Articulo 69, Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el
aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un
lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de
que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso”.

Por lo cual me permito informar que se fija copia integra de la citada comunicacién en el micrositio web,
https://www. policia.gov.co/notificaciones-por-aviso; desde el 14 de abril de 2025 a las 08:00 horas y sera
retirado el 22 de abril de 2025 a las 08:00 horas, por lo tanto, se advierte que, a partir del dia habil
siguiente al retiro del aviso, se entera surtida la notificacién.

Finalmente, El sefior(a) usuario anénimo podréa consultar y hacer seguimiento en linea del estado actual
de su requerimiento en el portal web de la Policia Nacional “Sistema de Garantias para la Formulacion,
Consulta y Seguimiento Ciudadano” htips:/spars.policia.gov.co/pars/incidente/ConsultarSolicitud.

Atentamente:

Elabord: 1J. Oscar Mauricio Lozano Marquez
Fecha de Elaboracidn: 11-04-2025
Ubicacion: DWRespaldo 2025-ASJUR



