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PROCESO ACTUACION JURIDICA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — POLICIA NACIONAL-OFICINA
DE ATENCION AL CIUDADANO DIRECCION DE ANTINARCOTICOS.

Bogota D.C, 25 de agosto de 2025

Senor
USUARIO ANONIMO

ASUNTO: Notificacién por aviso queja ticket 734596-20250804

El suscrito capitan Juan Felipe Moreno Gonzalez, en cumplimiento de la ley
1437 del 18 de enero del 2011 por el cual se expide el cédigo de
procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, y dando
alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacion por aviso, notifico por
medio del presente aviso sobre la comunicacion oficial GS-2025-115038-
DIRAN, mediante la cual se da respuesta a la queja del asunto, presentada
por usted a través de nuestro canal institucional “web publica PQRS", el
pasado 04/08/2025, toda vez que no suministré numero telefénico, correo
electrénico ni ningn otro medio de notificacion.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el
micrositio: https://www.policia.gov.co notificaciones, desde el dia 25 de
agosto de 2025 a las 16:00 horas y sera retirado el dia 30 de agosto de
2025 a las 16:00 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil
siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificaciéon.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticion,
permanecera en las instalaciones de la Oficina de Atencién al Ciudadano
de la Direccion Antinarcéticos, dependencia ubicada en la Avenida El
Dorado Nro. 98 - 50 edificio El Délar de la ciudad de Bogota.

Atentamente,

A

A i
Capitan JUAN FELIPE MORENO GONZALEZ
Jefe de Atencién al Ciudadano
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16-EC0-002 COMPANIA ANTINARCOTICOS DE OPERACIONES TULUA

REGAN-COAORP - 29.25

Tulua, 25 de agosto de 2025

Senor
USUARIO ANONIMO

Asunto: respuesta tramite queja Ticket 734596-20250804.

En atencién a su queja registrada mediante Ticket del asunto, a través de la cual senala la mala disposicion para
el servicio generando un ambiente laboral negativo, de manera atenta y respetuosa se informa que se realizd
acta de instruccion sobre la seguridad operacional y la buena disposicién para el servicio al sefor patrullero
ARLENSON GUEVARA MARTINEZ, soportada en el Acta Nro. AC-2025-031877 -DIRAN.

Se deja constancia que no aporta medios para enviar informacion sobre las acciones realizadas.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Felipe Alejandro Cordoba Rojas

Grado: Mayor

Cargo: Comandante Compaiiia Antinarcoticos De Operaciones
Cédula: 16462919

Titulo: Administrador Policial

Dependencia: Compania Antinarcoticos De Operaciones Tulua
Unidad: Direccion De Antinarcoticos

Correo: alejandro.cordoba3160@correo.policia.gov.co
25/08/2025 12:08:05 p. m.

Anexo: no

AVENIDA EL DORADO ENTRADA 6 CATAM — EDIFICIO
ANTINARCOTICOS SEGUNDO PISO

Teléfono: 3042912499

diran.r4-ciaop@policia.gov.co
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