MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA
ESTACION DE POLICIA SOLEDAD 2000
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No. GS-2025-04 12 72 - DISOL - ESSOL- 13
Soledad, 22 de abril del 2025

Senora

USUARIO ANONIMO
Web pulblica PQRS
Soledad — Atlantico

Asunto: respuesta SIPQR2 No Sistema SIPQR2S 666310-20250408,670022-20250415 de fecha
08/04/2025

En atencién a la queja instaurada a través de la herramienta tecnolégica "ATENDER PETICIONES
QUEJAS O RECLAMOS, RECONQCIMIENTOS DEL SERVICIO POLICIAL Y SUGERENCIAS’ (PQR2S);

la cual describe [sintesis]

DESCRIPCION:

(...) “Buenos dias me permito informar el dla 07/04/2025 en el barrio ciudad cortizo bar mouse se presento
una nifia, donde lastimosamente hablan nifios, este sitio_irumpe con la tranquilidad de los habitantes ya
que esta al publico todos los dias siendo esto una zona residencial, ademds de la rifla protagonizada en
dos ocasiones siendo las 11 y entre la 1 am del dia 8 realizaron mas de 6 tiros al aire acabando con Ia
tranquilidad y alterando los nervios de todos los vecindarios, como ciudadana y reciedente de este lugar
pido la presencia de esta entidad y ademd4s sea cemrado o pongan Ilimite de apertura que so se realice los
fines de semana va que el ruido afecta nuestra salud. *(...)

RESPUESTA:

Informo al quejoso, por parte del comandanle de CAIl Soledad 2000, el cual informa mediante oficio No.
GS-2025-045651- MEBAR se realiz6 verificacidn del establecimiento el Bar de Moe's el dia lunes 15 de abril
del presente ario, en donde Ilegamos al establecimiento antes en mencién, encontrando este ablerto y
entrevistdndonos con el sefior Cristian Elias Benitez Padilla, identificado con c.c 1.143.118.303
(administrador), se le pregunta que actividad econémica ejercian en el sitio, el cual me manifesté que era
un bar, por consiguiente se le solicita la documentacién minima requerida para ejercer la actividad
econdmica, como lo estipula la Ley 1801 en su Art 92 N°16, el cual no cumplia con lo estipulado, por tal
motivo se le informa las actuaciones que se realizaran por el incumplimiento de la Ley antes expuesta, es
de tener en cuenta que, esto tiene como consecuencia una multa tipo 4 y la suspensién temporal de la
actividad, que en este caso se realiz6 por el termino de 10 dias.

De igual manera, se le indicé al administrador los comportamientos contrarios a la convivencia los cuales
estaban afectando y alterando a la comunidad que se encuentra a los alrededores de dicho establecimiento,
por lo que el administrador se comprometié a cumplir con lo que estipula la Ley 1801.

Es importante resaltar, que por parte de la estacién de Policia Soledad 2000, se ejercera un control
permanente a dicho establecimiento y en caso de incurrir en algin comportamiento contrario a la
convivencia, se aplicara la Ley conforme esté establecido.

Por lo antes descrito en la presente queja pemmito invitar al ciudadano (a), a suministrar informacién mas
especifica: (registros fotograficos, filmicos, nombre del funcionarios o pruebas de los hechos); que nps
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ciudadano interpone esta queja, todo esto con la unica finalidad que la Policia Metropolitana de
Barranquilla; tenga los argumentos necesarios para tomar las acciones correspondientes en materia
Institucional.

Por medio de la presente, se proyecta respuesta efectiva y oportuna a su solicitud, en los términos que
establece la Ley 1755/2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se
sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”

Gracias por tener en cuenta la oficina de atencién al ciudadano ubicada en la calle 33 N°* 16-97 bamio el
Oasis-Soledad, la cual tiene sus puertas abiertas para atender cualquier queja o sugerencia ya que asi
mejora nuestro servicio y trabajamos para lograr la tranquilidad y seguridad de todo nuestro municipio.

Material Fotografico

Atentamente,

Mo MU

Mayor MARCOS AUGUSTO MORALESCOLPAS

Comandante estacion de Pglicia Soledad 2000 t
?/a £ A
Elabord, raro Aré Séé visd: Marcos Augusto Morales Colp
/ Comandante — ESSOL 2000 Encar

Res ble P/A G'- ESSOLr
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Fecha de elaboracién: 17/04/2025
Ubicacion® oficios salidos 2025

Calle 33 No. 16-97 barrio El Oasis-Soledad
mebar.esol2001@policla.gov.co

www.policla.gov .

INFORMACION PUBLICA
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. PROCESO ACTUACION JURIDICA
Cédigo: 1AJ-FR-0038
Fecha: 20-07-2014 PpAd

Version 0 NOTIFICACION POR AVISO POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICiA NACIONAL - MEBAR.

Soledad, abril 17 de 2025

Sefor

USUARIO. ANONIMO
Direccion

Ciudad

Asunto: Notificacion por aviso de No. Sistema SIPQR2S 666310-20250408 del
08/04/25

El suscrito comandante Mayor de la Estacién de Soledad 2000 de la Policia
Metropolitana de Barranquilla, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18
de enero de 2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2 del articulo 69 —
Notificacion por aviso sobre la comunicacién oficial No.SIPQR2S 666310-20250408,
de fecha 08 de abril de 2025, asignado por el sefior Mayor MARCOS AUGUSTO
MORALES COLPAS, comandante de Estaciéon de Soledad 2000, mediante el cual se
da respuesta a la queja numero 666310-20250408, presentada por usted a través de
nuestros canales institucional “Web publica PQRS”, toda vez que no allegd datos de
contacto, imposibilitandose la debida notificacién de las actuaciones adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
https://www.policia.qov.co/policia  Metropolitana  Barranquila de  Soledad/Atlantico
notificaciones, desde el 17 de abril de 2025 a las 14:00 horas, por lo tanto, se advierte que a
partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacién.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticién,
permanecera a su disposicién en la Oficina de Atencién del Ciudadano de la Policia
Metropolitana Barranquilla, Estacién Soledad 2000 dependencia ubica en la calle 33
No.16-97 Bario el Oasis-Soledad.

Atentamente,
Mayor MARCOS AUGUSTO MORALE =

Comandante Estacion de Policia Soledad

Elaborado por: PT Alvaro Arévalo Sanche
Revisado por: MY Marcos Augusto Morales Col,
Fecha elaboracion: 17-04-2025 '
Ubicacién: O.AC
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PROCESO ACTUACION JURIDICA

Fecha: 19-07-2014

Version: 0

CONSTANCIA

~i)

POUCIX NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

NACIONAL- MEBAR.

- POLICIA

BARRANQUILLA DIESCICIETE DE ABRIL DEL DOSMIL
VENTICINCO 17/04/2025)

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Patrullero ALVARO AREVALO SANCHEZ),
Se deja constancia que no fue posible notificar al peticionario toda vez que
no aporto ningun medio de notificacion NO aportada direcciéon, NO aporta
numero telefénico y NO aporta correo electrénico.

Eaboraco por PT ALVARG Arévaio SANCHEZ
Revsacopor FPT Aharo Arévaio SANOHEZ
Revesdo por PT Awero Arcvelo BANCHEZ

Revsado por

Fecha elaboracon. 17/042025

Ubscacadn

CONSTE

Grado-gostfiema’y fi
Patrullero ALVARO AREVALO SANCHEZ
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