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" MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
v POLICIA NACIONAL
kA 3007 METROPOLITANA DE CUCUTA
1R PREVENCION Y EDUCACION CIUDADANA MECUC

COSEC-PRECI -13.0

Cucuta, 22 de agosto de 2025

Sefior (a)
USUARIO ANONIMO
Cucuta, Norte de Santander

Asunto: Notificacion por aviso solicitud SIPQR2S 733800-20250801.

El Comando de la Policia Metropolitana de Cucuta, en cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero de 2011 por
la cual se expide el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y dando
alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacién por aviso-, se notifica por medio del presente aviso sobre la
comunicacion oficial No. GS-2025-101357-MECUC de fecha 22 de Agosto del 2025, mediante la cual se da
respuesta de fondo al derecho de peticién radicado bajo la solicitud nimero 653557-20250317 PQR2S
presentada de forma anénima, sin dato alguno de contacto.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en la pagina web de la Policia Nacional:
https://iwww.policia.gov.co/normatividad-juridica/notificaciones-personales y en la cartelera habilitada en la
oficina de atencion al ciudadano de la Policia Metropolitana de Cucuta, desde el 22 de Agosto de 2025 a las
08:00 horas y sera retirado el 29 de Agosto de 2025 a las 18:00 horas.

Por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la
notificacién.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
Nombre: Natalia Cristhina Blanco Vaca
Grado: Subteniente
Cargo: Jefe Prevencion Y Educacion Ciudadana
. f Cédula: 1090482169
Ay Z Dependencia: Prevencion Y Educacion Ciudadana Mecuc
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Unidad: Metropolitana De Cucuta
Correo: natalia.blanco@correo.policia.gov.co
Firr 22/08/2025 10:49:53 a. m.

Anexo: no

EV DEMETRIO MENDOZA ENTRE CALLES 22 Y 24
Teléfono; 5754780 ext 266134
mecuc.polco@policia.gov.co

www.policia.gov.co
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Cicuta, 22 de agosto_de>2025

Sefior (a) _
USUARIO ANONIMO
LCuacuta, Norte de Qantander

Asunto: Respuesta a tlcket N* 733800- 20250801

- En atencmn al ticket! del asunto, registrado en eI Sistema de. Informamon de Peticiones, Quejas
Reclamos y Sugerencias de la Policia Nacional, por medio del cual, interpone queja anonima donde
informa unas posibles conductas inapropiadas del sefiar Subintendente Benjamin Rodriguez, misma
que file evaluada en el Comité para la Recepmén Atencién, Evaluacion y Tramite de Quejas e
Informes -CRAET de la Metropolitana de Cuicuta, realizado el dia 16 de agosto de 2025, conforme a lo
estipulado en la Resolucion N° 04122 del 05 de diciembre de'2024: en tal sentido, ‘Una vez surtido
dlChO tramnte me pernuto brmdar respuesta frente a lo indicado, en el sngUIente contexto:

. FUNDAMENTO JURIDICO APLICABLE
Constltucmn Pohtlca de Colombla

ARﬂCULO 15: Reconocer e[ derecho ala honraybuen nombre, y ordena su proteccnon A

-~ ‘ARTICULO 28: Consagra el debido proceso en todas las actuaciones administrativas y disciplinarias,
incluyendo el derecho a controvertir pruebas y a no ser sancionado sin investigacion previa y objetiva.
ARTICULO 83: Presume Ia buena fe enlas actuacsones de los servidores-ptiblicos, salvo prueba en
contrano ARS

A\

Lev 1010 de 2006 (Prevencmn y Sancnon del Acoso Laboral)

ARTtCULO 2: La denungia’ debe de sustentarse'en hechos concretos y venf cables. _
1 “ARTICULO 9: Prohlbe denuncias mahntencmnadas que busquen ‘dafar el buen nombre de una

=< persona. 2

Resolucmn 02945 de 2015—Pol|ma Nacmnal

X ARTICULO 2y 4 Todo tramite de quejas deben observar: los principios de veracldad respeto y

objetividad, “asegurando que_la -denuncia cuente con ‘elementos probatouos suficientes antes de
afectar {a carrera de un func:onarlo

O\ &
O

o Junsgrudenma Relevante

Sentenma T 277 de 2015~ Corte Constitucional: El anonlmato no exonera de la obligacion de
- “présentar pruebas cuando las acusac:lones afectan derechos fundamentales como el buen nombre.

Sentencla T-1037 de 2008 - Corte" Constltucuonal La presuncion de inocencia protege a toda .
pgrsonamlentras no exustaqprueba claray objetwa que desvirtue su conducta ‘

Nt “Sentencia C-442 dg* 2011 - Corte Constitucional: El debido proceso implica que las decisiones

disciplinaria sgsaporte con pruebagmqertas no en meras afirmaciones.
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Debldo aque el memorial presentado. carece de los medios' probatano suﬁ:.‘entec que den cuenty

de la pasible infraccién, y aunadd a que la misma fue interpuesta de forma andnima y sin ol lleno de

requxs‘tos minimos ewgab}es no es poclble dar ¥amite del mismo snle fas instancias discipfinarias

correspondlentes conforme a lo descnm ‘en el literal E, del aftitulo 11 de la Resolucion citada

antenormente\ \ .

( .) E. De acuerda s Iocontemplado enel amcuto ’7 delaley24da 1882y amcula 33delatey
PR 130 de 1995, cvncordantes con el am“culo Sedelaley 1°5’ de 2019, cuando las quejas sean
LS mterpueﬂas de manera anoniwva y no cumplan con los reaumto; minimos gonsdgrados, es
' o devir que, una vez e\'aluado su contenido por perte del cuerpo colegiado, $& evidencie que no
=+ estén acompanadas “de medios probatqﬁo; suficientes que_ acrediten la evistencia dela
o A posible_ conducta no procederan para la actuacion dxsapimans por lo tanto, se dejars
canstantia de ello en el acta “de reunion y se procedera a dar respuesty de to actuado de
A2 'acuerdo a los paramaros establecidos. para tal fin en el Codigo de Procadimiento
A Admmustratlvo ¥ de lo Contencioso Admmistratl\o y el pmced»mlento responder derectms de
' petlcmn {.) (Subrayado fuera deftexto onglnal) NG 4 0
Porlo antenor se exhorta a que; cuando se pretenda bcmer en conocnmnemo la preaunta comision da
cenductas irregulares, se alleguen elementos de prueba que puedau ser valorados y ent {a} sentido
- “otorgar clandad frente a las c1rcunstanmasde tiempo, modo yJughr situacién que perm}fira dar tramite

AR alas mstanc}as de competencia, de”acuerdo ala nomwattvxdad vigente. o\ A\
- -~ f\k’ —n St ‘\\:

Fmalmente el grupo de pohcua comunitaria, rertera su disposicion a traves de los canales ds. atencxon
- ‘establecidos en aras'de conocer las sxtuamones que puedan afectar el servicio de pohc.lay por ende el

5 59 cumpllmtenta*del deber misional. . AN el =28
AGE -\\ L St \‘\x
. 528 2> A0 2 &
A{entamente "D oY A AL -G
Qi oA < OF O
Gt 5\ a2 \C , Y X
-~ S e Ve S ’\\\L <7 “\\ O -
AtV PR\ .ALH oVl N
-3 A - &, ‘\" \.\’tﬁ QT <
-~ TAN L8 F\
Firmado d|g|ta[mente por: 'ﬂ‘\ A R\
Nombre:Natalia Cristhina Blanoo\faca \ ¢ A"
y Grado: Subteniente AN R
~AD 2 Cargo: Jefe Prevencion-Y Eéucacuon Ciudadana . o - G .
! “Cédula: 10904821 69“‘) 5¢ .\\\;\ ~ AN
X Dependencia; P(evenmon Y Educacion C:udadana Mecuc ol @ AC-
. pera @ Unidad: Metropohtana De Cucuta -, i = |\ 5¢
Aot Correg: natalia. blanco@corre\o,poilr:la .gov.co AT A\ N
- 22?08/2025 9:40:57a. m, el LAD N
PR \. o p 7‘_. :‘*.\ ’ h:i‘s \\,
. o™ o .UJ:‘jﬁv 1\\\;\,. -+ ':‘-\\\\‘ \\\\ =
200 , o0 el P\l 4 A
g O G oo~ = . Qkat
L C Anexo no Y ‘i"i - 1‘}\\1\‘ ‘\\\‘ \\\~\ =" \\\ \
e ":*_ ~ A L% N _\‘\\' ¥ ;¢ .
AN EV DEM&TR]O MENDOZA ENTRE UA[IES 22Y24 a2 R\ a\Ch
Telgforio: 5754780 ext 2661 , N AQ T \Ca
., >'mécuc. polco@pohcra.ge? 06?4 Al ol al : A\
N " www.policia. gov 20% f\‘ LT | AV ) SN L
A .~ W\ o
,2,::\0 A '31 ‘_n o &>J - E - \\\\“ . ‘\\\‘\ S
Sz A" RO« X 5
5O e INFORMACION PUBLICA o
- O ~AG L , A ;s A QY
c ek o ‘f}& ’ A A # \O 4 \
a.J \ (o O L ¢ Vo
ot A& e 1 ,{\\'\Z}' { e 0 N\
P \O- Py _c:; &t y St \ < Qar \ &
1 4 o™ g AT AN A\l
C_)@ s ez « ‘32 n\ Wiy b\ Wiy A\
PR &0 qga\ =X X0 N
& 6{\2\ ¢ L afNe Pagina 2 dg;v WO\ O\
Cle il CL A Q!
Lt g a s 2 5¢ \ S
2066090 .‘&\.\2\ 9(\6 A RN Al

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

