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MINISTERIO DE DEFEN3SA NACIONAL - POLICIA NACIONAL-
DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL.

Bogota 29 de septiembre de 2025

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Intendente Fredy Jahir Rodriguez Jiménez jefe Oficina
Atencion al Ciudadano Direccion de Inteligencia Policial, deja constancia, gue
al evidenciar que no fue posible lograr la informacion sobre el destinatario
para la nofificacion de la Comunicacion Oficial Electronica Mo, GS-2025-
037345-DIPOL de fecha 29 de sepliembre de 2025 de la Queja Mo. 754934
20250903, registrada por el ciudadano{a) anonimo{a) a través de nuestro
canal Institucional “web pablica” inferpuesta el 08 de sepfiembre de 2025 y
en cumplimiento a la Ley 1437 de 2011 en lo referente al “Articulo 69 Cuando
se desconozca la informacion sobre el destinatario, el awiso, con copia
integra del acto administrativo, se publicara en la pagina elecfranica y en
todo caso en un lugar de acceso al phblico de la respectiva enfidad por el
término de cinco {8) dies, con la adverfencia de que la nofificacion se
considerara surtida al finalizar el dia siguwiente al retiro del avizo™

Por lo anterior, me permito informar que se fija copia integra de la citada
comunicacion en el micrositio hitps.(fwww.policia.gov.co/nofificaciones-por-
aviso; por lo tanto, se advierte que, a partir del dia habil siguiente al retiro del
aviso, se entera surfida la notificacion.
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Intendente FREDY JAHIR RODRIGUEZ JIMENEZ
Jefe Oficina Atencion al Ciudadano DIPOL (E)

Afentamente:

Elsbord: IT. Fredy Jahir Rodriguez Jivsdnez

Focha de efabarackin: 29052025
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MINISTERIC DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA MACIOMAL

INSPECCION GEMERAL ¥ RESPONSABILIDAD PROFESIONAL
OFICINA ATEMCION AL CIUDADAMND DIFOL

Nro. GS5-2025- 037845 ! SUBIN - OAC - 13

Bogota 0.C., 28 de septiembre de 2025

Senor .
USUARMD AMOMIM
Ciudad

Asunto: Informacion tramite queja ticket 754934-20250908

Agradeciendo la confianza en la Paolicia Macional para atender sus requerimientos relacionados con el
servicio publico de policia, en atencién a su queja, mediante la cuwal, en términos generales indica
inconformidad con las actuaciones de un funcionario adscrto a la SIPOL DECES, de manera atenta me
permitz indicar, lo siguisnts:

Es pertinente sefialar que el requermiento fue evaluado por el Comité de Recepcion, Atenciom,
Ewvaluacion y Tramite de Quejas e Informes (CRAET) DIFOL, donde se dispuso remitir por competencia a
raves del Sistema de informacion de peliciones, guejas, reclamos y sugerencias (SIPQRS), la gusja
ticket 754934-20250908, a la Oficina de Contrel Disciplinario Interma de Instruccion DECES, para tramites
y fines pertimentes de esa unidad, tramitada mediante comunicacion oficial G3-2025-037420-DIFCL.

Frente a lo anterior, es pertinente indicar gue, con el numemn: de ticket sefalado, pﬂdr.i realizar
seguimiento al estado de su solicitud a través del portal web www. policia.gov.co - enlace "Atencion y
Servicio a la Ciudadania™ — “consultar una solicitud - Sistema de garantias™.
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Intendente FREDY JAHIR RODRIGUEZ JIMENEZ
Jefe Oficina Atencion al Ciudadano DIPOL (E)
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