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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL _ POLIC|A NACIONAL DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE POLICiA CALDAS

Manizales, 02 de julio c)e 2025

Señor (a)
UBER LÓPEZ OUINTERO
cc.75034015
La Gregorita Parte Altabarro Blanco
Neira - Caldas

Asunto: Notificación por Aviso Respuesta queja re¡terat¡va ticket No. 710209-20250621

Este aviso se fija con copia íntegra de la citada comunicación oficial en et micros¡tio:

- . Departamento de Policía Caldas /Not¡ficaciones, desde el 02 de julio de
2025 a las 10:00 horas y será retirado el 09 de julio de 2025 a las 18:00 horas, por lo tanto, se
advierte que a part¡r del día hábil sigu¡ente al del retiro del aviso, se entenderá surt¡da la
not¡f¡cac¡ón.

Finalmente. la mencionada comunicación oficial de respuesta a su pet¡ctón, permanecerá a su
disposición en la Oficina Control Disciplinar¡o lnterno de lnstrucción No.9 del Comando del
Departamento de Policía Caldas.

Atentamenle,

Subte R SUAREZ FORONDA
Jefe Ofictna ciplin lnterno de lnstrucción No. 9 DECAL
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El suscrito Jefe de la Oficina de Control D¡sciplina[¡o lnterno de lnstrucción No.9 con sede en el
Departamento de Policia Caldas. en cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero de 2011 por la
cual se expide el CóC¡go de Procedimiento Adm¡n¡strat¡vo y de lo Contencioso Adm¡nistrativo. y
dando alcance al inciso 2'del artículo 59 - notificación por aviso, se not¡fica por medio del presente
aviso sobre la comun¡cac¡ón oficial No. GS-2025-077181-DECAL de fecha 02 de julio de 2O25,
mediante el cual se da respuesta a la queja número ticket 710209-20250621, presentada por Usted
a través de nuestro canal institucional "Web publica PQRS", el pasado l4IABRlLl2O2S, toda vez
que se impos¡b¡l¡ta la debida notificación, ya que una vez se rem¡te a la dirección aportada por
medio de la mensajería 472, ésta no ha podido local¡zar con éxito el lugar, imposibilitándose con
ello la deb¡da notificación.



MINISTERIO OE DEFENSA NACIONAL
POL¡CíA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE POLICIA CALDAS

OFICINA CONTROL DISCIPLINARIO INTERDO INSTRUCCION No 9

No. GS-2025- o )) lA / tNDtN-COOtN 13.1

Manizales, 02 de julio de 2025

Señor
UBER LOPEZ QUINTERO
Vereda la Gregorita
Ne¡ra-Caldas

Atentan)ente.

Subten iente R FORONOA
Jefe Ofrcina Control D lnskucción No 9

Anexo 01 Folio cado oficial GS-2025-070796-DECAL 13.0 el 171 UN

Asunto: Respuesta Quejas Reiterativa Ticket 710?09-20250621

De manera atenta y respetuosa, en atención a la "Quela" radicada por usted ante la Procuraduría Provincial
de lnstrucc¡ón de Manizales, el pasado 09 de junio de la v¡gencia, la cual fue registrada en el aplicativo
SIPQRS "si.sfema de ¡nformación de petic¡ones. quejas, reclamos y sugerenclas" cón el número de s¡stema
710209'20250621, queja en Ia cual ref¡ere 'presunta ¡rregularidad en procedimiento de policía llevado a
cabo en el municipio de Neira. Conforme a lo anterior y encontrándonos dentro de los términos conferidos
por la ley 1755, le ¡ndicaremos lo s¡guiente:

El pasado 03 de junio, se recepciono de manera personal rgualmente queja, relacionando taxat¡vamente
los mismos hechos y pretens¡ones. Esta fue rad¡cada en el aplicativo SIPQRS "Sls¿ema de pet¡cones,
queias, reclamos, reconocim¡entos y sugerenc¡as del serv¡c¡o cle policia" con número ticket 698872-
20250603.A través del cornun¡cado oficiat No GS-202s-070796-DECAL 13.0 det 'l TiJUN/2025, le fue
notif¡cada debidamente la respuesta frente a las actuaciones adelantadas por este despacho, por medio
de notificaciÓn por aviso, s¡endo publicada a través de la web de la Pol¡cía, en atención a que se remitió
por correo cert¡ficado 472, soportándose con el número de guia RA528728279CO, sin que hasta la fecha
obre soporte alguno de entrega forn)al.

Conforme a lo anterior y fundamenlados en el inc¡so 2 delartículo 19 de la ley 1437 de2011, que a la Ietra
dice: ''ResDecfo de oeficiores reiferatives ya resue/tas. la autoridad podrá remitirse a /as respuesfas
anter¡ores, salvo qLte se trate de derechos imprescriptibtes, o de pet¡c¡ones que se hubieren negado por no
acred¡tar requis¡tos, sietnpre que en la nueva pet¡c¡ón se suósane. '' Adjuntaremos la respuestá anterior.
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