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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

JEFATURA NACIONAL DE SERVICIO DE POLICIA
OFICINA ATENCION AL CIUDADANO JESEP
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Bogota D.C., 13 de junio de 2025

Sefior (a)
Usuario Anénimo
Bogot4, D.C.

Asunto: respuesta queja ticket nro. 693391-20250523.

Cordial saludo, en atencion a la queja del asunto donde pone en conocimiento el inconformismo por los
movimiento internos realizados por el sefior mayor Julian Daniel Salazar Arenas Comandante de la Unidad
Nacional de Intervencioén Policial y Antiterrorismo - UNIPOL, de manera atenta me permito informar que esta fue
evaluada por el Comité de Recepcion, Atencion, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes (CRAET) de la
Inspeccion General y responsabilidad profesional, realizado el dia 30 de mayo de 2025 y registrado en el Acta
Nro. 000731; y tramitada a la Jefatura Nacional del Servicio de Policia, con el fin de que realice el despliegue y
acciones de verificacién de la informacion relacionada en la misma, con el fin de verificar si los movimientos
internos se estan realizando ajustado a los parametros y lineamientos institucionales para tal fin.

Asi mismo, agradece por manifestarnos sus peticiones, inconformismos, quejas, reclamos, sugerencias o
reconocimiento del servicio de Policia, las cuales también podran interponerse de manera presencial, en los
distintos puntos de atencion al ciudadano o de forma virtual a través la pagina web lineadirecta@policia.gov.co.

Teniendo en cuenta lo anterior, se emite respuesta al peticionario dentro de los términos estipulados en la ley
1755 del 30/06/2015, “Por medio de Ila cual se requla el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye
un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, en aras de
garantizar su requerimiento y derechos constitucionales, en caso de no ser posible la notificacién del presente
comunicado, se realizara notificacién por aviso como soporte de lo actuado, en cumplimiento a la Ley 1437 del
11 de enero 2011, “Articulo 69.

Atentamente,
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