
No. Fecha Pregunta o petición Asistencia
Canal de 

recepción

Tipo de 

solicitud

Unidad Policial 

competente

No. TICKET SIPQR2S (Fecha 

sistematización 29/03/2022)
Estado de la PQR2S

No. Radicado GEPOL 

Respuesta / FECHA

Funcionario que brindó la respuesta (GR, 

Nombres completos y cargo)

Unidad y/o Dependencia que 

brindó la respuesta

1 30/03/2022
“Que está haciendo la policía con el tema de migrantes los cuales vienen 

ocasionando robos en los barrios del municipio de Maicao”
Presencial

ESCRITA  

FORMATO 1DE-

FR-0053

Consulta DEGUA 347719-20230512  Concluido
GS-2023-038558-

DEGUA

TE. DIEGO MAURICIO SANCHEZ ANAYA-

Comandante de Atencion Inmediata (CAI) 

DEPRATMENTO DE POLICIA 

GUAJIRA Distrito de Policia 

MAICAO

2 30/03/2022

“Se sugiere más presencia policial en el barrio las américas y monte bello en el 

municipio de Maicao, teniendo en cuenta que se presentan muchos robos a las 

personas”

Presencial

ESCRITA  

FORMATO 1DE-

FR-0054

Sugerencia DEGUA 347720-20230512  Concluido
GS-2023-038596-

DEGUA

TE. DIEGO MAURICIO SANCHEZ ANAYA-

Comandante de Atencion Inmediata (CAI) 

DEPRATMENTO DE POLICIA 

GUAJIRA Distrito de Policia 

MAICAO

3 30/03/2022

"Le solicito me indique que labor está haciendo la policía para erradicar el 

problema de drogadición, ya que se nota mucho consumo en las calles que 

resultados han obtenido.

Presencial

ESCRITA  

FORMATO 1DE-

FR-0055

Peticion DEGUA 347721-20230512  Concluido
GS-2023-039951-

DEGUA

IJ. ANDRES JULIAN RUALES- Comandante 

estación de Policía Albania 

DEPRATMENTO DE POLICIA 

GUAJIRA ESATACION ALBANIA

4 30/03/2022
"se requiere mas revista por el barrio 26 de febrero porque hay muchas personas 

consumiendo drogas en el municipio de Albania.
Presencial

ESCRITA  

FORMATO 1DE-

FR-0056

Peticion DEGUA 347722-20230512 Concluido
GS-2023-039944-

DEGUA

IJ. ANDRES JULIAN RUALES- Comandante 

estación de Policía Albania 

DEPRATMENTO DE POLICIA 

GUAJIRA ESATACION ALBANIA

5 30/03/2022
¿Cómo podríamos fortalecer los frentes de seguridad teniendo en cuenta el 

incremento de los hurtos en los barrios?

Realiza sugerencia en el 

lugar donde se realiza la 

audiencia publica de 

rendicion de cuentas

Audiencia de 

rendicion de 

cuentas

Consulta DEGUA Solución Inmediata Concluido

No aplica ya que se dio 

respuesta inmediata en 

el sitio de la audiencia de 

la rendicion de cuenta

Intendente Jefe Luis Antonio Bautista Peña-

Jefe grupo de prevencion ciudadana (E) 
GESTION COMUNITARIA-DEGUA

6 30/03/2022
¿Cómo regula la Policía los derechos humanos de las personas en su prestación 

del servicio?

Realiza sugerencia en el 

lugar donde se realiza la 

audiencia publica de 

rendicion de cuentas

Audiencia de 

rendicion de 

cuentas

Consulta DEGUA Solución Inmediata Concluido

No aplica ya que se dio 

respuesta inmediata en 

el sitio de la audiencia de 

la rendicion de cuenta

Teniente Coronel LUIS JAVIER RINCON 

MONSALVE Comandante operativo de 

seguridad ciudadana (E)

CONVIVENCIA Y SEGURIDAD 

CIUDADANA-DEGUA

7 30/03/2022
¿ustedes como afrontan el servicio con las personas ajenas a las protestas o 

marchas que al final termina en actos vandálicos?

Realiza sugerencia en el 

lugar donde se realiza la 

audiencia publica de 

rendicion de cuentas

Audiencia de 

rendicion de 

cuentas

Consulta DEGUA Solución Inmediata Concluido

No aplica ya que se dio 

respuesta inmediata en 

el sitio de la audiencia de 

la rendicion de cuenta

Teniente Coronel LUIS JAVIER RINCON 

MONSALVE Comandante operativo de 

seguridad ciudadana (E)

CONVIVENCIA Y SEGURIDAD 

CIUDADANA-DEGUA
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