CONSOLIDADO FINAL PETICIONES DE INFORMACION RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2022 SENORA DIRECTORA GENERAL DE LA DIRECCION DE SANIDAD

FECHA DE REALIZACION 15/03/2023

No. TICKET
Unidad SIPQR2S " q Frrd 13 3 A i
A=A A A Canal de . Rfi s Q Estado de la |No. Radicado GEPOL | Funcionario que brind6 la respuesta (GR, | Unidad y/o Dependencia que brindé
No. Fecha Pregunta o peticion Asistencia h Tipo de solicitud Policial (Fecha
recepcion . AR PQR2S Respuesta / FECHA Nombres completos y cargo) larespuesta
competente | sistematizacion
29/03/2022)
T"SOLIGITA SE ENTREGUEN ECIALIZADA L £
G5-2023-017210-DEGUA 01.03- T J0sE oe
1 222023 |2POCA DISPONIBLIDAD D LOS MEDICAMENTOS EN LA FARMACIA VIRTUAL ESCRITA RECLAMO DEGUA 3127282023027 coNcLUIDO s e Ot o e vt UD GUAJIRA DEGUA
2 2410212023 | "MEJORAMIENTO EN LA ATENCION AL USUARIO EN MEDIPOL. VIRTUAL ESCRITA QuEIA DEGUA 3127282023027 coNCLUIDO 42 DEGUA 02:03- | ITJ0SE DENEIRA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD GUAJIRA DEGUA
T-"MUGHA DEMORA EN LA ENTREGA DE ORDENES DE APOYO
N suoaaozs |2 N0 CONTESTAN LOS NUMEROS DE TELEFONOS HABILITADOS PARA SOLICTAR ODONTOLOGICAS Y AL 10N DE VIRTUAL cSCRITA Quen pEcAU 1342820230228 CONGLUO | 5202301963505 7.3 202 MY SAIRA TULIETH SEPULVEDA FLOREZ Jfe Undad Presiadrade S | 1000 pRESTADORA DE SALUD CAUCA DECAU
2N HAY C11P0 PARA FISINTERAPELITA *
1"QUE NO SE DEMOREN UN MES LA ENTREGA DE GRDENES DE APOYO
2 QUE NO SE REALICE FLADESDE LAS 500 Al PARA LA ENTREGA DE GROENES DE APOY0 y 019631 2023| MY SAIRA YULIETH SEPULVEDA FLOREZ Jefe Unidad ot "
4 28022023 |2 QUENO SE REALICE FILADESDE LAS 5100 Al paRAL it EviTAR AGL VIRTUAL ESCRITA SUGERENCIA DECAU 3134332023028 CONCLUIDO | 6$-2023-019931-DECAU 08-03-2023) Lo uo
AULIAR D @ 0E1
LINTERIORIZAR LALAEY 1474 OF 2011, ESPECIALNENTE EN SUARTICULO 83, SUPERVISIONE INTERVENTORIA CONTRACTUAL CON EL FIN DE PROTEGER LAORALDAD
UBLCAS EsTAY
GBUIGADAS AVISIAR PERVANENTEMENTE La CORRECTA EIUGION DEL
|CONVIETAN EN BARRERAS DE ACCESO A LA SALUD.
5 270212023 VIRTUAL ESCRITA SUGERENCIA DESUC 313806-20230301 coNcLUIDO GS-2022.021188 DESUC 0203 | CT OSCAR BALLESTEROS BALLESTEROS Jefe Unidad Presiadorade Sakd | pap pRESTADORA DE SALUD SUCRE DESUC
100 Y EXATACIONALA LABOR MISION UEDICA SALVAR VIAS AL L ASQUEZ, CAPITAN OSCAR
BALLESTEROS BALLESTEROS,, CAPITAN JUAN DAVID PALACIO TAMARA OBOINTENDENTE ADG FERREIRA,
SUBINTENDENTE GLORIA GISELLA GUEVARA PATRULLERO MIGUEL CAVADIA TANO PATRULLERA VOLIETI MONTESIO, MEDICO S0/ OSE VERGARA  MEDICO PIEDAD LUCIA
MORENO, MEDICO ASCLEPIADES RUBIO MEDRANO, MEDICI CLAUDIA RIVERO SOLANO, TRABAJADORA SOCIAL AURA LEON BELLO , REGENTE EN FARMACIA OSCAR GOMEZ GOMEZ”
(65-2023.004466-DEGUN 10032023 1 APONTE
5 26022023 |"LANECESIDAD DE CONTAR CON ESPECIALISTAS EN EL YASUVEZ o VIRTUAL ESCRITA SUGERENCIA DEGUN 315214-20230303 coNCLUIDO 6550-DEGUN o UNIDAD PRESTADORA DE SALUD GUANIA DEGUN
GOSN 05| o APONTE.
7 30312023 “se LAATENCION CON ECIALIZADA SE/ YAQUEEN LaCITA, L YAHAN EXPIRADO." VIRTUAL ESCRITA SUGERENCIA DEGUN 315220-20230303 CoNCLUIDO | 04.20; P UNIDAD PRESTADORA DE SALUD GUANIA DEGUN
025 0045 DEGUN 10032025
52023004468 DEGUN 10092023 APONTE.
i 28022023 |"SE DEBE TENER EN CUENTA EL DEPARTAMENTO PARA LA ADQUISICION DE SERVICIOS DE ESPECIALISTAS. VIRTUAL ESCRITA SUGERENCIA DEGUN 315240-20230303 CONCLUIDO | GS-2023-006551. DEGUN P UNIDAD PRESTADORA DE SALUD GUANIA DEGUN
QUE HAYA MAS PRESUPUESTO PARA SANIDAD Y DEBERIA TENER SUS ESPECIALISTAS PARA NO TENER QUE VIAJAR v L A 65-2023-004467-DEGUN 10032023 1 APONTE.
s 28022023 |ESTOS SERVICIOS. VIRTUAL ESCRITA SUGERENCIA DEGUN 315247-20230303 CONCLUIDO | 55-2023-006551-DEGUN P UNIDAD PRESTADORA DE SALUD GUANIA DEGUN
TENER SU
“DEMORAS EN LAS CONTRATACIONES, - % o DRIGUE: SALUD DEBOL BOLVAR
10 M0312023 PrOBUEVATCACONMEDFOL SUBIRIENDG VIRTUAL ESCRITA SUGERENCIA DEBOL -DISAN 316608-20230307 CONCLUIDO | ooa DEBOL 2d0az033|  SUMstode Nedeamenos CT JARO ALBERTO LOPEZ e o e
LQUE MEDIDAS SE DEBEN TOWAR PARA EVITAR QUELLOS RECUIRSOS ASIIADOS A LOS ESPRI ALCANCEN PARA CUBRIR LAS NECESIDADES EN SALUD Y NO QUEDENOS SN
ATENCION MEDICA DE ESPECIALISTAS HASTA POR JRRID CRONICOS TIENEN QUE INICIARSE DE NUEVO?
2.-4POR QUE TANTOS TRAMITES PARA HACER ENTREGA DE ELEMENTOS Y MEDICAMENTOS QUE SON FORMULADOS POR LOS MEDICOS Y EN ESPECIAL POR LOS ESPECIALISTAS,
SIEMPRE ESCUDANDOSE CON LA DIRECCION DE SANIDAD BOGOTA, PARA SU Y TALES COMO (AUDIFONOS, MEDICAMENTOS,
PARALES, SILLAS DE RUEDAS, CAMINADORES ETC) TENIENDO QUELOS USUARIOS. HA ACUDIR ANTE INSTANCIAS JUDICIALES (TUTELAS).? Y OCRA VANNETH FISCANEGO ESIT e Ui oS
1 M0312023 VIRTUAL ESCRITA PETICION DEBOY-DISAN 319031.20230313 concLuipo | GS2023056810-DEBOY 3110312023 Ty o JOHAN DARIO UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOYACA DEEOY
3. .PEDIMOS REITERADAMENTE QUE SE LES PERMITA A LAS PARTICIPAR EN LA DEL GS.2023.019977-DISAN 30/03/2023 CALA GONZALEZ Jefe Paneacion DISAL, DIRECCION DE SANIDAD
57105 ESPRI PARA QUE SE DEN EGUITATVAVENTE DE ACUERDO A LAS NECESIDADES Y CANTIDAD DE AFILIADGS 7
5. QUE SE TENGA UN RUBRO DE NECESIDADES Y CUBRIMIENTO DE LOS CASOS DE ALTO COSTO Y QUE LOS ESPRI, NO TENGAN QUE GASTAR LOS RECURSOS QUE SE TIENE PARA
CUBRIR LO BASICO DE LOS USUARIOS.
6-QUEL L PARA LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO EN SALUD DE LA POLICIA NACIONAL.
- AUMENTAR LA COMUNICACION MEDIANTE APLICACIONES, CORREO Y TELEFONO PARA ASI EVITAR QUE EL USUARIO TENGA QUE DESPLAZARSE A UN SITIO FIJO. ASI TAMBIEN SE
EVITA EL CONTACTO.
CTKARLEV CAROLINA D ANTIOOUS
2 1509202 | pesonaL que ARELACION A0, PRESENCIAL ESCRITA RECLAMO DEANT 3234852023032 CONCLUIDO | G5:2023.088274-DEANT 0310412023 premi JeFE saL DEANT
LOS FORMATOS QUE EL MEDICO ORDENA POR MAS DE UN MES DEBEN ENTREGARSE PARA RECLAMAR LA FORMULA UNA SOLA VEZ Y ASI EVITAR ESE DESPLAZAMIENTO CADA MES."
“CUAL SERIA EL PARA LA SALUD 2023, M) Que , SERIAL ' ACTUAL QUE ’ G5-2023.019737-DISAN 3010372023 |  TC GAROLINA JARAMILLO VILLAMIL Jefe Grupo Talento Humano DISAN
= 1032025 | G TR TN LA GLINCA D ENVIGADO, YA QUE FA MEJORAD MUCHISHO LAS INSTALACIONES PRESENCIAL ESCRITA SUGERENCIA pIsan Sase1-20230522 CONCLUIDO. | G5 2023.021734-DISAN 0710412023 TC JOHAN DARIO CALA GONZALEZ Jefe Planeacién DISAN DIRECCION DE SANIDAD
1 15032023 |"QUIERO FELIGITAR LA REGIONAL & PRESENCIAL ESCRITA RECONOCIMIENTO DEL DEANT 323640-20230322 CONCLUIDO | G5-2023.087805-DEANT 0310412023 | CT MARIO ALEXANDER BRAVO POPAVAN Jefe oe SALUDNo &
15 15032028 |"QUE PARALA 2023 PARA LA RASES 6. PRESENCIAL ESCRITA PETICION DE INFORMACION DIsAN 3235602023032 CONCLUIDO | GS-2023-019636-DISAN 2910312023 TC JOHAN DARIO GALA GONZALEZ Jefe Planeaclén DISAN DIRECCION DE SANIDAD
16 15032023 |EN LA PARTE DE SAL MEDICO YA QUE L ESPECIALISTAS SON £s: PRESENCIAL ESCRITA SUGERENCIA DEANT 323592-20230322 CONCLUIDO | AC-2023-005530-DEANT 2810312023 | CT KARLEV CAROLI ) DURAN EFE UD ANTIOQUIA DEANT
ECTORIZAR Y N EL CASO DE AMPLIAR BELLO-ANTIOQUIA, REFORZAR LA
COMUNICACION TELEFONICA ES MUY DEFICIENTE. T KARLEV CAROLINA
7 150032023 PRESENCIAL ESCRITA RECLAMO DEANT 3236052023032 CONCLUIDO | G5:2023.083035-DEANT 2810312023 ety JeFE SALUD ANTIOQUIA DEANT
FELICITAR: POR LA ATENCION Y GESTION DEL AREA DE A MI PADRE LE HAN APROBADO TODOS SUS EXAMENES Y o




