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INTRODUCCION

La Rendicion de Cuentas, es un ejercicio de transparencia en donde las autoridades en
general, dan a conocer los resultados de la gestion realizada durante la vigencia anterior. Para
tal caso, la Policia Metropolitana del Valle de Aburra, a través de su equipo de trabajo, ha
visto la necesidad de mostrar a la comunidad, la gestion operativa y administrativa con los
resultados obtenidos en su actividad cotidiana.

Con la Rendicion de Cuentas se busca vincular a la comunidad en general, teniendo en
cuenta la interrelacion Estado — ciudadano en la corresponsabilidad de la Seguridad
Ciudadana, toda vez que se convierte en una necesidad buscar mecanismos que garanticen
resultados en la disminucion de la criminalidad y en la proteccion de los derechos y deberes.

Para la Policia Metropolitana del Valle de Aburra, se convierte en una hoja de ruta la
proteccion de los derechos humanos y libertades de las personas, para ello, a través de la
oferta institucional se busca garantizar en sus procesos y procedimientos, el cumplimiento de
la normatividad que rigen esta materia, al igual que se da una corresponsabilidad con las
diferentes autoridades para salvaguardar la integridad de todas las personas del territorio
nacional.




ﬂ

QUE ES LA RENDICION DE CUENTAS?

La rendicion de cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las
entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos
informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad
civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del
dialogo” (Articulo 48 Ley 1757 de 2015).

Es una expresion de control social, que comprende acciones de peticion de informacion y
explicaciones, asi como la evaluacién de la gestidon. Por tanto, busca la transparencia de la
gestion de la Administraciéon Publica para lograr la adopciéon de los principios de Buen
Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia. Asi mismo, permite visibilizar las acciones que
se desarrollan para el cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su contribucién a la
construccion de la paz.

Segun el CONPES 3654 de 2010, la rendicién de cuentas es la obligacion de un actor de
informar y explicar sus acciones a otros que tienen el derecho de exigirla, debido a la
presencia de una relacion de poder, y la posibilidad de imponer algun tipo de sancién por un
comportamiento inadecuado o de premiar un comportamiento destacado.

En tal sentido, la Policia Nacional de Colombia, en el marco de sus funciones constitucionales,
reconoce el deber de rendir cuentas bajo una cultura de acceso a la informacion publica,
gestion transparente y oportuna.




GESTION OPERATIVA

Teniendo en cuenta que la Policia Metropolitana del Valle de Aburra, despliega a través su
oferta institucional todo el componente operativo, se obtienen resultados en funcién de
garantizar la convivencia y seguridad ciudadana en la jurisdiccion, reduciendo las afectaciones
a la poblacién civil en los diferentes delitos que se pueden presentar, como son también los
fendbmenos sociales que pueden afectar la seguridad.
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GESTION PREVENTIVA

El Despliegue Operacional Proceso Misional Prevencion y Educacién Ciudadana para el afio 2021 tuvo
resultados positivos en los Programas Participacion Ciudadana, donde se tuvo una excelente
participacidn entre frentes de seguridad activos 2021 y encuentros comunitarios.

Contamos con un aumento en las campafias educativas, se facilitd los espacios pedagdgicos donde
tuvimos excelente participacion por parte de la comunidad, junto con las campaiias educativas

realizadas, Policia vecindario, programas puerta a puerta, intervencién parques, entre otras
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GESTION DEL TALENTO HUMANO
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GESTION DEL TALENTO HUMANO - SGSST

Se realizaron 3.446 actividades de sensibilizacién por parte del personal del SG-SST, entre
las cuales 658 actividades fueron alusivas a la Estrategia 4D en sus cuatro dimensiones
(Fisica, mental, espiritual y afectiva); 1.225 actividades relacionadas con la Campana alerta
Policia en sus tres ejes de accion (Supervision y control, autocuidado y Familia) y 1.563

actividades de Estrategia Bioseguridad con el fin de prevenir el contagio y propagacion del
COVID - 19.
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SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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OLICiA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CAPACITACIONES REALIZADAS 2021
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PRESUPUESTO INICIAL PRESUPUESTO TOTAL
$ 14.189.126.444,65
$11.663.298.903,59 $14.189.126.444,65

100%

$14.051.562.025,35
OBLIGACIONES

99,03%

SER POLICIA

DISTRIBUCION PRESUPUESTO $13.839.013.507,66
PAGOS

$ 640.202.100,00 97’53%
PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL

$ 13.548.924.344,65 CUENTAS POR PAGAR RESERVA PRESUPUESTAL

FUNCIONAMIENTO $7.275.695,90 $ 137.564.419,30
0,05%
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ESTADOS FINANCIEROS VIGENCIA FISCAL

2021

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS

Vigencia Fiscal Afio 2021 del 01 de Enero y el 31 de Diciembre Vigencia Fiscal Afio 2021 del 01 de Enero y el 31 de Diciembre

CONCEPTO VALOR (MILLONES DE PESOS) CONCEPTO VALOR (MILLONES DE PESOS)
|Activo Corriente 213.106.720,80 Ingresos Operacionales -118.742.924.655,94
|Activo no Corriente 725.960.494.619,03 Gastos Operacionales 73.369.513.731,86
|Activo Total 726.173.601.339,83 Costos de Venta y Operacién 0
Pasivo Corriente -1.115.339.441,36 Resultado Operacional 0
Pasivo no Corriente g Ingresos Extraordinarios 0
Pasivo Total -1.115.339.441,36 Gastos Extraordinarios 0
Patrimonio -679.684.850.974,39 Resultado no Operacional 0
Excedente del Ejercicio -45.373.410.924,08 &fici

ente ! : Resu!tad.o.excedente o déficit -45.373.410.924,08
[Total=pasivo + patrimonio -726.173.601.339,83 del ejercicio
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POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

CONTRATOS 2021

Adquisicion de bienes y servicios aiio 2021

Procesos Contractuales 2021 Procesos COVID-19

Licitacion Publica (0) $ 0,00
Seleccion Abreviada Subasta (07) $ 1.272.309.490,93
Seleccion Abreviada Menor Cuantia (05) $ 3.993.709.206,35

Minima Cuantia (18) $ 515.136.289,80

Orden de Compra (03) $ 358.502.097,76

Contratacién Directa (03) $ 76.384.960,00

Orden de Compra (12) $ 2.766.937.409,41

TOTAL (48 CONTRATOS) POR §$ 8.982.979.454,25




INFORMES DE ENTES DE CONTROL Y AUDITORIAS
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Auditorias control interno.
> 10
6 Auditorias realizadas.
6 Hallazgos identificados. 6 6 6
6 Planes de mejoramiento realizados .
3 Procesos comprometidos
AUDITORIAS HALLAZGOS

M Logistica y Abastecimiento
E2020 2021

M Convivendia y Seguridad Civdadana tercer nivel

» Integridad Policial

Para 2021 no se presentoc aumento

identificacion de hallazgos.

Total acciones de mejoramiento.

Auditorias, indicadores

22 Acciones de mejoramiento,

| Acciones correctivas Planes de Trabajo

15 07

A la Policia Metropolitana del Valle de Aburra le fueron realizadas durante la vigencia 2021
seis (06) auditorias, donde arroj6 como resultado la identificacion de seis (06) hallazgos, a los
procesos de Logistica y Abastecimiento, Convivencia y Seguridad Ciudadana tercer Nivel e

Integridad Policial. Fueron desplegadas 22 acciones de mejoramiento, divididas entre 15
acciones correctivas y 07 planes de trabajo.

TR

Bienes y Servicios 2

BARBOSA, CALDAS, SABANETA, COPACABANA
BELLO, LA ESTRELLA, SECRETARIA DE SEGURIDAD Y

ENTES CONVIVENCIA
TERRITORIALES g > 758.836.650,00

Aportes (efectivo)

CONVENIO MARCO
ALCALDIA DE MEDELLIN — SECRETARIA
CONVENIO DE SEGURIDAD Y COMVIVENCIA

MARCO $o

ENTIDADES
PUBLICO

COMVENIO EMPRESA DE PRIVADAS

TRAMSPORTE METROC
14.003.716.800

$ 14.762.553.450,00 ‘
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ATENCION AL CIUDADANO
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RESULTADOS PQRS 2021
PUPQRS
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Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Quejas 30

Servicio, Sugerencias
i Reclamos i

Felicitaciones
4820 N - =

Peticiones : Jaie

I Todos los requerimientos se encuentran : Consultas 83
i i
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. cerrados y los ciudadanos notificados dentro Informacion de Seguridad

Civdadana

de los términos establecidos por la ley

Atendiendo a lo dispuesto por parte de la Inspeccion General, dentro del marco de la Politica
Integral de Transparencia Policial- PITP, la Oficina de Atencion y Servicio al Ciudadano
obtuvo los siguientes resultados en el afio 2020 y 2021:

Para la vigencia del afio 2021 un total de 4820 requerimientos, cerrados dentro de los
términos establecidos por la ley 1755 del 2015.

el tipo de solicitud como las quejas disminuy6 en el 2021 con 730, los reclamos aumentaron
en el 2021 con 1397 y las felicitaciones aumentaron en el 2021 con 150.

Para las dos vigencias se encuentran que las estaciones que presentaron mas casos de
quejas y reclamos son: BELLO, LAURELES, CASTILLA, BELEN y CANDELARIA.




GRUPO DE DERECHOS HUMANOS
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GRUPO DERECHOS HUMANOS

Resultados de Gestion Derechos Humanos
Actividades de promocién y difusion
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\ 4 4 ¥ p ;
COORDINACIONES ATENCION A LIDERES
INTERLOCUCIONES 15 e socmu:2 DEFENSORES
DDHH.

T) 4 Y il
PARTICIPACION DE FOROS Y EVENTOS 30 PERSONAL POLICIAL SENSIBILZADO 7,351

Dando cumplimiento a las responsabilidades asignadas en la Directiva Operativa Transitoria
025 DIPON-INSGE del 05/08/2021 “Parametros de Actuacion Policial para el Despliegue de la
Estrategia de Atencion a Poblaciones en Situacion de Vulnerabilidad” ESPOV. La cual, fija
directrices y parametros de actuacién policial para la sostenibilidad y el despliegue nacional en
observancia de la politica publica expedida por el Gobierno Nacional en materia de
prevencion, protecciéon de los derechos a la vida, la integridad, la libertad, la seguridad
personal, grupos y comunidades con enfoque diferencial, conforme a las competencias de la
Policia Nacional, el Grupo de Derechos Humanos de la Policia Metropolitana del Valle de
Aburra ha desplegado las acciones de prevencion a favor de Lideres, Lideresas Defensores
y defensoras de Derechos Humanos en materia de seguridad de la siguiente manera.

Reuniones de interlocucién con Lideres y lideresas Defensores de Derechos Humanos : a fin
de concertar medidas preventivas y escuchar inquietudes de los mismos.

Reuniones de coordinaciéon interagencial, con entes gubernamentales: a fin de garantizar la
labor de los lideres sociales.

Consejos Tacticos Asesores de Derechos Humanos: seguimiento a las medidas preventivas
a favor de lideres sociales.

Charlas de sensibilizacién al personal policial, temas Derechos Humanos.

Actividades y campanas para la promocién, difusion y garantia de los derechos humanos.
Participacion en foros.
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a. Los Derechos Humanos a cargo de la Institucion:

La Policia Metropolitana del Valle de Aburrd en conjunto con la administracién municipal,
realiza un importante a porte a través del presupuesto, a través de convenios
interadministrativos y recursos FONSET, para atacar el homicidio en la jurisdiccion y
garantizar la vida de la comunidad, con la utilizacion del sistema de camaras para la plena
identificacion de los actores de estos hechos, con nuevo parque automotor para la atencion
con prontitud a los casos o motivos de Policia; adicionalmente se busca con la
implementacion de toda la oferta institucional, garantizar no solo el derecho a la vida de las
personas, sino también garantizar su seguridad durante su movilidad por la ciudad, ya que la
tranquilidad de las personas.

Con la implementacion de las diferentes estrategias, se busca minimiza de forma significativa
el delito del hurto, apoyandonos con nuestro parque automotor y todos los medios logisticos,
garantizamos la honra de las personas, sus bienes entre otros.

b. El cumplimiento de las condiciones:

Para la Policia Metropolitana del Valle de Aburra es de imperiosa necesidad garantizar los
derechos de las personas, es por eso que capacita continuamente a su personal en la
proteccion de los derechos de las personas, como lo hace continuamente en las diferentes
manifestaciones publicas, donde no solo se ve un evidente derecho a la reunion de las
personas, sino que también la garantia de un buen trato por parte de su Policia Metropolitana
del Valle de Aburra y especialmente de su personal.

Adicionalmente, con sus diferentes grupos, buscamos proteger los nifios, nifas y
adolescentes, es asi que, con el Grupo de Infancia y Adolescencia se atiende los casos de
vulneracion de derechos en menores, y se despliega todo su accionar para reestablecer los
derechos vulnerados.

c. Los resultados y procesos para el cumplimiento de la mision:

El despliegue de las actividades dentro de la institucion, enmarcadas en sus documentos
doctrinales, la primera caracteristica que podemos evidenciar es la proteccion y garantia de
los derechos humanos, es la hoja de ruta para la creacion, implementacién y seguimiento que
se le hace al quehacer diario de nuestros policias. Para la Policia Metropolitana del Valle de
Aburra despliega con todo su equipo de trabajo, las actividades necesarias para alcanzar los
objetivos trazados en el Mapa Estratégico Institucional, implementando planes, programas y
proyectos que dan resultados cuantitativos y cualitativos de las actividades desarrolladas.
Todas estas actividades estan apuntado a la Misién y Vision institucional y todo su Plan
Estratégico Institucional.
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d. Lalucha contra la desigualdad o la discriminacidn:

Para la Policia Nacional y para la Policia Metropolitana del Valle de Aburra garantiza una
lucha constante contra la desigualdad o discriminacion, es por eso que con su grupo de
derechos humanos realiza actividades constantes y participa en las diferentes actividades que
garantizan una igualdad social; Es por ello que a través del grupo de derechos humanos de la
unidad, se articula junto con las entidades que garantizan estos derechos dentro del Area
Metropolitana, para realizar acciones conjuntas, atencion a lideres sociales, interlocuciones,
participacion en foros y eventos, todas estas actividades estan encaminadas a luchar contra la
desigualdad y la discriminacion, En el marco de la Directiva Operativa Transitoria 025 DIPON-
INSGE del 05/08/2021 “Parametros de Actuacién Policial para el Despliegue de la Estrategia
de Atencién a Poblaciones en Situacion de Vulnerabilidad” ESPOV.

e. Las medidas frente a situaciones que puedan afectar la garantia de
los derechos de la unidad:

Garantizar la transparencia en todos sus procesos y procedimientos es parte fundamental
para la Policia Metropolitana del Valle de Aburra, es por ello que se ha hecho entrega de
todos los soportes documentales que se tienen en temas de manifestaciones publicas
realizadas en la jurisdiccion, comenzando por las ordenes de servicio, listados de personal
conducido al Centro de Traslado por Proteccion CTP, y soportado, las condiciones en las que
la persona sale del lugar. Aunado a esto, se ha rendido informes semanales de las
actuaciones realizadas en el marco de las manifestaciones publicas, se realizan revistas al
personal del Escuadro Movil Antidisturbios ESMAD, todo esto con el fin de garantizar la
transparencia en las actuaciones policiales.

Entre otras actividades tenemos las siguientes:

Reuniones de interlocucién con Lideres y lideresas Defensores de Derechos Humanos: a fin de
concertar medidas preventivas y escuchar inquietudes de los mismos.

Reuniones de coordinacién interagencial, con entes gubernamentales: a fin de garantizar la labor de
los lideres sociales.

Consejos Tacticos Asesores de Derechos Humanos: seguimiento a las medidas preventivas a favor
de lideres sociales.

Charlas de sensibilizacion al personal policial, temas Derechos Humanos.
Actividades y campafas para la promocion, difusion y garantia de los derechos humanos.

Participacién en foros.
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CONCLUSIONES

La Policia Metropolitana del Valle de Aburra, se articula con las diferentes
instituciones del estado para garantizar el ejercicio de los derechos de las
personas, en especial donde se da a conocer la gestion realizada por la
unidad en temas operativos y administrativos, donde la comunidad recibe
de primera mano la informacion acerca de como y dénde la institucién
articula su oferta institucional y la proyecta para dar los resultados
esperados.

La visibilizacion de los procesos y procedimiento que adelanta la unidad
hace parte fundamental del servicio que presta a la sociedad, para que sea
la misma comunidad en general quien verifique que actuar policial se
encuentre enmarcado dentro del marco normativo colombiano,
garantizando a su vez los derechos y libertades de todos los habitantes del
territorio nacional.

Con la rendicién de cuentas que realiza la Policia Metropolitana del valle
de Aburra, se obtiene un espacio claro y transparente, donde se convierte
en una prioridad dar a conocer a la comunidad en general la gestion
realizada tanto operativa como administrativa, para que las personas
conozcan de primera mano su Policia Nacional y lo que hacemos para
aportar a la Convivencia y Seguridad Ciudadana y a garantizar los
derechos humanos de todos.




