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INTRODUCCION

La Policia Metropolitana del Valle de Aburra, a través de su equipo de trabajo, ha establecido la
realizacion de la Mesa de Dialogo, donde se presenta a la comunidad los resultados de la gestién en
diferentes areas tanto operativa como administrativa, donde se da a conocer a la comunidad en general
los resultados de la gestién obtenidos durante la presente vigencia, en pro de satisfacer las necesidades
de seguridad, convivencia, prevencion, entre otros.

Con la realizacion de la Mesa de Diadlogo se busca incentivar la participacion ciudadana, a través de la
puesta en marcha de estrategias diferenciales de acercamiento y de transparencia a partir de un ejercicio
de comunicacién mas cercano al ciudadano, propendiendo por la obtencion de resultados tangibles en
beneficio de la comunidad.
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1. Relacién del Equipo lider de la Mesa de Dialogo Con enfoque en derechos Humanos y Paz: el dia
27/05/2021 siendo las 10:00 horas, de manera virtual mediante la plataforma Teams, se realizo la
Mesa de Didlogo con Enfoque en Derechos Humanos y Paz, la cual se habia convocado por la pagina
web de la Policia Nacional, con quince dias de anterioridad, este evento reunié un grupo de valor y el
equipo lider de la mesa de trabajo relacionando el siguiente personal (ACTA No. 149 COMAN-PLANE
del 27/05/2021):

GRADO NOMBRES Y APELLIDOS UNIDAD

CR CAMILO TORRES PINEDA SUBCOMANDO MEVAL
MY LUZ ESTELLA RUA GUTIERREZ TELEMATICA
MY ESTHER JULIA BEDOYA COLORADO TALENTO HUMANO
MY HELENA REATIGA LEAL JEFATURA ADMINISTRATIVA
CT DEISY SORET APONTE ROJAS PREVENCION CIUDADANA
CT CINDY YURANI TORRES JIMENEZ CENTRO CONCILIACION
1J JOHN ALBERTO BARRIOS MALDONADO GESTION HUMANA

IT JAVIER MANUEL CABALLERO RODRIGUEZ DMS

IT YULIAN CAMILO OCHOA RUIZ PLANEACION

IT LUIS FERNANDO QUEVEDO MONTOYA PLANEACION

IT GUSTAVO ADOLFO ARIAS VILLA COMANDO OPERATIVO
IT WILSON ORLANDO BARRAGAN MARTINEZ DERECHOS HUMANOS
PT ANDRES FELIPE TAVERA GIRALDO OAC

2. Segmentacion de los Grupos de Valor e Interés, lideres comunales y mujeres en estado de
vulnerabilidad: Para el desarrollo de la mesa de didlogo fue seleccionado como grupo de valor el
gremio de lideres comunales, gestores de seguridad, defensores de Derechos Humanos y mujeres
en estado de vulnerabilidad del Area Metropolitana y rural del Valle de Aburrd, teniendo en cuenta las
problematicas existentes en este sector, tales como violencia basada en género y las amenazas que
a diario reciben los lideres comunales. Con la realizacién de la mesa de didlogo con enfoque en
derechos humanos y paz lo que se busca es armonizar y mejorar la percepcion de seguridad y
confianza en los ciudadanos.

3. Banner de publicacién de la Mesa de Dialogo con enfoque en Derechos Humanos y Paz.

@ Mesa de dialogo virtual

HONOR
SER POLICIA

con asociaciones, veedurias y grupos
de valor

Fecha: 27 de mayo 2021
Tipo de conexién: Virtual
Hora: 10:00 am

Temética: Gestion operativa y administrativa por garte de la Policia
Metropolitana del Valle de Aburra 202
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4. Adicionalmente se publicé el informe previo a la mesa de dialogo virtual MEVAL vigencia 2021, el cual
podréa ser consultado en el siguiente link, con la tematica a tratar el dia de la actividad.

https://www.policia.gov.co/sites/default/files/descargables/temas-mesas-de-dialogo-meval.pdf
5. Presentacion:

Comando Operativo de Seguridad Ciudadana
« Comportamiento preventivo, operativo y delictivo
* Seguimiento recursos gestionados con las entidades territoriales.
+ Presentacion de proyectos de inversion fortalecimiento de la seguridad y convivencia ciudadana.

Comando Operativo de Seguridad Ciudadana

+ Comportamiento del delito
+ Comportamiento operativo

3 ‘ + Campaiias de prevencion
. v ; Seguimiento recursos gestionados con las entidad
MESA DE DIALOGO Y 3 s N territoriales.
C; : Presentacion de proyectos de inversion para el
fortalecimiento de la seguridad y convivencia ciudal

Brigadier General PABLO FERNEY RUIZ GARZON
Comandante Policia Metropolitana del Valle de Aburra

Mayo 2021
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ACTIVIDAD

Frentes de Seguridad Activos 283
Frentes de Seguridad Creados 18
Encuentros Comunitarios 10
Espacios Pedagogicos 7
Gestion Comunitaria 54
Acciones contra el Homicidio 226
Intervencion parques 62
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Grupo de Telemética
» Capacidad Tecnolégica
* Proyectos MEVAL
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Grupo de Talento Humano
+ Parte total de la Metropolitana del Valle de Aburra
+ Adquisicién de elementos de bioseguridad para personal uniformado y actividades preventivas
» Actividades de bienestar social para el personal policia y su familia
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Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo @
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Actividades de bienestar social para el personal policia y su familia

Ascensos Estimulos e Incentivos Otorgados

Se puede evidenciaren de Atencion Integral para la Familia Policial
SAFAP que se han beneficiado en el afio 2021 untotal de 2434 personas entre ellos policiales
activos'y sus familias discriminados de fa siguiente manera:

R N 3

MNVCC s 1695

Grupos Operativos mes) 448

Plana Mayor )

< Zf
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GR CANTIDAD
CcM 1
SC. 8
1) 0
I 131
St 0
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Jefatura Administrativa
» Ejecucion Presupuestal
+ [Estados Financieros
* Procesos Contractuales
» Convenios Institucionales

Jefatura Administrativa

Ejecucion Presupuestal
Estados Financieros
Procesos Contractuales
Convenios Institucionales

Balance de Gestion Administrativa

Ejecucion Presupuestal a 24/05/2021

$1.735.758.360,03
$10.607.228.918,60 PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL|
ASIGNADOS
$10.607.228.918,60

PRESUPUESTO EJECUTADO

RESERVA PRESUPUESTAL

$66.629.413,06
RESERVA




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
FOLICIA NACIONAL DE COLOMBIA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA |

Balance de Gestion Administrativa

Balance de Gestion Administrativa

ESTADOS FINANCIEROS Adquisicion de bienes y servicios afio 2021
Balance General Estado de Resultados
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Balance de Gestion Administrativa
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C tit
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Ejecutado: 10.613.100
Vigente: 26.532.750
Total
4 CONVENIO
e 3 EES VIGILANCIA AEREA URBANA
N “Helicoptero”
EERRIDRALe Vigente, en ejecucién
Aportes (efectivo) 2

9 ]
‘ CONVENIO MARCO
ALCALDIADE MEDELLIN
Vigente, en ejecucion
CONVENIO EMPRESA DE
TRANSPORTE METRO
5.696.759.689
Vigente, en ejecucion

Total Aporte
$5.733.905.539

Oficina de Atencion al Ciudadano
* Puntos de Atencién al Ciudadano
+ Canales de recepcion de las PQR2S
+ Tipos de solicitudes para recepcionar las PQR2S
+ Medios de recepcién de las PQR2S
+ Total de PQR2S recepcionadas, concluidas, en proceso y por asignar.
+ Participacion en el programa cuéntele al comandante

Puntos de Atencion al Ciudadano Canales de Recepcion PQR2S

23

Puntos de Atencion al Ciudadano, en

Oficina de Atencion al Ciudadano cada Estacion de Polcia

Puntos de atencion al ciudadano

Canales de recepcion de las PQR2S

Tipos de solicitudes para recepcionar las PQR2S
Medios de recepcion de las PQR2S

Total de PQR2S recepcionadas, concluidas, en pri
y por asignar.
Participacion

Encargados de la recepcion, tramite,
gestion e informacion de las PQR2S

el programa cuéntele al comandd
(total, requerimientos por programa, total
requerimientos por mes)




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
FOLICIA NACIONAL DE COLOMBIA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA |

Resultados PQR2S y Transparencia Policial

Medios de Recepcitn de las POR2S)
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Conchidas  Enproceso Porsignar

Derechos Humanos
* Promocion y difusion en Derechos Humanos
» Sensibilizacion
» Programas, actividades y campafias
» Coordinaciones integrales

Programa Radial “Cuéntele al Comandante”

Total de requerimientos por programa Total de requerimientos por mes
= Programa Total de
i 1
1 2
ENERO 2 a 10 10
3 4 9
4 3
5 2
FEBRERD — 2
7 3
] z
9 4
MARZ0 10 2
a1 1
12 [1]
T 3
i 2 1
ABRIL 5 a
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* Reunioén de interlocucion lideres/as, defensores/as de Derechos Humanos

* Medidas preventivas

* Seguimiento medidas cautelares y provisionales

» Seguimiento actuaciones institucionales

Derechos Humanos

Promocion y difusion en derechos humanos
Sensibilizacion

Programas, actividades y campafias
Coordinaciones integrales

Reunién de interlocucion lideres/as, defensores/:
de derechos humanos

Medidas preventivas

Seguimiento medidas cautelares y provisionales
Seguimiento actuaciones institucionales

Parémetros de actuacion Policial de la Estrategia de Prevencion y

Proteccion a Poblaciones en Situacion de Vulnerabilidad - ESPOV

Gracias

5159000 EXT. 31308
meval plane@policia.gov.co
Policia Metropolitana del Valle de Aburra

D.0.T. 0232020

Programas, aciidodes y compaics
12 o ¥ campar
.

25
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6. Conclusiones:

La Policia Metropolitana del Valle de Aburra, viene participando en cada uno de los escenarios
convocados por las entidades gubernamentales, donde se trabaja de manera articulada entre las
instituciones del estado como Ministerio del Interior, Ministerio de Defensa, Ministerio Publico
(Procuraduria, Defensoria y Personeria), Gobernacién de Antioquia, Alcaldia de Medellin, ONU, USAID,
PNUD, Fiscalia General de la Nacion, Unidad Nacional de Proteccion UNP, Séptima Divisién del Ejército
Nacional, para garantizar el libre ejercicio de las funciones desempefiadas en la jurisdiccion por parte de
los lideres/as defensores/as de Derechos Humanos.

A su vez, se adelantan actividades operativas, administrativas y con el personal policial en temas de
bienestar y de capacitacion, que nos llevan a desarrollar diferentes actividades que serdn analizadas
mas a fondo para ver cémo se interactlia desde las gestiones que se realizan a diario, con la satisfaccion
de la sociedad en general, a través de las acciones policiales cotidianas.

Por el proceso “adquirir bienes y servicios” se propende por el adecuado desarrollo de las actividades
policiales de esta unidad ordenadora del gasto, adelantados por el grupo de contratos, mostrando el
resultado de una planeacion concertada con las unidades duefias de la necesidad, es por ello que
cualquier ciudadano puede constatar y realizar control de los mismos, dando transparencia en las
actuaciones contractuales.

7. Compromisos de la Mesa de dialogo

Dependencia Fecha de Periodo de

COMPROMISOS area responsable: cumplimiento seguimiento

Coordina y realiza acompafiamiento a
la sefiora JUDITH DEL SOCORRO
VARELAS Defensora de Derechos
Humanos de la Comuna 4, para el dia
30 de mayo del afio en curso a las
09:00 horas, con el fin de adelantar
actividades de agradecimiento a la
Policia Nacional por parte de esta
entidad ante la labor adelantada por la
Institucién.

Tomar contacto con el sefior JUAN
MANUEL LOPEZ ALDANA
vicepresidente JAC Las Golondrinas,
con el fin de escuchar sus peticiones PRECI 25/07/2021 JULIO
referentes al incremento de expendio y

consumo de estupefacientes en el

ECOPARQUE Golondrinas.

Mediante comunicacion oficial,

Informar las actividades realizadas

frente a las acciones que garanticen la

continuidad, mantenimiento y

fortalecimiento tecnolégico, de los PRECI. 25/07/2021 JULIO
frentes de seguridad y policia

vecindario en la Comuna 10, tomando

contacto con la vicepresidente de la

JAC, la sefiora LORENA PRADO.

COMANDANTE
ESTACION 05/06/2021 JUNIO
ARANJUEZ

10
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Dependencia Fecha de Periodo de
COMPROMISOS area responsable: cumplimiento seguimiento
Implementar actividades de control y
patrullaje permanente sobre el sector
de San Benito, toda vez que el sefior
WILSON ALBERTO CASTRO OSPINA
delegado de la JAC de mencionado COMILINIDIANTIZ
sector, manifiesta su preocupacion por ESASION UL JULIO
' L e CANDELARIA
la falta de presencia de la Policia
Nacional, lo que ha conllevado al
incremento de acciones contrarias a la
convivencia ciudadana.
Informa cual es el procedimiento que
realizan los Policias de la Metropolitana
del Valle de Aburra, respecto a la
orientacién y direccionamiento con DERECHOS
casos de mujeres victimas de abuso HUMANOS 25/07/2021 JULIO

sexual y violencia intrafamiliar. Entrega

comunicacion oficial evidenciando las

actividades desarrolladas.

El grupo de prevencién ciudadana

debe informar mediante comunicacion

oficial, las estrategias implementadas,

por la Policia Nacional para prevenir, el

maltrato contra la mujer, asi mismo PRECI 25/07/2021 JULIO
informa, cual es el procedimiento

realizado por parte de la Policia

Nacional en la atencién de casos de

violencia intrafamiliar.

Toma Contacto Con La Sefiora

ADIELA MARIA ALBANEZ MESA

secretaria técnica De Derechos

Humanos del Valle de Aburra, con el fin DERECHOS
de escuchar sus peticiones y atender HUMANOS
sus sugerencias e inquietudes respecto
a temas referentes a Derechos
humanos.

Verifica y activa los frentes de
seguridad del sector de la comuna 13,
entregando informe ejecutivo de las
actividades realizadas.

Adelantar actividades de prevencion y
educacion ciudadana, impulsando
actividades deportivas y la utilizacién
de medios de comunicacion referente a
la oferta institucional en el municipio de PRECI 25/07/2021 JULIO
Itaglii, tomando contacto con el sefior

JULIAN ANDRES HIGUITA

LONDONO presidente

ASOCOMUNAL.

25/07/2021 JULIO

PRECI 25/07/2021 JULIO

11



MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
FOLICIA NACIONAL DE COLOMBIA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA

8. Organizacién y Logistica: Teniendo en cuenta que el desarrollo del evento fué de manera virtual
mediante plataforma Teams, se puede resaltar el buen manejo logistico interno por parte de la oficina
de Telematica con el uso de la plataforma en cuanto a los tiempos de conexién y duracion de la mesa
de didlogo los cuales fueron exactos, asi mismo se evidencié la calidad de imagen y sonido que
permitié un buen desarrollo audio visual, sin tener dificultades de caracter tecnolégico o interrupciones
durante el mismo, recibiendo felicitaciones por parte de los asistentes que contribuyeron con el orden,
el buen comportamiento y la disciplina de medios y sus micréfonos siendo respetuosos durante la
conexion.

9. Contenidos de lajornada de didlogo: durante la realizacion del evento, por parte del sefior Coronel,
CAMILO TORRES PINEDA Subcomandante Policia Metropolitana del Valle de Aburra, hizo su
presentacion y abrié el evento a través de la plataforma TEAMS, donde se contd con la participacion
de diferentes grupos de valor entre ellos presidentes de Juntas de accion comunal, lideres
comunitarios, defensores en derechos humanos, gestores de seguridad y mujeres en estado de
vulnerabilidad del area metropolitana y rural del Valle de Aburra, teniendo en cuenta las problematicas
existentes en este sector, tales como violencia basada en género y las amenazas que a diario reciben
los lideres comunales. Con la realizacion de la mesa de didlogo con enfoque en derechos humanos
y paz lo que se buscé en la jornada fue el didlogo a través de la armonizacién y mejoramiento de la
percepcion de seguridad y confianza en los ciudadanos.

10. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés.

e Mecanismos para facilitar la vinculacion de la ciudadania, grupos de valor e interés.

e Manejo de la jornada de didlogo (resolvid intereses y necesidades colectivas mas no quejas
individuales).

e Se trataron temas sobre la preocupacion por el incremento de consumo de estupefacientes, falta de
presencia policial.

e Por parte de los diferentes lideres dieron sus mensajes agradecimiento a la Policia Nacional frente a
la situacion de desorden publico que se vive en la ciudad, referente a los temas de protestas con
vandalismo, donde manifestaron contar con el apoyo de los diferentes lideres comunales.

e A través del grupo de prevencion y educacion ciudadana, impulsar actividades deportivas con la
comunidad, que permitan generar un acercamiento asertivo.

e Trasladar la oferta institucional de Policia Vecindario a otros municipios.

e Sensibilizacion sobre temas de Derechos Humanos, uso adecuado de la fuerza, protocolos | respeto
y garantia en las protestas sociales, frente al marco normativo y normatividad de violencia basada en
género, rutas para los diferentes procedimientos de atencién a casos para mujeres, linea 155, Ley
1257 de 2008.

11. Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo.

Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo: Satisfaccion de la ciudadania frente a las
respuestas dadas. Evaluacion general del desarrollo de la jornada de dialogo.
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12. Andlisis del entorno (PESTAL).

Analisis del entorno (PESTAL): Realizar un breve analisis frente a factores que incidieron en la realizacién
del evento en el orden Politico, Econdmico, Social, Ambiental y Legal. Aciertos y Desaciertos.

Ambiente Observacion

Actualmente la situacién que se vive en el pais en temas sociales y de protesta,
direccionaron el evento hacia temas de interés diferentes a los cuales normalmente
se presentan como incrementar la presencia policial, consumo de estupefacientes,
entre otros factores inicialmente analizados.

P Politico

En temas econdmicos el evento no demando gastos, toda vez que se llevé a cabo
E Economico en el auditorio del Comando de la Metropolitana del Valle de Aburra y se llevé a
través de la plataforma virtual Teams.

Se realizé una caracterizacion a los grupos de valor e interés, identificado 03 grupos
esenciales que confluyen y a los cuales se brinda nuestros servicios y con el cual
se interactuar continuamente con el fin de brindar informaciéon esencial y generar
comunicacion de valor.

1. Presidentes de Juntas de accién comunal

2. Lideres comunitarios

3. Defensores en Derechos Humanos

4. Gestores de seguridad y mujeres en estado de vulnerabilidad

S Social

Para el desarrollo de este evento se utilizé la aplicacién de la herramienta Microsoft
T Tecnolégico temas, sonido, 02 computadores y un video beam, se presentaron fallas técnicas
en el audio por parte de algunos intervinientes.

Teniendo en cuenta que actualmente nos encontramos en el tercer pico de la
pandemia, se dispuso de las medidas de bioseguridad al ingreso del evento con

A Ambiental . . ; : .
dispensadores de gel, una caja de tapabocas, distancia entre los participantes y la
capacitacién por parte de los brigadistas para evitar la propagacion del COVID-19.
El evento se desarrollé de acuerdo a las medidas de bioseguridad establecidas, de

L Legal igual forma se cumplieron las recomendaciones frente a la organizacion de este tipo

de ventos.
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