MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
METROPOLITANA DE SANTA MARTA
DEPENDENCIA DE PLANEACION

Fecha: Santa Marta, 21 de marzo de 2023
Hora de inicio: 09:00 Horas J Hora de finalizacion: ] 11:00 Horas
Lugar: Salon de eventos hotel Estelar

ACTA 032 COMAN- PLANE - 2.25
QUE TRATA SOBRE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE EN LOS
DERECHOSHUMANOS Y PAZ DE LA POLICIA METROPOLITANA DE SANTA MARTA VIGENCIA 2022.

ORDEN DEL DIiA

1. Verificacién de asistentes
2. Temas a tratar
3. Compromisos.

DESARROLLO

1. Verificacion de asistentes.

En las instalaciones del Hotel Estelar, ubicado en el kilometro 8 sector de Pozos Colorados, el sefor
Capitan Miguel Alejandro Linares Zipaquira, jefe de Planeacién, realiza la verificacion de |a asistencia
del personal comprometido.

2. Temas a tratar.
En la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2022, se trataran los siguientes temas:

s

E Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,
i inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia
‘ (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos,
| Presupuesto compromisos y obligaciones en gastos).

|
!Estados financieros: De las ultimas dos (2) vigencias, con corte a
- diciembre del afio respectivo.

il
a” Iﬂ’

Plan de Accion: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, |
plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal.

~ Programasy proyectos en ejecucion: Plan operativo anual de inversiones
. | instrumento donde se consignen los proyectos de inversion o programas |
uefse uten en cada vigencia.

i
SRR R L
1

de

-zque vigilan a la entidad: Relacion de
’“lmecanlsmos de control que existen al |
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Contratacion = Gestion contractual: Nomero y valor de los contratos terminados y en
~ ejecucion.

Procesos contractuales: Relacion y estado de los procesos de
contratacion.

Tﬁ:? Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: A partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenido

Impactos de | |la poblacion o la ciudadania en el sector o en el territorio.
~la Gestiéon

@)
&Q Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracion de
Acciones de = planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de
mejoramiento = organismos de control y PQRS.
~_de la entidad

Fuente: Guia Rendicién de Cuentas Policia Nacional.

I. Introduccién

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constitucién Politica de Colombia, con el fin de
controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489
de 1998 se establecié que todas las entidades y organismos de la administracién publica tienen la
obligacion de desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y
democratizacion de la gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicion

de cuentas a la ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia
en la administracion publica, la Policia Nacional socializa los resultados de la gestion que permitieron
el cumplimiento de la misién durante la vigencia 2020.

De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicién de cuentas propicia espacios
para socializar y retroalimentar los resultados de la gestion publica a los ciudadanos, la sociedad
civil, entidades publicas y organismos de control a partir de la promocién del dialogo.

El enfoque basado en derechos humanos asume el marco conceptual de las normas nacionales y
los instrumentos internacionales de los derechos humanos y que el Estado esta orientado a la

p‘romocibn y la proteccién de éstos.

"e

Bajo este contexto, se planted la aplicacion de la audiencia publica virtual como un espacio de didlogo
en el cual se exponen los resultados de la gestion 2022, como parte del ejercicio de transparencia
en la administracién se informara y explicara la gestion a partir de los bloques transformacion
institucional, derechos humanos, servicio de policia, lucha contra el crimen organizado y temas
| administrativos, evento que se realizé de manera presencial y virtual el dia 21/03/23 a partir de las
09:.00 horas en las instalaciones del Hotel Estelar, ubicado en el kilémetro 8 sector de Pozos
(  Mart: Mﬁgdalena mediante el empleo de las tecnologias de la informacién v de

; rme de gestion de la sefiora Comandante de Policia
' Ia pagina web Instltucmnal
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Se realiza la invitacion al personal asistente presencial y virtual que estan disponibles los canales de
comunicacion a través de la pagina web y los links que apareceran en el chat de la transmision, todas
las preguntas que surjan en esta audiencia publica seran resueltas a través de los canales internos
y seran remitidas resueltas a las cuentas de correo personal registrados previamente. De igual forma
se podran registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en
desarrollo de esta actividad, asi mismo se hace |a invitacién para diligenciar el formato de evaluacion
de este evento a través de los medios disponibles para su diligenciamiento ya que para |a Institucion
es fundamental conocer la opinion de los ciudadanos acerca de este evento.

Acciones realizadas previa rendicion de cuentas:

ETAPA SOPORTE

« Acta de conformacion del equipo organizador. (Acta
No 014 del 07/02/2023)

e Matriz de caracterizacion de clientes, grupos de valor
e interés. (Soporte pagina 20).

e Encuesta “Consulta de las tematicas de interés”.

ETAPA DE APRESTAMIENTO (Comunicado Oficial GS-2023-012801-MESAN de
fecha 07/03/2023).

e Publicacién del informe de rendicion de cuentas
previo evento. (Comunicado Oficial GS-2023-
016034-MESAN de fecha 07/03/2023).

« Presentacion para la Rendicion de Cuentas. (Soporte
Pagina de la 9 - 18).

e Orden de servicios. (009/ MESAN-PLANE de fecha

20/02/2023).
e Banner de invitacién a la Rendicién de Cuentas en el
- Portal Web Institucional. (Comunicado Oficial GS-
ETAPA DEL DISENO Y
PREPARACION DE LA 2023-012570-MESAN de fecha 06/03/2023).
RENDICION DE CUENTAS e Link para el fortalecimiento de la recepcion de

PQR2S. (https://spqrs.policia.gov.co/pgrs//)
e Listado de invitados confirmados que asistiran a la
rendicion de cuentas. (Soporte planillas).

» Video de gestion de la unidad previa iniciacién de la
ETAPA DE EJECUCION DE rendicion de cuentas. (Soporte pagina 8).
LA RENDICION DE CUENTAS » Material fotografico y de video, que soporta la

realizacion de la rendicion de cuentas. (Soporte
pagina 20).

y compromisos por cada uno de los comprometidos en el
elabor6 la Orden de Servicio 009/ MESAN-PLANE de fecha
aron responsabilidades generales y especificas para el -

Pmmmbn del evento, convocatoria a los grupos de
ravés de las plataformas tecnolégicas y redes sociales.

Aprobacion: 30-08-2021
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CLIENTES Y PARTES INTERESADAS ‘
Poblacion | General ||
c idad Policial | Activo, reserva activa y familias | l
e Oraantzad | Gremios, asociaciones y sector productivo !
S REEACE Medios de comunicacion '
e Ejecutiva
Eetado Ramas del poder publico Judicial
Organos de control Organos de control

Para la convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocatoria y difusion para la socializacion
del evento, como:

» Publicacion del Banner de invitacién en la Pagina WEB de la Policia Nacional
www.policia.gov.co y www policia.gov.co/santa-marta > Transparencia.

La Rendicion de Cuentas de la Metropolitana de Santa Marta, se realizara el dia 21 de marzo de 2023,
en el Hotel Estelar Centro de Convenciones

AUDIENCIA PUBLICA o
V)

RENDICIO

(G PATRIA 2

mae Fi, « CUENTAS
Q
Hotel Estelar
21 de marzo de 2023 l 0900am , Cems o9 Comercores
r T~
- .“x“"-" .:»“:\ - | | NN 4 - N . X E L _ . W

Se habilito en la pagina web de la Policia Metropolitana de Santa Marta el link para depositar las Preguntas,
Quejas, Reclamos LINK: https //spars policia qov.co/pqrs/#/

Fuente: Comunicaciones Estratégicas.

Se realizé el despliegue de la informacién de la rendicion de cuentas a través de 4 grupos de
WhatsApp con 120 integrantes.

Se publicéd el banner en el Portal Web Institucional, con un alcance de 16.000 equipos computos
aproximadamente con acceso a esta red.

!l B L Masong Metoas  Pticaomres  Comscmmey

T e e

raes ‘
el e e s B

Participe de La rendicidn de cuentas de
La Policia Metropoltana de Santa Marta
Vigencia 2022

M e e e, 5 e

Tl Gasmo 21 Ge mmuw a0 o s OF 00 e ok biotet Eustor Cartes e
Comvencioney

0

.'E_@&; RENDICION [
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Temas de interés de la ciudadania de acuerdo

Asi mismo, el 07 de marzo de 2023, se activo un banner de consuita a la ciudadania sobre
aspectos generales de la rendicion de cuentas, tipo encuesta para profundizar en los temas
de mayor interés a través del siguiente enlace: https://forms office com/r/aybWBAzSKg

Rendiciones de Cuentas de la Policia Nacional

® Qué temas le m
ustaria

tratar en la ptuu!nu
cnucllonc‘lc:

AT, . Sm—

Ls importante
para nosotros

Participe en
worrvr polleba gov co

Fuente: Comunicaciones Estratégica
Resultados obtenidos

Con el fin de incluir los temas de mayor interés por parte de la ciudadania, se disefd la
encuesta

3. {Qué temas le gustaria que se profundizara en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Institucional?

l I

Mss detales
@ Preverciény Educacién Guded... 27 =
@ segurcea Vel .

: 30

Aprobaci6én: 30-08-2021
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1. iLe gustaria participar en la Audiencia Publica Virtual de Rendicién de Cuentas Institucional?

Mds detaries L Informacién

2. ;Desde cuil de las siguientes plataformas digitales le gustaria participar?

Més aetavies < Informacion

@ Twiter s
@ instagram s
. Youtude 20
@ recebook 26
@ Fresencia 21

Més detaies
® = 76
@ ~o 2

5. jUsted extenderia la invitacién a participar de la Audiencia Publica Virtual de Rendicién de Cuentas de la Policia
Nacional; a su grupe familiar o social.

M3 Qetdes O informacion
@ s 75
@ nNo 3

A través del link https.//spars.policia.gov.co/pars/#/ los ciudadanos, lograban acceder a depositar sus
| Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).

Agenda del Evento
1. Himno Nacional de la Republica de Colombia.

cio en honor a los hombres y mujerés de las fuerzas militares y de la policia
endaron su vida en cumplimiento de su deber.

_coronel ADRIANA GISELA PAZ FERNANDEZ
| de Santa Marta.

Aprobacién: 30-08-2021
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6. Presentacién rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Santa Marta vigencia 2022 ‘
7. Intervencién e interrogantes por parte de la ciudadania

8. Conclusiones y clausura.
9. Himno de la Policia Nacional de Colombia.

IIl. Resumen de los temas tratados.

En las instalaciones del Hotel Estelar, ubicado en el kilémetro 8 mts, sector de Pozos Colorados
Santa Marta Magdalena, el dia 21 de marzo a partir de las 09:00 horas, se llevo a cabo la transmision
por la red social Facebook y por la emisora de la Policia Nacional, la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas presencial y Virtual vigencia 2022, precedida por parte de la sefior Coronel Adriana
Gisela paz Fernandez, Comandante de la Policia Metropolitana de Santa Marta, contando con una
participacién de 978 personas alcanzadas, representando a los grupos sociales objetivo de la Policia
Nacional (poblaciones vulnerables, gremios, entidades politico administrativas, comunidades
indigenas, entidades estatales, veedurias ciudadanas, medios de comunicacion y ciudadania en

general).

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como
externos, asi:

Publicacién en red social (Facebook) radio Policia 105.4

Se realiza transmisién en vivo de la Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de Santa
Marta, a través de la red social (Facebook) radio Policia 105.4

Interacciones: 122
Alcance: 2.532

Se conté con la asistencia de 15 Oficiales, 6 Nivel Ejecutivo y Patrulleros 40, para un total de 61
participantes.

1DS-AC-0001 Pagina 7 de 24 Aprobacion: 30-08-2021
Version: 5
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; VIDEO BALANCE DE GESTION DE RESULTADOS Y DESEMPENO DE LA POLICIA
é METROPOLITANA DE SANTA MARTA 2022.

\

La rendicion de cuentas es un derecho ciudadano y un proceso que se cumple bajo los pnncipios de
buen gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia de la administracion publica Ley 1757 de 2015

Rendicién de Cuentas de b Policia Metropoitars de
Sarta Marta con Enfoque en Demechos Humarcs y
Ps

al

NUESTROS LOGROS.

Durante la vigencia 2022, se desarrollaron una serie de actividades y estrategias que han permitido

proyectar la misionalidad en la prestacién del servicio de policia, destacando logros significativos en

las diferentes areas y procesos que componen el Sistema Integrado de Gestidn (SIG), alineado con |
el Sistema de Gestion Integral de la Policia Nacional, contando con el mapa de procesos para el

ambito gerencial, operacional y administrativo, alineado con la estructura organica asi como la

elaboracién de las respectivas caracterizaciones de los procesos misionales

Rendicion de Cuentas con enfoque en los Derechos Humanos y Paz

La Policia Metropolitana de Santa Marta durante la vigencia 2022, a través de sus hombres y mujeres |
Policias, han realizado actividades para prevenir, promover y proteger los derechos fundamentales
de todos los ciudadanos sin distinciéon alguna de raza, sexo, nacionalidad, origen étnico, lengua, |
religién o cualquier otra condicion, por lo anterior los derechos humanos son el propésito principal \
de la gestion publica y del estado social de derecho, teniendo siempre presente la ONU. Resolucién
1948), la ley 2078-2001, parametros de actuacion a favor de poblaciones en situacion de |
vulnerabilidad, ley 62 de 1993, en sus Art 1 al 19, proteccion y garantias de los Derechos Humanos |
en el desarrollos de las manifestaciones y protestas sociales, Constitucion Politica de Colombia en ]
sus Art 2 al 222.

El grupo de Derechos Humanos durante la vigencia 2022, realiz6 (98) actividades de atencién a l
lideres sociales y defensores de Derechos Humanos en concordancia a lo establecido en la Directiva |
Operativa transitoria No 025 DIPON/INSGE del 05/08/2021, “parametros de actuacién de la |
estrategia de proteccion a poblacion en situacion de vulnerabilidad - ESPOV”; (25) participacion en |
coordinaciones interagenciales, (40) consejos tacticos asesores de derechos humanos (19) |
Convocatoria y participacién a interlocuciones en coordinacién con las entidades del ministerio |
publico en cumplimiento a la directiva administrativa permanente No. 025 DIPON-INSGE “
“interlocucion y apoyo a los defensores de Derechos Humanos” (18) Activaciones de rutas |
interinstitucionales a lideres sociales y defensores de Derechos Humanos: (273) Medidas
preventivas implementada en favor de lideres sociales y defensores de Derechos Humanos, en
concordancia al decreto 1066 del 2015 “por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario
del sector administrativo del interior” articulo 2.4.1.2.10. Medidas de prevencién”; (339) Formacion al
personal adscrito a la Policia Metropolitana de Santa Marta, sobre la resolucién 02903 del 23 de junio
del 2017 “por la cual se expide el reglamento para el uso de la fuerza y el empleo de armas,
municiones, elementos y dispositivos menos letales, por la Policia Nacional, el decreto 003 del
05/01/2021 por el cual se expide el protocolo de acciones preventivas y posteriores denominado
“Estatuto de Reaccion, uso y verificacién de la fuerza legitima del estado y proteccion del derecho

1DS-AC-0001 Pagina 8 de 24 Aprobacién: 30-08-2021
Version: 5
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I = = - e
a la protesta pacifica, en garantia de la presencia del ministerio publico con el proposito de realizar

el acompafiamiento y verificacion de los elementos, bienes a emplear que esten reglamentados
dentro de la normatividad vigente.

Se sensibilizaron (2.282) policias en derechos humanos, el uso de la fuerza, el emplec de armas
municiones, elementos y dispositivos menos letales, relacionadas en el siguiente cuadro "

La red de participacion civica se ha fortalecido y se mantendra como una prioridad para mejorar la
interaccion policia comunidad e impulsar los programas de mediacion policial.

Estos resultados que deben traducirse en una mayor confianza de los ciudadanos en la Policia
Nacional, una institucién que seguira comprometida con la transparencia de su gestion

La modernizacion del servicio. La contundencia contra las dinamicas criminales y el uso legitimo de
la fuerza en el marco de los derechos humanos. Policia Nacional de Colombia

Policia Metropolitana dfita Marta i
-, . s i e ¢! |

RENDICION DE CUENTAS e e

“Con Enfoque en Derechos Humanos y Paz" / 1 -
/1 e T ——.

Vigencia N =

= - »
2022 L e e
-

HONOR

SER POLICIA

S'"sz';'"' / - Comandants @ '!9_@_!

En cumplimiento a la ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica” y la Ley 1757 de 2015 “por la cual se dictan disposiciones en materia
de promocién y proteccion del derecho a la participacion democratica®, conforme a estas leyes y del
informe de gestion de la vigencia 2022, se presenta a las unidades y todos los ciudadanos los
resultados en materia de gestién tanto administrativa como operativa de la Policia Metropolitana de

Santa Marta.

Iniciamos con la ejecucion presupuestal que la institucion bien designa a través del estado para los
gastos del personal y los gastos generales para el sostenimiento de nuestra unidad policial.

Temas tratados en la Rendicion de Cuentas.

Ejecucion presupuestal Estado Financiero

GASTOS
GENERALES

$12.417.945.953 64 $12.413.794 881,63 | s11101.506.880,75 $11.058.163.067,88

RESERVA PRESUPUESTAL 2022
$1.312.288.000,88

sanc de Sarda Mana Vigencio 2022

1DS-AC-0001 Pagina 9 de 24 Aprobacién: 30-08-2021
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e

Plan de Accidén

} RECURSO 10 $11.147.879.670,65

$1.270.066.282,99

APROPIACION [l g )

$12.417.945.953,64

TOTAL
JUSTICMA Y PAZ OIFRO -

\ Rec 10 - §13 50302200

== ‘
S CRPORACrON
S e SR

. o
r']/ HONOR
oL

MIPG D2

w NENENCNENEY ST .
A e Acio Pibilic a de Rendic ibn de Cuentas Policio Metopalilono de Sanda Marto Vigencio 2022

En el cumplimiento de metas, programas y proyectos en ejecucién, se presentaron varios proyectos
para fortalecer la seguridad en la ciudad de Santa Marta, se realiz6 |la adquisicién de camionetas y
motocicletas para las unidades de Inteligencia, también se solicitaron drones y mantenimientos a los
CAl de policia.

Programas y proyectos en ejecucidén
) IS ) P B ) e

VINTT |
PIOyecio para e fortalecimients de Seguridsd y FORSEY $7.522 264, 100,00

Gobery ascson ded M ageiabon s o CRESEN LADO

iy FOnsE | $§ 708 000 000 00

PYOpE1o (omparrnder 3 D sk CRFSINTADO

FORSET - FOASEOON

$ 2.1 14.000.000.00

p—e oy Pargee A CANAD radiecial oMLY 3 M SIe 00000 PRELSINTADO
Progeeio de et wdm NACIR M VAN 2022 oM T $ 82 404 a0
n Proyecto tortabecimiento Parque Aulumolon y medio ~— - A
DN D GINAD
BN e
- Alcalcha OBUTLA de 14nts MATE  Proyerlo lorLabecimientd Pal que Autosmclorn MNVOL y o e o
Prproisbdades
- Proecto evento de cmu’::—::-m b ik, e ey
- - '.‘::':_r_. S8 % FOMNE | $14.500_ 308 800,00
5 I et 1A M cimionmomen§rconsman
n e "'::’u'-l"::::lz:d' FONSET $14.500.308 500,00
M TUDNTE
- romse PRESINIR00

ATRONADO

PRISZNTADO

PR S M TADO
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| Se realizé evaluacidon a cada una de las areas administrat

R

E RENDICION DE CUENTAS CON
CIA METROPOLITANA DE SANTA MARTA VIGENCIA
tiva, operativa y gerencia

| Gestion territorial y fuentes de financiacién

04 Municipios 2022

Balance de gestién
PISCC

Agrtices 4
31 sprztar O

Principales logros
Linsas e PWCSE 01 s PSIC W
Posstxs smserlaccs slarpfsy a
la PNCST 1S

Cersecs ce Sagritax
Frasdiens e 1
Thateiibe=: 0

JAlxgores
OQwxex

Netidn advivstarm an e 28

Paatetagircsd COVE-

Creavertrs erbagadna o
eBihibainiel §

1ICIriesda Orcen Fitle
39 Cersajes ok Sagaitac

01 Corviis Cdes ce Cyvdarsa i1 30 Gevoor Tertiaoal B8

Gestion Territorial

L 3
s ats roavetm
> YT = - v »
Alandia e 2 LA
- + Feia 0t
Santa Marta erend (o sevares
> ndia n
5 et o
Ciénaga # € reanas
Alcandia 1
e by
Pueblo Viejo P~
Policia 15 ‘
= Vil 2« heun Caay e
Nacional wrbarrocas |

S

LarSerecio Fitd 3 38 Pevclodn de Clernos Pol ¢

Presupueste
2022

sz o ad
SIS 2
sy

$2 34433 20000
LS S

$LI50 sJo 0z 20

Covaaviom s v

Parque automotor

fo30%Z0 002
ToTaL
$11373.019207 28
547 .055.4
1
MNxereas

DESEMPENO INSTITUCIONAL

CA_iCaC

=

2023

Frisosrds u (¢
12718 T Ak

Forectalys pard leerste o0
€8 PISOC o of carlens
137332 3410000

12

Metas e Indicadores de Gestion y/o desempeno
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En relacional al estado de los procesos de contratacion de la vigencia 2022, se ejecutaron 81

contratos de los cuales 67 se encuentran terminados y 14 en ejecucion

Contratacion

Procesos Contractuales
2022

Se ejecutaron 81 contratos

a
Por valor de
$7.833.809.129.00

Contratos terminados

14
Contratos en ejecucion
vigencias futuras

Contratacién

Distribucién

ﬁ Combustible
$1.255.013.993,00
Mantenimiento
s O parque avtomotor
$2.543.521.047,00
%ony e’
3 Modalidad

Mantenimiento
seleccién 7.833.809.1279.00 /o\ instalaciones
$ 2.067.451.800,00 - Abreviada Millcnes — $1.369.910.000.00

Ofros
14 m $2.665.364.089.00

Vigencias
~Futuras

$ 1.838.363.125.00-

Acuerdo

$ 3.927.994.204,00 - Marco de

Precios

$2.674.103.069.00 -

B e e
| Avdiencia Poblica de Rendicién de Cuentas Policia Malropolic

Flagrancia

2.366 Capturas por todos los delitos b
i o Orden judicial

Sin permiso

Con permiso
822.819 Gramos Marihuana -
386.680 Bramos Cocaina

237 Armas de fuego incautadas

30 Gramos de estupefacientes incautados ~ 18698 A B
_ , - 4.533 Gramos Bazuco

302 Vehiculos recuperados 2794— Motociclatas
i 777&3‘“ Automotores
R 516 millones Recuperada
1.033 | ' - — e e ——————
Millones de pesos en Mercancia | “5?2727 l1liJ|i]ﬂES | reeera

216 |RiE Capturas de actores criminales
0! Allanamientos 21.655 ' I Gramos de estupefacientes incautados
' 29 | Armas de fuegos incautadas
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GDCO LOS TWELVE

Delitos: Trifico de Estupefacientes
Capturas: 06 orden judicial

Fecha de ejecucién: 21/09/2022

GDCO LOS TRAVIESOS

Delitos Trifico de Estupefacientes
Capturas: 06 orden judicial

Fecha de epecucon: 210672022

GDO LOS PACHENCA
Delitos: homicidio y concierto
Capturas: 04 orden judicial
Fecha de ejecucion: 10005/2022

Andiisis Integral da Seguridad y
Camvivenda Judadane

GDCO LOS TOPOS

Delitos: Trafico de Estupefacientes
Capturas: 05 orden judicial

Fecha de ejecucidn: 15/06/2022

GDCO LOS PLAYEROS

Delitos: Trifico de Estupefacientes
Capturas: 08 orden judicial

Fecha de ejecucidn: 2106/2022

GDCO LOS TACATACA
Delitos: hurto y conclerto.
Capturas: 08 orden judicial
Fecha de ejecucién: 16/12/2022

GDO LOS PACHENCA
Delitos: concierto para delinguir
Capturas: 06 orden judicial

GDO LOS PACHENCA
Delitos: porte ilegal de armas F.
Capturas: 05 orden judicisl

GDO LOS PAPIFASE D
Dektos: Tréfico de [stupefacientes

Capturyy: 05 orden judicial

Fecha de ejecucion: 21/01/2022 Fecha de ejecucion: 28/003/2022

Fecha de ejecudién: 21/11/2022

GDCO LOS MECANICOS 1
Delitos: hurto a motocicietas
Capturas: 04 orden judicial
Fecha de ejecucion: 15/06/2022

GUCO LOS NOLA

Delitos: hurto y concierto
Capturas: 04 orden judicial
Fecha de ejecucion: 10/06/2022

GDCO LOS NEA

Delitos: Tréfico de Estupefacientes
Capturas: 05 orden judicial

Fecha de ejecucion: 22/11/2022

p——————
CO LOS LISOS FASE 2
hurto @ comercio
Ca 3s: 05 orden judicial
Fecha de ejecucién: 18/08/2022

G0CO LOS GARFIEL
Delitos: Tréfico de Estupefaciente
Captuwas: 03 orden judicial
Fecha de ejecution: 2411112022

GDCO LOS JOKER

Delitos: Tréfico de Estupefacientes
Capturas: 05 orden judicial

Fecha de ejecucién: 31/05/2022

| Delitos: hurto a personas
Capturas: 04 orden judicial

LOS ELECTRICOS |

) LOS DEL PEDAZO
concierto para delinquir Tréfico de Estupefacientes

08 orden judicial | 06 orden judicial
ucién: 02/11/2022 B Fecha de ejecucion

GDCO LOS DE LA CUARTA
hurto y concierto
pluras: 07 orden judicial
18/05/2022 ha de ejecucidn: 17/08/2022

GDCO LOS CORONA

Defitas: homicidio

Capturas; 03 orden judiciasl
Fecha de efecucion: 18/03/2022
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GDO LOS PACHENCA 3
Delitos: concierto para delinquir

GDCO LOS CHAYANNES
Delitos: Trifico de Estupefacientes

Capturas: 06 orden judicial
Fecha de ejecucion: 26/09/2022

Delitos: hurto a persona
Capturas: 05 orden judicial
Fecha de ejecucion: 01/11/2022

Capturas: 03 orden judicial
Fecha de ejecucién: 10/11/2022

GAO CLAN DEL GOLFO Delitos: GDCO LOS QUILLEROS GDCO LOS PLAYEROS

hurto a comerco Delitos: hurto a personas Delitos: trifico de Estupefacientes
Capturas: 05 orden judicial Capturas: 05 orden judicial Capturas: 08 orden judicial

Fecha de ejecucion: 24/09/2022 Fecha de ejecucién: 31/01/2022 Fecha de ejecucién: 21/06/2022

Audiencia PGblica de Rendicidn de Cuentas Policia Mekopolifana de Santa Marta Vigencio 2022

SBuaTToucia macons. 0 |

145 B |
Acciones extorsivas ‘

C - Eszucisas Ocedicadas 3 COOMW Of SXDTONSS 3 Comercaues
= rarsponacores. ganacerns, agraiones Y STEIEsas, jonde exgen Una

Acciones contra la Extorsion y el Secuestro

; g i < i ;'__ Actar criminal i Tpadecamtacts - 0 ima que cocia enre $100 000 3 10.000.000 ‘
T W e Y P T el e ————————— — S
- L | eoco ‘ 70% | 1 97 95| { GDCO LOS PACHENCAS | ‘
—S— — e I 11 Rrde (| [ =1 1 [ o | 1
e N p— » 18 | ‘
oesEmee T apm T | = * 15 :;gm " : { , s &) | 'ﬂ : |
, T e : I E Drreta 27 1 i & 2 [~ ,- )
B 7 1
| GAD- BN é 15 0

e ——— Esuchoas CeiCacas 3 COLND 02 exJOrsior

e Sectores de mayor afectacion ds comercantes. donde exgen UNd Cu
: Eee— entye $300 000 a 1 000 000

— T Empleado part 78.5% Agricultor 25% - ———————— ——————
Municipios con afectacion Comerciante 16.5% Ganadero 25% | GAO-CLAN DEL GOLFO
! UNIDAD 221 ;2 - |
— e 7 i (Rl A e | o e s l ;
[ —— L7 Ey S ) Cmm 1 o= || O evtaes || L L & &
{ cmeAca 1 » | = j posusios evitados ] |
W 3 Y Y : :
| 1

$1424 410000 |
|

J Unidad | 2021 | 2022 | ABS z

92 45 s3

Planes Diferenciales
DelO} /01 /22 gl e — 10 Eslablecmiento con

! suspension temporal de o
20 - aclividod
Ucer Adulterado @ ; - * 80 Fieslas mtervorsdas

16 Botelas Ucor Adulterado (incautadas) . re % 1 5
03 suspensiones de actividad (Ast 92y 94 #16 - 5) ? d I £ . Expendio de Carnes
280 Cervezas estampiladas en ofro departamento, cae { v

199 Cervezos vencidas
03 Comparendo CNPC

. Caravanas

* 01 Suspernsan lemporad oo
aclividad [doCutnaniodcsn
sanidad 'y salub e o)

214 159.15 kilos ncCOUtONKy 10

Hoteles ) s - e apla paro e consuto
01 Caplura 3 S
01 Suspensién termporal ; L
i de lo aclividad. : " @ Contiol Motociclelas
Cuerpo Eite 01 Medida comectiva " i 5 willzackonas

23 Capahura

07 Armnaes lraumO RCas.

8 A rlopurnzantes.

07 motocicletas Recupesaaos

Motorizado

19 Captwas por diferentes defitos
10 Ama de Fuego (tipo raumdaticao)
05 Estoblecimiento Registirados @ Juegos llegales de Azar
25 Comparendo CNPC utacikon P

(1) 15 eleCirOnicas

ha
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[ . - .
| Grupo Carabineros y Guias Caninos
|

3320 1
Carbén Vegetal

9 607 @ . B e B @ 7.808 Gromos
I 5 h Estupelacientes

i‘ Recurso 3 : 1 incaulados con
I %

Hidrobiolégico 9" 3 = O o8

-
= Klogramos (INcoutao , R 2 narcélicos sy

. 3] ,200 Gramos de

Péivora incautada.

346 @

Kilos de carne

Comparendos Durante la vigencia 2022

Art. 27 # 7 - Comportamientos que ponen \

DESCRIPCION - DEPENDENCIA en riesgo la vida e integridad

Top 5 comportamientos mas recurrentesen la MESAN I
SANTA MARTA 9.777 ‘
® 3.170 ARTICULO 27 - N. 6 Portar armas, elementos cortantes ‘
CIENAGA 1.267 (& 36 ARTICULO 140 - N. 7 consumir sustancias prohibidas e

MESAN—— : R
: PUEBLO VIEJO 148 \T 8 6 ARTICULO 27 - N. 1 Refilr, Incitar o Incurrir en confrontaclones \‘
89 Tt |

‘ SITIO NUEVO 124 @ 1. 426 ARTICULO 140 - N. 14 Consumir, portar, distribuir

ofrecer allzar sustancias psicoactivas

TOTAL GENERAL : ® 90‘3‘:“‘““%5“\( oA Cac |

olicia de

Camganos Preventivas y Educativas
Vecindario "<&

QOO J2022 O SV 22520

| tomcdio | Leiooep | i peiorcs | 2o |

Profesionales 8 714 482 586 245
de Pokcla TS

162 217
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Comando de Puertas Abiertas

@ 15 Comando de Puertas @ Reuniones con el gremio de taxistas y @ Comando de puertas con las juntas de
Ablertas comunidad en general ecclén comunal y edies de la clvdad de
Santa Marto y Clénage

1.200 Personas sensibilizadas

+° Comando de puerias ablerlas con el gremio deo
comerclantes de establecimientos ablertos al publico
discotecas, bares, patios rumberos. billares™

Estrategias de prevencion

L ] . () Dispositivo de atencién al lurtsmeo (malecones
parques. sendero del tiruma y playas.

| - e
HONOR

| “a o e
S SOOI MO
i Avdia Pl o de endic ke de Comnbui Fulb ks Mebopoibune de tanio Mats Vigead s 3072 |

Campanas de prevencion para la Dimension Seguridad
Personal

TRANSITO Y
TRAMGPORTE

293 58 419
campafas educativas Programas de provencion Actividades de prevencion
Escolanzado
68

16 316 :
24UAN ¢OM P . CampaNas de préevencion
Gesuon comunizans Campanas do provencion ke 2
19.880

e intennstitucional
-
. | 3 . , 347 Personas
Geslon com . Jomadas de Prevencion sensibilizadas
¢ interinstitucional 3 empresanal

ue
comunitarios

61,340
b A Personas
sensibilizadas sensibilizadas

- D SOOSD e /
Ak 2 Publica de lund tas Pobcio Maebopcilana de Sonla Moo Vigencio 2022 f
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Acciones de mejoramiento de la entidad
6. Acciones de mejoramiento de la entidad

ACCIONES DE MEJORA NIVEL DE CUMPLIMIENTOD
PLANES DE MEIORA

Se estdn realizando 32 acciones de mejoras de los
diferentes procesos de la unidad

58 562 1.175 2

Oficicles Suboficiales y mandos
Nive) E Ym.m<> Patrulleros Agentes

¥4 3 2.087 Au:ol‘n;lfgs%o Policia

frodoscondicnios  Indigenas Musatos Rabrcios Moo
185

Parficipacis M i
16,1% Cimier 350 iatoscia SRR
61

No Uniformados

| e
HOXOR
Ll T

. w MDY MM
AuBencio PUDEC O de Bendicién de Cuenias Follch MeNopatiane de Tants Marts Vigesc o 2022 MIPG D1

Oficina de Atencién al Ciudadano

PETICIONES QUEJAS RECLAMOS RECONOCIMIENTOS DEL |
5 SERVICIO DE PoLicla | SUGERENCIAG

217 | 349 50 195 [ (0)

Escuchar al Ciudadano

Total
811

€y

Linea de transparencia Policial 166
Lineas gratuitas nacionales 018000910600 / 018000910112 g
Correo Inslitucional lineadirecia ®peolicingov co @ KONOR

Ll vy

SRS WIS T

Audiencia Piblica de Rendicén de Cuentas Polcia Metropalituns de Santd Mara Vigencio 3023 MIPG D3
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12. Proteccion a la Infancia y Adolescencia

i 1.440 25% E3

Cagpturas vigencia 2022 Campafias prevertivas Reduccion
NifOs, NINaS y odolescentes

ictmas de delitos

42 110 N

Prevencién al reciutamiento forzado  Control establecimientos abiertos al piblico 52

e —— - -

|
|
| O ” g " 3 -

| - - o g ' ’ Capturas y aprehensiones
‘ - % : ; por delitos contra nifios
?’Q pa 4 nincs y cdolescentes

11. Derechos Humanos

- — e Del 01/01 _

4009 —

Consejos tacficos DDHH

reverss

| 273@—
Rutas de Actuacién Institucional " 1 ] Medidas Preventivas

Crdenes de boboio Crgacs
Secoonal dce >

AESAN

A 7 e )

'r,-
3
i
R
- By
(l\
L~
T
1 G 3%
Q
-
|
il

Rutas de Actuacién Interinstitucional
Concordancic ol Decreto N® 2252 Ge 2017
por el cual se odiconac & Copfiulo 6. o=
TRuio 1 de lc Parie 4. Cel Litxo 2 ded Decreto
1066 de 2015. se emanaron soécitudes Oe
activacitn de ruta interinstitucional, drigido s
a la Gobemocitn del Mogdaiena. AlCokcios . PG‘;:SC‘:MS en estett\nnos de

Municipales. Unidod NoGional de Proleccon !
y Procurodunia General de Ia Nockn Subcomités de prevencion. ..

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS 2022

La opinién de los grupos de valor e interés es muy importante, por tanto, a través de las plataformas
tecnolégicas fue publico el formato Cédigo 1DE-FR-0054 Evaluacion del Evento. Versién 4 de fecha

febrero 7 de 2022.

Ficha técnica

Equipo que realizé la encuesta: Equipo organizador, de acuerdo a lo establecido en Iz Orden de
Servicio No. 009/ MESAN-PLANE, del 20-02-2022, en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
presencial y Virtual de la Policia Metropolitana de Santa Marta de fecha 21 de marzo de 2022.

Oficina que solicito la encuesta: Oficina de Planeacion Metropolitana de Santa Marta.

N\

Formato de la encuesta: Codigo 1DE-FR-0054 Evaluacion del Evento. Version 4 de fecha febrero
7 de 2022.

|
|
|

Obijetivo de la encuesta: Obtener informacién sobre la opinién de las personas particulares externas f
a la Policia Nacional, que participaron virtualmente la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
presencial y Virtual de la vigencia 2022, realizada el dia 21 de marzo de 2023.
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Universo: El grupo de valor e interés, comunidad en general que fueron invitadas al evento, |
convocadas bajos los parametros constituidos a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas |
presencial y virtual de la Policia Metropolitana de Santa Marta de fecha 21 de marzo de 2023 1

Marco muestral: La encuesta fue realizada de forma presencial y virtual en una sola recoleccion a
personas mayores de edad, con el diligenciamiento del formato 1DE-FR-0054, durante el evento de
Rendicién de Cuentas vigencia 2022, el cual se llevé a cabo el dia 21 de marzo de 2023, en
instalaciones del Hotel Estelar y Centro de Convenciones, kildmetro 8 pozos colorados Santa Marta
Magdalena.

Fecha y recoleccion de la informacion: 23 de marzo 2022

Distribucién de la muestra: Se difundié la direccion electrénica para diligenciar la encuesta de
forma virtual, permitiendo el acceso a todas las personas que participaron del mismo, consiguiendo
mayor muestreo y cero papeles impresos como contribucién al medio ambiente.

Sistema de muestreo: Aleatorio en una sola etapa

Margen de error: Los margenes de error fueron del 8,3% dentro de unos limites de confianza.

Porcentaje de respuesta: E| porcentaje de participacion es del 4.8%

Preguntas que formularon: Referirse al formato 1DE-FR-0054 Rendicion de Cuentas, evaluacion
de la jornada de Rendicién de Cuentas, version 4 de fecha febrero 7 de 2022.

Compromisos.

¢ Qué actividades estan realizando la policia Metropolitana de Santa Marta frente al consumo de
drogas en menores de edad en el sector del barrio manzanares?

¢iLa comunidad de Gaira solicita mas respaldo en los frentes de seguridad del sector, asi mismo
solicita reunién con el sector comercio, con el fin de socializar dichos frentes de seguridad?

¢ Qué actividad se va a realizar en contra del maltrato animal en el sector de Gaira?

Solicitamos a la sefiora Coronel realizar intervencion el barrio los lirilos con sus programas clvicos
para nuestros nifios nifias y adolescentes del sector, toda vez que somos extracto 1y nos queda
dificil trasportar a nuestros nifios a participar de las actividades o programas civicos que ofrece la
Policia Nacional, ;Qué va hacer mi Coronel en esta situacion?

Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias.

De acuerdo a la orden de servicio 009/ MESAN-PLANE, del 20-02-2022, donde quedaron plasmadas
las 6rdenes y consignas a la Oficina de Atencion al Ciudadano, la cual consolida las propuestas e
inquietudes de la Comunidad, Autoridades y Gremios, que se realicen como lo estipula el formato
1DE-FR-0053 Formulacion de preguntas en |a jornada de Rendicion Cuentas a través de los Puntos

de Atencién al Ciudadano.

La Oficina de Atencion al Ciudadano a través del comunicado oficial No GS-2022-023923-MESAN,
informa que durante la realizacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2022,
no se recibieron Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias

PQR2S y posterior al evento.

TIPO DE SOLICITUD
UNIDAD m RECONOCIMENTOS | PETICIONES | SUJERENCIAS | INFORMACION DE SEGURIDAD CIUDADANA | CONSULTAS
[ MESAN [) 0 0 0 T ] 0
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Lista de asistentes (Caracterizacion de actores y grupos de interés).

De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendicién de Cuentas de la Policia Nacional, a
continuacion, se relaciona el numero de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo
establecido en la Ley 1581 de 2012 de Protecciéon de Datos Personales.

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE ACTORES Y GRUPOS DE INTERES | S T TR ALY PAATH 0 b WA K TN 8 AT i W A i |
B | | __swowomsomwe | reweeeosm |
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Conclusiones.

v De acuerdo con la politica de integridad policial para contribuir al desarrollo de los principios
constitucionales de transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y
participacion ciudadana en el manejo de los recursos publicos, la policia Metropolitana de Santa
Marta convoca audiencia publica de Rendicién de Cuentas a la Comunidad Magdalenense con
el fin de dar a conocer a los ciudadanos las actividades desarrolladas durante la vigencia 2022.

v La audiencia publica de Rendicién de Cuentas es un espacio que genera lazos de confianza
entre la comunidad y las instituciones administrativa, en especial la Policia Nacional para seguir
garantizando la convivencia y seguridad ciudadana trabajando de la mano con la comunidad
Samaria.

v Espacio que permite la defensa del interés publico por parte de la ciudadania.

v La Policia Metropolitana de Santa Marta esta comprometida con la comunidad samaria, servir
como insumo para ajustar planes, programas y proyectos de manera gue responda a las
necesidades y demandas de la comunidad.
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INSTRUMENTO No. 18 LISTA D

DIALOGO DE RENDI
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Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de dialogo
en la rendicién publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para la cualificacion
de este proceso.

I. ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:

De acuerdo a los protocolos de seguridad, se cuenta con personal de brigadistas, enfermeros,
paramédicos, ambulancia, se habilita puertas de salida de emergencia, personal que presta
seguridad donde se realiza el evento de rendicion de cuentas de manera virtual y presencial.

2. Utilizacion de medios audiovisuales:

Publicacién en la Pagina web institucional www policia gov.co/santa-
2 ‘__= marta, del Banner de Rendicién de Cuentas.

POUCHA MOTROPOUTANADE SaNTAMATTA P T 08 .
D . B

Femuses tommm

Cufia radial en la Emisora de la Policia Nacional, difusion de
contenidos radiales donde se hace la invitacion a conectarse a la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia
Metropolitana de Santa Marta el dia 21-03-2022 a la 09:00 horas.
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Publicacion en la red social Twitter, de la invitacion a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

para el dia 21 de marzo a las 09:00 am, donde presentamos los resultados de la gestion institucional
y se atendi6 las inquietudes de algunos ciudadanos.

Se compartio transmision a través de la emisora de la radio policia nacional de Santa Marta, con el
fin de difundir este evento a toda la comunidad Samaria.

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:

Al ser un evento de tipo virtual y presencial se garantizo la transmision a través de las redes sociales
y emisora.

4. Manejo de los tiempos:
De acuerdo a la agenda del evento tuvo una duracion de (01) una hora con (53) cincuenta y tres

minutos. 1
Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacién del lenguaje (Claro e incluyente):

Para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas presencial y virtual, se realizé lenguaje claro de
acuerdo a lo establecido en la “Guia lenguaje Claro para los Servidores Publicos de Colombia”,
establecida por el DNP.

La presentacion realizada estuvo enmarcada en cifras claras y concisas sobre cada tema que se
expuso en la Rendicién de Cuentas vigencia 2022.

2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

Se presentaron los resultados de la gestion institucional, cada diapositiva con su correspondiente
fuente. Asi mismo se socializaron los resultados obtenidos durante la vigencia 2022.

3. Informacion que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadano

Se present6 el balance de la politca de derechos humanos y poblaciones en situacion de
vulnerabilidad.

4. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

Se realizd el sondeo ¢Qué temas le gustaria tratar en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas?, el cual se publicé en |la pagina web de la Policia Nacional.

Encuesta Consulta de las tematicas de interés a través del siguiente enlace:
https://www.policia.gov.co/santa-marta/rendicion-cuentas

lil. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORANDA DE DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar la participacién ciudadana:

Durante |a transmisién de la Audiengia Publica de Rendicion de Cuentas, se dieron paso a pregur,@s
que tenia la ciudadania desde diferentes puntos de la ciudad.

2. Manejo de la jornada de dialogo (resolvié intereses y necesidades colectivas mas no quejas
individuales):

Se dio respuestas a las preguntas realizadas por los ciudadanos que intervinieron en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas. - 3
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3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:

Estuvo a cargo del sefior Capitan Miguel Alejandro Linares Zipaquira, y el sefior Patrullero, Angelo
Penalosa Garcia.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracion:

La calificacion realizada por parte de los clientes, grupos de valor e interés fue superior.

5. Evaluacion general del desarrollo de la jornada de dialogo:

De acuerdo al diligenciamiento del formato 1DE-FR-005, evaluacion de la jornada de Rendicion de

Cuentas, se sostuvo una calificacién superior en las respuestas de los clientes, grupos de valor e
interés.

MUNICIPIO INTERLOCUCIONES POBLACION
SANTA MARTA 5 LIDER SOCIALES
SANTA MARTA 6 LIDERES ESTUDIANTILES
SANTA MARTA 1 LIDERES LGBTI
SANTA MARTA 3 LIDERESAS RED DE MUJERES
CIENAGA 5 LIDER SOCIAL

» Evidencia del ejercicio de control social frente a temas de interés:

Se realiz6 el sondeo ; Qué temas le gustaria tratar en la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas?, el cual se publicé en la pagina web de la Policia Nacional.

Encuesta Consulta de las tematicas de interés a través del siguiente enlace:

https://www.policia.gov.co/santa-marta/rendicion-cuentas

Rendiciones de Cuentas de La Policia Nacional
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