MINISTERIC DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DEFARTAMENTO DE POLICIA ARAUCA
GRUPOQO DE PLANEACION

Fecha: Santa Barbara Arauca, 29 de marzo de 2022
Hora de inicio: 15:00 Hora de finalizacion: 17:00 horas
Lugar: Salén social comando departamento de Policia Arauca

ACTA No. 042 //COMAN-PLANE-2.25
QUE TRATA DE LA REUNION AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS CON

ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS VIGENCIA 2021 DEL DEPARTAMENTO DE PQLICIA
ARAUCA.

ORDEN DEL DiA

1. Verificacion de asistentes

2. Lectura del acta anterior

3. Verificacion de los compromisos
4. Temas a tratar

4.1 AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE EN DERECHOS
HUMANOS VIGENCIA 2021.

DESARROLLO
1. Verificacion de asistentes

En el salon social del comando departamento de Policia Arauca, el dia martes 29 de marzo de
2022, una vez finalizada la Rendicion de Cuentas Virtual de la Policia Nacional, se llevo a cabo la
audiencia publica rendicidn de cuentas de manera presencial y virtual del Departamento de Policla
Arauca vigencia 2021, en el salon social del comando de departamento y a traves de redes sociales
del departamento de Policia Arauca, presidida por el sefor Coronel FREDY FERNEY PEREZ |
PEREZ comandante departamento de Policia Arauca, y en la que participaron grupos de valor y
comunidad en general.

2. Lectura del acta anterior (No aplica)
3. Veiificacion de los compromisos {No aplica)
4. Temas a tratar

La presente reunién se realizé con el fin de hacer publica la gestion adelantada por parie del
Departamento de Policia Arauca durante la vigencia 2021y como parte del gjercicio de transparencia
en la administracién publica y en concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, el
Departamento de Policla Arauca a través de la guia de rendicion de cuentas, despliega los
lineamientos para el desarrollo de este ejercicio participativo y de interaccion con la ciudadania,
donde es necesario dar a conocer la gestion en disrupcion del crimen y reduccidn del delito,
convivencia, participacion civica y gestién administrativa.
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Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,
inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia

: (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos,
Presupuestc compromisos y obligaciones en gastos).

Estados financieroa: De las Uliimas dos (2) vigencias, con corte a
diciembre del afia respectivo.

@ Plan de Accion: Objetivos, estrategias, proyectos, metas. responsables,
plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal.
Cumplimiento
de metas Programas y proyectos en ejecucion: Plan operativo anual de inversiones
¢ elinstrumento donde se consignen los prayectos de inversion o programas
que se gjecuten en cada vigencia.

Informes de Gestion: Informe del grado de avance de las Politicas de
: Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
e
Gestion Metas ¢ Indicadores de Gestion ylo desempeno: De acuerdo con su
planeacidn estrategica.

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacién de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de

la niisma.
o Procesos contractuales: Relacidn y estado de los procesos de
I ¥ cantratacion.
i Contratacion
Gastion contractual: Numero y valor de los coniratos terminados y en
ejecucion.
S Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: A partir de las
S evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenida
Impactos de  1a pobiacion a la ciudadania en el sector o en el territorio.
la Gestidn
?‘f Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracidn de
%’ planes de mejoramiento a partir de los mitltiples requerimientos: informes de

‘ Acciones de  organismos de control y PQRS.
mejoramiento
de la entidad

| Introduccion

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, con el fin de
controlar el gjercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, s asi que mediante la Ley 489
de 1998 se establecié que todas las entidades y organismos de la administracion publica tienen la
obligacion de desarrollar su gestién acorde con tos principios de la democracia participativa y
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democratizacion de la gestidn publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicion
de cuentas a la ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia
en la administracion publica, la Pelicia Nacicnal socializa los resultados de la gestion que permitieron
el cumplimiento de la misidn durante la vigencia 2020.

De conformidad con el articulo 48 de |a ley 1757 de 2015, la rendicién de ¢uentas propicia espacios
para socializar y retroalimentar los resultados de la gestion puablica a los ciudadanos, 1a sociedad
civil, entidades publicas y erganismos de contrel a partir de la promocién del didiogo.

Bajo este contexto, se plantet la aplicacion de la audiencia publica virtual como un espacio de dialogo
en el cual se exponen los resultados de (a gestion 2021, como parte del ejercicio de transparencia
en la administracion se informara y explicara la gestion a partir de los bloques transformacién
institucional, derechos humanas, servicio de policia, lucha contra el crimen organizado y temas
administrativos, evente que se realizé de manera presencial y virtual el dia 29/03/21 a partir de las
15:00 horas en el salén social del comando de departamento de Policla Arauca, ubicado en fa Calle
15 No. 7 - 180 de la ciudad de Arauca.

La informacion que se proyecta se extrae de la vigencia 2021 en donde se da a conocer a los
diferentes grupos de valor y comunidad en general la gestion del sefior comandante del
departamento de Policia Arauca. enfocado en derechos humanos; Por [o anterior se generd un
informe previo el cual reposa  en la pagina  web Institucional chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.policia.gov.ca/sites/default/files/descarga
blesfinforme_previo_rendicicn_de_cuentas_deara_vigencia_2021__0.pdf.

Se realiza la invitacion al personal asistente presencial y virtual que estan disponibles los canales de
comunicacién a través de la pagina web, en donde también se encuentran publicados los links en
donde pueden formular tadas las preguntas que surjan en esta audiencia publica, las cuales seran
resueltas a través de los canales internos y serdn remitidas resueltas a las cuentas de correo
personal registrados previamente. De igual forma se podran registrar las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en desarrollo de esta actividad, asi mismo se
hace la invitacién para diligenciar el formato de evaluacion de este evento a través de los imedios
disponibles para su diligenciamiento ya que para la Institucion es fundamental conocer la opinidn de
los ciudadanos acerca de este evento.

Medios de convocatoria y difusién

Con el animo de plasmar las érdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en &l
desarrollo de la rendicion de cuentas, se elabort la Orden de Servicio No 037 /COMAN PLANE
conformaciton equipo organizador de la “Audiencia Pdblica de Rendicion de Cuentas del
departamento de Policia Arauca vigencia 221", en la cual se asignaron responsabilidades generales
y especificas, para las diferentes dependencias comprometidas.

De lo anterior las diferentes unidades y dependencias con la coordinacion y apoyo del grupo de
comunicaciones estratégicas COEST, se encargaron de realizar la difusion y promocion del evento,
Convocatoria a grupos de valor e interés y comunidad en general a traves de las plataformas
tecnologicas y redes sociales

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

CLASIFICACION ACTORES NOMBRE DEL AC 1OR O GRUPQ DE INTERLCS

Rud de 'nuores de drawsa

CRGANIZACIUN SIN ANIND DE LUCRO

Funcacion pen hus manos nn s ming
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Repregententas LGRTIO+

| . ASOJUNTAS

Prec derta JAC B Chreal

IRGANIZAZION SQOC Al

_Orusidente JAD B Jerasalén

Presidente JAaT B. Menidans 731

s s o CDALES
SRUFOS VECINALES/VEREDALES Aivarer Fajardo Curles Mimisnde

talel Nova Fark

GREMICS

Trar soure pabhco

Comnercio

U7RAS ENIIDAUES PUBL TAS Hridiad de salud de Arauca

Emisxa La vor del r:0 Arauca

MECIOS DL COMUNICACHON

_ Fmiso:a Menidiano 70

Para fa convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocataria y difusion para la socializacion
del evento, como:

¢ Publicacion del Banner de invitacian en la Pagina WEB de la Policia Nacional
www. policia.gov.cc

IRENDICION.
CUENTAS*

DEPARTAMENTO DI POLICIA ARAUCA
(3T 25 de marzo ce 2022 03:00 P.M. Sakn Sockal Comando de Policia Aruca

PRESIDE; s

Coronel: Fody Femey Péroz Pérey

W A AR L X Tt S XA A A A A

Fuente: Comunicaciones Estratégicas- DEARA

» Se realizo difusion e invitacién a los diferentes grupos de valar y comunidad en general, a
través de la emisora de la policia nacional 90.3 FM.

En myusstea cabinus nus e
Aunhenmandante Ade drparta
de prodicls

Temas de interés de la ciudadania
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Asi mismo, el 15 de marzo de 2022 se activé un LINK de consulta a la ciudadania sobre aspectos
generales de la rendicion de cuentas, tipo encuesta para profundizar en [os temas de mayor interés,

TEMATICAS DE INTERES PARA LA
RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2021

Conel fin de identifica: los tamss pior.tarics gara |s estrategia de readicion de cuentas con enfeque er deraches
humanos vigeridia 2021. e) Departamenta de Pollefa Arauca DEARA, quiere conocer su cpinior scure los fcmac,
contenidng y actiones que considere relevartes, con el fin de fardlews y nigjorar 8! nrasese nstitucior al.

Por n anterice, el Comando de Policia Armica agradece su o titipacior 2a ol diligenrizmiento de esta encLests.

Fuente: Comunicaciones Estratégicas- DEARA

Resultados obtenidos

4. 1A cual B Ios siguientes o upos da valor pertanace?

5 ¢Conooe usted que es un procese de rendiricn de cuantas?
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los ciudadanos, lograban acceder a depaositar sus Preguntas, Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS).

Agenda del evento

PROGRAMA RENDICION DE CUENTAS

AAKIA R

BUENOS DIAS DIOS Y PATRIA, BIENVENIDQS A 1 A RENDICION OE CUENTAS DEL
DEPARTAMERTO DE POLICIA ARAUCA.

1. Himnp Macional de 1a Hepublica da Colambia.

2. Minuto de sAencio an henos y recorocimignto a nuestcos hétoas de ka firerra phiblica caidos
gn cumpl miento de su deber.

3. Preoyeerion video inatitucional.

4. INTERVENCION DEL SENOR CORONEL FRLCDY FERMEY PEREZ PEREZ Comandante
Depastamento de Pobgia Arauca

5. PRFSENTACION DE RESULTADOS VIGENCIA 2021 EN LOS SIGUIENTES TEMAS

»  Cumplimiento de metas, gesthkén, programan de particlpacién ciudadnnn, <odigo
naelonal de convivancia y seguridad cindadana, y proysctos tecnolégicos an
seguridad’ por pans del sefior Mayor HERMAN DARIO VFNFGAS RIVAS,
Comandanta Operativo de Seguridad Ciudadana def Ueparipi d¢ Peticia Arauca.

»  Presupuesto y Contratacidn: por pane del sefior Tenlente NIGRINIS GARCIA
HECTOR ENRIQUE. Jde Ac¢ministrativo Departamenlo de Policia Arpuca.

« Acclones de mejoramiento, Derechos humanas  Par parte cel seifor Teniente
JULIAN ANORFS CHAMORARC HERNANDEZ. jefe Dficios controd discipfinario
Departamento da Policia Arauca

6. Intervencisn de grupos de Intoréa y ldad on ¢ 1, So realizard de manera
ordenada.

7. Falabras del sefor comandana del departamento CORONEL FREDY FERNEY PFRF7
PLREZ

8. HIMNO DF LA POLICIA MACIONAL DE COLOMBIA,

El Comanda d& Departamento de Palicia Arauca agradece a 1odos por su asistencia.

Resumen de los temas tratados

En las instalaciones del satdon sacial del comando del departamento de Policia, el 28 de marzo de
2022 a partir de las 15:Q horas, se llevd a cabo de manera presencial y virtual por la red social
Facebook |la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas Virtual vigencia 2021, precedida por parte
del sefior Coronel FREDY FERNEY PEREZ PEREZ, Comandante Departamento de Policia Arauca, |
contanda con una participacion total de 140 personas alcanzadas, entre los que se encuentran los
diferentes grupos de valor y ciudadania en general.

Para el cubrimiento de este evente se utilizaron los medios informativos tanto internos como
exlernas. asi:

En la red social Facebook (#Radio Policia Nacionat Arauca 90.3), se realizo la invitacion y difusion
del evento rendicion de cuentas, logrando impactar gran cantidad de seguidores, alcanzando 10s
siguientes resultados:
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1
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Personas alcanzadas: 106
Interacciones: 01
Puntuacion de distribucion: 1.1 promedio

En la red social Twitter (@PoliciaArauca), se realizd la invitacion y difusidon del evento rendicion de
cuentas. logrando impactar gran cantidad de seguidores, alcanzando lcs siguientes resultados;
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Impresiones: 243
intereacciones:11
Ampliaciones de detalles: 02
Visitas del perfil. 01

Presentacion Audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2021

Cumplimiento de melas: Gestion operativa y actividades operativas relevantes, por parte del sefior
Mayor HERNAN DARIO VENEGAS RIVAS, Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana del

Departamento de Policia Arauca.

El Departamento de Policia Arauca a través de las diferentes unidades y bajo la asesoria y
coordinacion del grupo de telematica, coordina y ejecuta diferentes contratos para la adquisicion de
equipos tecnologicos orientados a garantizar la seguridad en materia tecnologia, elementos que
contribuyen y garantizan los derechos fundamentales de la comunidad.

1D5-AC-0001 Pagina 7 de 24 Aprchacidn. 3C-C8-2021
Version: §



ACTA NO. 042 - COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA REUNION AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE

CUENIAS_C_QN_ENEO_QUE_EN_DERECHOS HUMANOS_ MIG.ENQMQZJ_QELDEEARIAMEHIO_QE,EQLIQJAABAU_CA
@ HONDE

. PRDORANAS Y PROYECTDB EN E2mCuCION | ©'

‘El Departamento de Policia Arauca viene desarrollando los lineamientos institucionales que |
permiten operacionalizar las actividades de disuasion, control, proteccion y de apoyo. Con el fin de
intervenir las conductas que afectan la convivencia y seguridad ciudadana en la comunidad -
Araucana para lo cual se tienen en cuenta Ios indicadores y actividades que permitan la sequridad
y tranquilidad de los ciudadanos. garantizando la prestacion de un servicio de policia con un trato
equitativo sin discriminar por motives de raza, sexaq, religion, condiciones vulnerables, entre otras. -
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@ HORTR
AszmTans,

El Departamento de Policia Arauca Contribuye de manera corresponsable en la intervencion de
causas de violencias, delitos y comportamientos contrarios a la convivencia, identificadas y
priorizadas, mediante la articulacién de los servicios en materia de participacion ciudadana,
haciendo uso adecuado de Ios recursos logisticos y de talento humano, que impacte la confianza
y credibilidad ciudadana, con la finalidad de fomentar el respeto por los derechos humanos; Es asi

que coma institucion estamos en la abligacion de protegerlos, adoptando acciones de prevencion -
que contribuyan para tal fin. I

I
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El departamente de Policia Arauca adelanta controles tendientes a dar aplicabilidad a la ley 1801 de
+ 2016, mediante actividades preventivas que permitan establecer condiciones de convivencia y -
propiciar espacics que mejoren la relacion entre las personas, garantizando principios fundamentales
del codigo como proteccidn a la vida, respeto a la dignidad humana y respeto por los derechos
humanos. Para lo cual las diferentes unidades dieron aplicabilidad a las diferentes medidas
establecidas. ;
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e g SET= TN rY
¢ G e o (mE T3] (yea
Aues vk o part

El Departamento de Policia Arauca a través de las diferentes unidades y bajo la asesoria y
coordinacién del grupo de telematica, coordina y gjecuta diferentes contratos para la adquisicién de
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equipos tecnolégicos orientados a garantizar la seguridad en materia tecnologia, elementos que
| contribuyen y garantizan los derechos fundamentales de ia comunidad.
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Presupuesto: Ejecucion presupuestat y estados financieros, por parte del sefior Teniente NIGRINIS
GARCIA HECTOR ENRIQUE, Jefe grupo de contratos del Departaments de Policia Arauca.,
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Impactos de gestion: Gestién del talento humano, capacidades talento humano y logistica,
fortalecimiente educativo, bienestar al uniformado, estimulos € incentivos, recanocimientos,
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seguridad y salud en ei trabajo y programa COVID-19, por parte del sefior Mayor JULIAN ARLEY

CASTANEDA TABARES, jefe Grupo Talento Humano Departamento de Policia Arauca.

Direccionar e! Talento Humano mediante |a aplicacién, seguimiento y control del Modelo de Gestidn
del Talento Humano y Cultura propendiendo por el mejoramiente en la efectividad del servicio y fa
calidad de vida en la comunidad policial. El Despliegue del Direccionamignto de Talento Humano,
cn cl Departamento de Policia Arauca, aborda las estaciones, subestaciones, grupos operativos y
" especialidades, desarrcllando los lineamientos institucionales que permitan operacionalizar las
actividades de disuasién, control, proteccion y de apoyao; con el fin de intervenir las conductas que
afectan la convivencia y sequridad ciudadana. El Bienestar y Calidad de Vida de los uniformados de
la Policia Nacional del Departamento de Policia Arauca, es uno de los elementos fundamentales del
componente de desarrolio del Modelo de Gestion del Talento Humano y Cultura institucional, por
medio del cual se determinan las lineas de accidn que permiten el despliegue de las actividades !
I relacionadas con el fortalecimiento de ia calidad de vida de los funcionarios, resaltando la labor de

. quienes a través de su desemperio laboral, individual y de trabajo en equipo, se destacan de manera

| positiva, creativa y efectiva, aportando valor agregado en la consecucion de los objetivos y metas

" institucionales, durante la presente vigencia 2021.
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Acciones de mejoramiento y Derechos humanos: Acciones de mejora de la entidad, gestion
disciphinaria, diagnéstico Oficina de Atencién al Ciudadano, por parte del sefior Teniente Julian
Andrés Chamorro Hernandez Jefe Oficina de Contro! Disciplinaric.
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[Por parte del Area de Control Interno, durante la vigencia 2021, se realizaron 8 auditorias al

' Departamento de Policia Arauca en el cual se identificaron 14 hallazgos.
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El Departarmento de Policia Arauca en relacion a las diferentes situaciones que no contribuyen al
compartamiento €tice y cultura de la legalidad en concordancia con los derechos fundamentales. se
| realiza control y verificaciones, aplicando la Ley 1015/2006 Cddigo Disciplinario de la Policia
Nacional, en donde se adelantaron 87 procesos para la vigencia 202,

B Eanor

. GEATION HSCIPLINANIA 2021
B Procesos 44 Praliminares
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| Se relacionan las diferentes actividades realizadas por el departamento de Policia Arauca en

refcrencia a actividades que coadyuven a Generar la cultura del respeto por los derechos
fundamentales en la institucion, contribuyendo efectivamente al desarrollc de la politica
gubernamental en materia de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario,
fortaleciendo la legitimidad y credibilidad de la Policia Nacional. Se da a conocer a las diferentes
grupcs de valar la activacidn de la ruta institucional para la atencidn de incidentes ¢ afectaciones a
poblacion vulnerable con el fin de garantizar la vida e integridad de la presunta victima.
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Intervenciones de la comunidad y grupos de valor

La Sra. GLORIA ASTRID MARIN presidente de la Junta de Accion Comunal del barrio Olimpico,
solicita mas apoyo del cuadrante y patruliaje en los barrics, apoyo cuando es llamado especialmente

por un lider o presidente.

La Sra. YAMILA ROJAS FLORIAN, integrante de la Junta de Accion Comunal del barrio Santafé,
solicita aumentar la seguridad y mas vigilancia en el sector del Malecor sobre |2 calle 28 carrera 15,
donde se presentd el hurto del tanque de aguay el cableado eléctrico de la caseta que esta ubicada
- en frente del colegio.

1DS AC-0CO1 Pagina 15 de 24 Aprobacitn: 30-03-2221
Version: 5



ACTA NO. 042 - COMAN — PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA REUNION AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE
CUENTAS CON ENEQQUE EN DERECHOS HUMANOS VIGENCIA 2021 DEL DEFARTAMENTO DE POLICIA
{La Sra. MARIA YANITH GALVAN de la Corporacion Auténoma Regianal - Corporinaquia. agradece

a la Policia Nacional el cumplimiente de las diferentes actividades e invito a que se continte
trabajando articuladamente en la conservacion del medio ambiente.

La Sra. LUZ ELENA PENUELA DE MARTINEZ de la ascciacion de pensicnados de la Policia en
Arauca, felicita a la institucidn por el trabajo que se viene adelantando, y por toda la colaboracion
prestada.

El Sr. CARLOS ALBERTO ANZOLA de la junta de accidén comunal del barrio Miramar informa que
existe contaminacion ambiental, se evidencian muchas basuras. Por otra parte, invita a disefar
estrategias que permitan mejorar la seguridad, dice que se evidencia falta de personal policial, se
requiere mas planta de personal para suplir estas necesidades. Aduce que se debe prestar mayor
atencion a los diferentes lideres amenazados, que se implemente lo que son revistas y plan padrino,

El 5r. JOHN JAIR LONDONO GARZON de la Fundacion Pon Tus Manos en las Mias, felicita las
diferentes labores realizadas por la institucion y la colaboracion prestada, recomienda mas
acercamienta con las comunidades,

Resultados evaluacién audiencia publica de rendicién de cuentas

Equipo que realizo la encuesta: Oficina planeacién DEARA

Formato encuesta; Cédigo 1DE-FR-0054

Objetivo encuesta: Obtener informacién scbre [a opinion de las personas que asistieron al evento
rendicion de cuentas departamento de policia Arauca vigencia 2021.

¢Como se enteré de la realizacion de la rendicion de cuentas?

Publicacidon pagina Web: 1

Invitacion directa: 15

EI'96% de los invitados manifestaron haber sido invitados de manera directa al evento, mientras que
el 4% se enterd a través de la pagina web.

¢La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendicién de cuentas fue?

Clara: 16

Confusa 0

EI100% de los participantes manifiestan que la explicacion fue clara.

¢La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la rendicion fue?

Adecuada: 15

Insuficiente: 1

De las 18 personas que participaron en la encuesta el 94% aclaran que fue adecuada la oportunidad
de opinién durante el evento, y ¢l 6% manifiestan que no fue oportuna,
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¢ El tiempo de exposicion con el informe de la gestion fue?

Muy largo: O

Adecuado: 16

El 100% de los participantes responden a que el tiempo de exposicién fue adecuado.

¢La informacién presentada en la rendicion de cuentas corresponde a sus intereses? {

Si: 15

No: 1

Le los participantes el 86% aduce que la informacion expuesta corresponde a sus intereses, y el 4%
de los que acuden dicen que no corresponde. .

¢La rendicidn de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion?

Si: 16

No: 0

El 100% del personal que participa manifiesta que si se dieron a conocer los resultados de gestion.

éVolveria a participar en otra rendicién de cuentas de esta institucién?

Si: 16

No: 0

El 100% de las personas encuestadas manifiestan que si volverian a participar de un evento de
rendicion de cuentas.

Conclusiones

El departamento de Paolicia Arauca, reafirma su compramiso de acercamiento con los ciudaganos,
en cumplimiento de la Ley 1757 de 2015, por tanto a través del mecanismo de rendicion de cuentas
“con enfoque de derechos humanos v paz", se expondran a los grupos de valor e interés “lideres
sociales, comunales ganaderos, comerciantes, gremio hotelero, autcridades politico administrativas.
etc., los resultados de la gestion realizada en la fecha comprendida del 01/01/2021 ai 31/12/2021,
asi mismo ahonda en los temas minimos y de interés de los grupos de valor. generande asi un
espacio caluroso y de dialogo con esta comunidad. El evento nos permitid exponer la gestion
realizada por el departamento de Policla Arauca, durante la vigencia 2021, demestrando con elle el
i gran compromiso que tenemos con los ciudadanos de la region, fortaleciendo los canales entre
Policia y grupos de valor, garantizando un servicio de policia mas cercanc al ciudadano, mediante
condiciones de credibilidad confianza y posicionamiento, con enfoque en Derechos Humanos y Paz. -
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~CUENTAS CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS VIGENCIA 2021 DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA ARAUGA.
i De igual forma se dejaron unos compromisos los cuales son de cumplimiento y a los cuales se les

. importantes resultados gue se han generado en contra de la delincuencia en el departamento, les

ACTA NO. 042 — COMAN — PLANE — 2.25 QUE TRATA DE LA REUNION AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE

asignaran responsables con el fin de que se adelanten ias actividades can las que se comprometio
el departamento de Policia Arauca, compromisos a los cuales se les realizara el respectivo
seguimiento con el fin de dar a conocer a los grupos de valor y comunidad en general los avances y
résultados obtenides.

Intervencion del sefior comandante de departamento de policia Arauca sefior Coronel FREDY |
FERNEY PEREZ PEREZ.

Agradece |a asistencia a la comunidad y grupos de valor participantes de manera presencial y virtual
a la rendicidn de cuentas. reconoce toda la colaboracién prestada y les hace enfasis en los

ranifiesta a la comunidad que se esta trabajando de manera permanente para que la comunidad
perciba una Policia més cercana al ciudadano, de igual forma se han adelantade las coordinaciones
y tramites pertinentes, con el fin de que se pueda aumentar el pie de fuerza y demas elementos
logistica que permitan mejorar las condiciones de seguridad y percepcion ciudadana, recalca que
en la actualidad se cuenta con una aeronave tipe helicoptero, la cual sirve como apoyo y cuya
finalidad es la de generar una mayor eficacia al momento de atender los diferentes requerimientos
que se presenten en el departamento.

Reitera en el compromiso de trabajar con los jovenes y nil@s del departamento, su inclusion en
diferentes actividades recreativas, deportivas, lddicas y culturales con el fin de mejorar sus
condicianes de habitabilidad en la regidn; recalca que como comandante del departamento se siente
comprometido con la poblacion araucana y que estara presto a atender el llamado de todas las
persanas que requieran el servicio de Policia.

Sopaorte fotografico

LISTA DE ASISTENTES (Caracterizacion de actores y grupos de interés.)
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establecido en (a Ley 1581 de 2012 de Proteccién de Datos Personales.

Listado Asistentes presenciales

Salén social departamento de Policia Arauca

De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendiciébn de Cuentas de la Policia Nacional a
continuacion. se relaciona el numero de participantes en un cuadroe resumen en cumplimiente a lo

extremande las medidas de seguridad
necesanas, con el fin de prevenir cualquier
accion que afecte la vida e integridad del
personal policial.

ACTOR O GRUPO DE INTERES DEARA TOTAL
Accién Comunal 11 19 —
Alcaldias 2 2
Gobernacién R 2 2
Fundacionas 10 15 -
8 CORPORINOQUIA ] [
Veedurias 1 ]
Comunidad en general - 12 ) 2
Ejércita nacional 2 2
Armada L 1 1
Medios de comuaicacion - 2 _ 2
Gremios (comercio, transparte, ganaderos) 5 5
o 43 T
CCMPROMISCS:
Actividad Responsable Fecha de
entrega
Realizar intervenciones inlegrales de forma | S
focalizada en les barrios Villa Luz, '
Jerusalén, Miramar, Olimpice, Santa Fey 7
de Agosto del municipio de Arauca,
mediante |a aplicacion de la oferta de
prevencion, participacion civica y acciones 2 01/06/2022
de disuasion y control del delito, atendiendo cma"i?;i:ﬁacm 01/09/2022
de forma priorizada los factores de 01/12/2022 '
incidencia delictiva y comportamientos
contrarios a la convivencia. Tomar contacto
con los lideres con el fin de verificar
necesidades en materia de convivencia y
seguridad en cada uno de estos sectores.
Realizar interlocucién con lideres sociales y
defensores de derechos humanos en las 01/06/2022
diferentes unidades del departamento. [ Coordinador de Derechos 0110912022
Coordinar  las  respectivas  medidas Humanos DEARA 01}12',2022
preventivas (plan padrino. revistas, rondas '
etc.) a lideres sociales en el departamento.
Los sefiores comandantes de las diferentes -
unidades, se serviran impartir amplia
instruccién y realizar el control al personal
bajo su mando con el fin de que atiendan de
manera oportuna y diligente los diferentes
casos de Policia y requerimientos de |a Comandantes estaciones 01/06/2022 |
comunidad, los cuales deben ser atendidos DEARA 01/09/2022
de acuerdo al analisis de la situacion y 01/1242022
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i Forralecer la oferta institucicnal en el tema

de prevencion, en sectores de mayor
| incidencia delictiva y comportamientos
_contrarios a la convivencia.

cbservacion de la Jornada de Dialogo de ta Rendicién de Cuentas)

“DS-AC-0001

Versidn: 5

brora Ao i D3 LSTA DE CHEQUED PARA OBSERVACION DE LA
Lo Al D DIATCET OF RENDIGON DE CUENTAS!

Objetive de I» guia: observar los contemdos y metodologiat implementadas en Ja jornada ce
dialogo en (» rendition pioblica de cuentas, que !e permita hacer 135 recomendaciones para 13
cualificacidn de este proceso.

2

. Y LOGISTICA
i Capacigad inssalade pars ragibic a Jas y Ios asistentes:

Sa reslizo ta actividad rendicion de cuentss da maneras presencisl y wirtual, en donde se
adecuo ! 1al6n sccial del comando da departamento de Policis Arauca, #n donde se
adecuaron un totzl de 60 sillas, observando v llavande a cabo Ins medidas sanitarias vy de
emergencia acationadas por ¢ COVID 18, De ts accividad participaron de manera preaiencial
60 personas.

2. Utilizacion da mediog audiovisuples:
€n I3 red 1oci3l Facebock {¥Radio Paolicia Nacional Arauca 90.3), se realizé la invitacidn y

gitusian del events rendicion de cuentas, logrando impactar gran cantidad de seguidores,
con el fin de que asistan al evento.

En la red social Twitter (ZPoticisArauca), su realizd (3 invitecién y difusion del eventa
rendicion de curntas, donde se invita a 1a comunidad a participar de manera activa y dejar
sus Camentarioy, peticiones y/o superencias.

© Adaptada ce 13 Guia de Dbservacion disefiags por PGN Regional Begots pera 2Dservar las pudiencial
pubricas de' 2 Estrateg: de veches y Derechos 2022,

01/06/2022
Jefe Prevencion Ciudadana | 01/09/2022
0111212022

LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE DIALOGO DE LA RENDICION
DE CUENTAS

Con el fin de realizar la verificacién de aspectos a mejorar para el proximo desarrallo de la Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas, el equipo lider identifico los logros y dificultades de 1a rendicibn de
cuentas realizada el 295/03/2022 a través de la lista de chequeo establecida por parte del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP (Instrumento 18 Lista de Chequeo para

|
|
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3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:

El s2lon social del comando de departamento de poticia Arauca cuenta con los accesos
pertinentes para el ingreso de personas en situacién de discapacidad, se encuentra ubicado
en una primara planta que facilita el acceso a este tipo de poblacicn, es de anatar que al
evento no asistieron personas en situacion de discapacidad.

4. Manejo de los tiempos

De acuerdo a {0 previsto en la agenda &l evento tuvo una duracién de 1:1S horas

§l. CONTENI I

1. Utilizacion del lenguaje (Claro e incluyante):

Para la realizacion de {s audiencia publica de rendicidn de cuantas del departamento de Policia
Araucs, se utilizo un lenguaje claro y entendible de scuerdo a fo establecido en ls Guia de
Lenguaje Clarc para servidores publicos de Colombia estableclda por el DNP.

1

2. Calidag de la informacién. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana} y etnia {indigenas, rom y afros):

Se presentaron los resultados de la gestion institucional DEARA vigencia 2021, en donde sa

manejaron fuentes de informacidn, de igual forma la informacion tratada se manajé teniendo

presente comunidades del sector urbano y rural, asi mismo dirigido en ienguaze claro a las

diferentes etnias que se tienen en el departamento.

3.  informacidn que da cuenta de la garantia de [os derachos ciudadangs:

Se presento 3 los grupos de valor y comunidad en general el avance y gestion referents al
tema de darechos humanos y poblacion en condicion de vulnerabilidad.

— JE——— - B oa———i—— A=
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4.  Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

se realizo ejercicio de encuesta a grupos de valor y comunidad en general, con el fin de
determinar que tematicas le gustarfan tratar, la cual se publico en la pagina web de la
Policia Naciona!l con acceso pablico que permitiera conocer las temas d= preferencia.

© L Un v temes le quatwive Rur N Departameats de Poieis A2 ba p s20egmp o ol donarvolin de oo
s S Jraiewps da ke wabsatogea do rondu 0 S Gurmmiant Lol (acart S trmas B¢ e mberer

De acverdo 2 1os resultados sa sacaron 5 temas de preferencia los cuales fueron tratados
en el evento de rendicién de cuentas.

% e 08BV ese

. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORNADA DE
DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Una vez realizada la exposicién del informe de gestion, se dio paso a la intervencion de los
grupos de valor y comunidad en general, a los cuales se les dio I3 participacidn de manera
ordenada, con los espacios necesarios para la participacion de la ciudadania.

2. Manejo de la jornada de didlogo (resolvid intereses y necesidades colectivas mas no quejas
individuales):
Se dio las respuestas a las diferentes inguietudes que realizaron los ciudadanos que tuvieron

la oportunidad de participar en la rendicidn de cuentas.

3. Moderador para el direccicnamiento de la jornada de diiloga:
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€l evento estuvo moderado por la sefiorita Patrullera Astrid Paola Ortiz de |2 oficina de
planeacion del departamento de Policia Arauca, quien fue la encargada de ls fectura y
seguimianto de la agenda.

4.  Satisfaccion de {a cludadania frente a las respuestas dadas por I3 Administracion:

La calificacién de los grupos de valor y comunidad en generai fue de superior.
5. Evaluacion general del desarrollo de ta jornada de didlogo:

Resultados evaluacion audiencia pablica de rendicion de cuentas
cComo se enterd de fa realizacion de la rendicidn de cuentas?
Publicacién pagina Web:

Invitacidn directa: 15

£l 96% de los invitades manitestaron haber sido invitados de manesa directa al evento,
mientras que &l 4% se enlerd a través de la pagina web.

¢:La explicacion sobre ¢l procedimiento e las intervenciones en 1a rendicion de Cuentas
fue?

Clara: 16

Confusa: 0

El 100% de los parficipantes manifiestan que la explicacion tue clara.

+La oportunidad para que los asisientes inscritos apinen durante ta rendicién fue?

Adecuada: 15

Insuficiente: 1

De las 16 personas que participaron en la encuesta €l 94% aclaran que tue adecuada la
oportunidad de opinidn durante el evenlo, v €l 6% manifiestan que na fue oporluna.

<+ El tiempo de exposicidn con el informe de !a gestion fue?
Muy iargo: 0 '
Adecuado: 16
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EF 100% de los participantes responden a que e! tiempo de exposicion fue adecuado.

¢La informacion presentada en la rendicion de cuentas comresponde a sus intereses?

St 15

NO: 9§

De Jos participanles el 86% aduce que ia informacion expuesta corresponde a sus inlereses, y
el 4% de o3 que acuden dicen que no comresponde.

¢La rendicion de cuentas dio a conacer los resultados de la gestion?

Si: 16

No: O

Ef 100% del personal que participa manifiesta que si se dieron a conocer los resultados da
gestion.

¢Volveria a participar en otra rendicion de cuentas de esta institucion?

El 100% de Ias persanas encuesladas manifiestan que si volverian a parhcipar de un evento de
rendicién de cuentas.

CONVOCATORIA

No aplica

b ,
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Subintendente JOHN AREKANDER %quco B Cdohel FREDY FERNEY PEHEZ PEREZ
Jefe (E)} de Planeacién\Dea Compndante) Departamento g€ Policia Arauca

Anexo: Planilla
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