- Rendicion de Cuentas -

Direccion de Sanidad Policia Nacional
Reporte Il frimestre 2024

Caracterizacion de Usuarios
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No cotizantes 28.101 25-29 afios
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Total general 609.100 10-14 afios
5-9 afios

Fuente: Area Gestién de Aseguramiento 0-4 afios

Tipo de dfiliado

en Salud

42,000 32,000 22.000 12.000 2.000 8.000 18.000 28.000 38.000

Novedades de dfiliacion

Novedad Tipo Total

Retiro del sistema
Suspension de la dfiliacion
Traslado al régimen general
Oftros

Cancelacion de la afiliacion

Exclusion de la afiliacion
Nuevas Afiliaciones

Fuente: Area Gestidn de Aseguramiento en Salud

4,803
698
17

58
4,317
9.561



Indicadores Sistema
de Cadalidad en Salud

Indicador Il Trimestre 2024 g o
o5
Porcentaje de multiafiliaciones gestionadas 100% g §
S >
Tiempo de expedicion de la autorizacion de 1 horay 42 -% ?,
atencion inicial de urgencias minutos £0
Porcentaje de medicamentos ambulatorios 98.09% ("j
entregados oportunamente
Fuente: Area Gestién de Aseguramiento en Salud
L)
o Indicador Il Trimestre 2024
T <
0
§ 'g Oportunidad en la cita de medicina general 3,3 dias
k
8 ol Oportunidad en la cita de odontologia general 2,6 dias
e
=

Porcentaje de reingreso a hospitalizacion en menos
de 15 dias

Fuente: Area Gestidn Prestacidn de Servicios de Salud

*La Direccién de Sanidad mediante la Resolucion 134 del ano 2021, definid los indicadores de seguimiento de la
calidad, su determinacion, el andlisis, el reporte y la metodologia.

0.9%

O

Estado de la contratacion de la red prestadora de
servicios por nivel de complejidad

Cantidad de Contratos

Nivel de Atencidn Cantidad de Contratos Vencidos . Total Contratos
Vigentes

1 35 226 261

2 28 97 125

3 3 7 10

ly2 64 233 297

2y 3 4 9 13
1,2y3 19 102 121
Total 153 674 827

Médulo Red Prestadores Proveedores GRISS ARASI, corte 30/06/2024



Satisfaccion de los usuarios

Total

RASES 1 RASES2 RASES3 RASES4 RASES 5 RASES 6 RASES 7 RASES 8 general

98,14% 99.59% 94.01% 99.79% 98.50% 9899% 9533% 96.12% 96,23%

*Fuente: Oficina de Atencién al Usuario
Resultados de nivel de safisfaccion de los usuarios por Regionales de Aseguramiento en Salud

Oficinas de Atencion al Usuario

Méodulos Atencion al Usuario Modulos Atencion al Usuario
Direccion de Sanidad UPRES Walle dal Cauca, ESPRI Nuestra
Hospital Central Sefora de Fatima
UPRES Bogota UPRES Walle del Caucs, ESPCO Clinica
UPRES Bogota, ESPRI Unidad Médica BG. Edgar DEVAL
Yesid Duarte Valero UFPRES Cauca
UPRES Bogota, ESPRI Kennedy UFPRES Marifia
UPRES Bogots, ESPRI Unidad Medica de San UPRES Santander
UPRES Bogota EE:'EItI:Il_Il-Ill'::ildad Médica Sede de B / ‘
: . - =0 UPRES Arauca 7
Sepantaliaan UPRES Casanare 44 MOd U IOS d e

UPRES Bogota, ESPRI Unidad Medica d2 Chapinero UPRES Antioquia

UPRES Bogoti, ESFRI Unidad Médica del Morte Rl . 4
UPRES Cundinamarca UPRES Antioquis, EESE:T;H Comanda Cstrito A‘l'enclon ql
UPRES Boyaca UPRES Lirabs .
UPRES Boyacd. ESPCO Clinica DEBOY Ll U sudario
UPRES Boyaca Escuela Rafasl Reyes UFRES ':..h':":':'
UPRES San Andrés, Providencia y Santa Catslina UFRES E"”’”ha
UFPRES Amazonas UPRES ME?E
UPRES Guainia drED SlEE
UFRES Huils UPRES Vichada
UPRES Tolima UFRES Vaupss
IUPRES Puiumayo UPRES Atlsntica
UPRES Caqueta UPRES Bolivar
UPRES Rizaralda UPRES Magdalena
UPRES Caldas UPRES Cesar
UPRES Cuindio LIPRES Guajira
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