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PLANEACION MEVAL

Fecha: Medellin, 12 de marzo de 2024
Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacion: 11:00
Lugar: Central Mayorista - calle 85 No 48 - 01

ACTA - 020181 - COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA REALIZAPION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENI?ICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023 DE LA POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

ORDEN DEL DIiA

Verificacion de asistentes
Lectura del acta anterior
Verificacion de los compromisos

Temas a tratar: desarrollo de la audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana del
Valle de Aburra vigencia 2023.

N

DESARROLLO

1. Verificacion de asistentes
En las instalaciones de la “Central Mayorista”, ubicada en la calle 85 No 48 - 01, bloque 31 municipio de
Itagui, a las 09:00 horas, el sefor Coronel Richard Raul Fajardo Ayala, comandante de la Policia
Metropolitana del Valle de Aburra (encargado), dispone el inicio de la audiencia publica de rendicion de
cuentas vigencia 2023, a través de un saludo de bienvenida a todos los asistentes, entre los que se
encuentran autoridades politico administrativas, defensores de Derechos Humanos, poblaciones
vulnerables, gremios, asociaciones, entre otros.
2. Lectura del acta anterior

No aplica
3. Compromisos.

No aplica
4. Temas a tratar.
En audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2023 se trataron los siguientes temas, asi:

Ejecuciéon presupuestal: presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,

inversién y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia (apropiaciones
iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos, compromisos y obligaciones

Presupuesto
en gastos).
Estados financieros: de las uUltimas dos (2) vigencias, con corte a diciembre del aio
respectivo.
Cumplimiento Plan de Accion: objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, plan anual
de metas de adquisiciones y distribucidén presupuestal de los proyectos de inversion.
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Programas y proyectos en ejecucioén: plan operativo anual de inversiones o el
instrumento donde se consignen los proyectos de inversion o programas que se
ejecuten en cada vigencia.
Informes de Gestién: informe del grado de avance de las Politicas de Desarrollo
Administrativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.
Metas e Indicadores de Gestion y/o desempeiio: de acuerdo con su planeacion
Gestion estratégica.
Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: relacion de todas las
entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al interior y al exterior
para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de la misma.
Procesos contractuales: relacion y estado de los procesos de contratacion.
Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en ejecucion.
Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: a partir de las evaluaciones
realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenido la poblacién o la
ciudadania en el sector o en el territorio.
Acciones de Planes de mejora: informacion sobre las acciones y la elaboracion de planes de
mejoramiento mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de organismos de
de la entidad | control y PQRS.

Contratacion

Impactos de
la Gestion

Fuente: Procedimiento Rendicion de Cuentas Policia Nacional 1DE-PR-0023.
I. Introduccion

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, con el fin de controlar el

ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de 1998 se
establecié que todas las entidades y organismos de la administracion publica tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacién de la
gestion publica, para lo cual las organizaciones deben realizar la rendicion de cuentas a la ciudadania.

De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendiciéon de cuentas propicia espacios para
socializar y retroalimentar los resultados de la gestién publica a los ciudadanos, la sociedad civil, entidades
publicas y organismos de control a partir de la promocion del dialogo.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se llevd a cabo el dia 12 de marzo de la presente vigencia, la rendicion de
cuentas de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra vigencia 2023 de manera presencial, en el centro de
convenciones La Mayorista un espacio idéneo y de facil acceso para las personas, evento en el que se dio a
conocer la oferta institucional y se mostraron los resultados obtenidos por parte de la unidad.

La informacion que se proyectd fue extraida del informe de gestion, el cual reposa en la pagina web
Institucional (https://www.policia.gov.co/sites/default/files/descargables/informe previo rendicion
de_cuentas_vigencia2023_6.pdf) en atencion a la ley de transparencia y acceso a la informacion publica).

Se realizé invitacién al publico en general para que asistiera de manera presencial o virtual, a través de las
redes sociales institucionales.

Las preguntas que surgieron en la audiencia publica, seran resueltas y remitidas a las cuentas de correo
que fueron registradas previamente en los formatos establecidos para tal fin. De igual forma se informé a
cada uno de los asistentes el mecanismo para registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o
felicitaciones; ademas se hace la invitacion para diligenciar el formato de evaluacion del evento a través de
los medios disponibles, dado que para la Institucién es fundamental conocer la opinién de los ciudadanos.
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Acciones realizadas previa rendicion de cuentas:

~ Actade conformacién del equipo organizador.

» Matriz de caracterizacion de personas usuarias o > Pieza de comunicacidén previa
grupos de valor. iniciacidn de la rendicidn de
cuentas.
» Encuesta “Consultade temdticas deinterés™.

> Material fotografico y de

» Publicacién del informe de rendicién de cuentas video, que soporta Ia
ETAPADE previo evento en la pdagina web de la Policia ETAPADEE) ECUCION realizacion de la rendicidn de
APRESTAMIENTO Nacional. DE LA REND'C'ON DE cuentas.

> Presentacion para la rendicién de cuentas. CUENTAS

e

- Orden de servicios. # Acta de la rendicion de cuentas
> Banner de invitacisn a la realizada ¥ su correspondiente
rendicién de cuentas en el publicacién en la Pagina web de la

ETAPADELDISENO Portal web Institucional. Policia Nacional.
Y PREPARACION DE Link para el fortalecimiento de EVAE;QE?ONY » Publicacién en la Pagina Web de la
LA RENDICIONDE la recepcicn de PQR2S. Policia Nacional con las respuestas a las
CUENTAS Listado d cad SEGUIMIENTO preguntas fruto de la rendicion de
- ista e invitados

cuentas.

> Publicacién ¥ seguimiento a
compromisos en la pdgina web de la
Policia Nacional.

Il. Medios de convocatoria

confirmados que asistiran a la
rendicionde cuentas.

Con el animo de plasmar las érdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en el desarrollo de
la rendicién de cuentas, se elaboro la Orden de Servicios 033 COMAN PLANE, del 22 de febrero de 2024
“Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra”, en la cual se
asignaron responsabilidades especificas, para el cumplimiento del personal desde su misionalidad.

POBLACION GENERAL
COMUNIDAD |_POLICIAL PERSONAL ACTIVO, FAMILIAS Y RESERVA ACTIVA
ORGANIZADA GREMIOS, ASOCIACIONES Y SECTOR PRODUCTIVO
MEDIOS DE COMUNICACION

RAMAS L£L EJECUTIVA
PODER PUBLICO [ -ECISLATIVA

ESTADO JUDICIAL
ENTES DE
CONTROL ENTES DE CONTROL

El listado discriminado se encuentra en el anexo 1.

Para la convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocatoria y difusiéon para la socializacion del
evento, como:

e Publicacion del Banner de invitacién en las redes sociales de la Policia Metropolitana del Valle de
Aburra.
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Se compartio la informacion de los enlaces con las invitaciones para la conexion, por los diferentes grupos

de WhatsApp para que la comunidad se conectara a la transmision en vivo de la Rendicion de cuentas de la
Policia Nacional 2023.

Fuente: Comunicaciones Estratégicas MEVAL.

Se realizé el despliegue de la informacion de la rendiciéon de cuentas a través de redes sociales

< INSTAGRAM.COM .

iy vesicamilenarodriguez se unié
-~
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Temas de interés de la ciudadania

Entre los dias 19/02/2024 hasta el 26/02/2024 se publicé y difundid el link
https://forms.office.com/r/TagmJwFefN?origin=IprLink, a través del cual se consulté a la
ciudadania, cuales temas les resultaban de mayor interés para ser tratados en la audiencia
publica de rendicién de cuentas, asi:

1. Funcionalidad linea de emergencia 123.

2. Derechos humanos.

3. Actividades con poblaciones vulnerables.

4. Nuevo Modelo del servicio de Policia.

5. Acciones de proteccion animal y ambiental.

6. Prevencion hacia los nifios, nifias y adolescentes.

7. Extorsion

8. Canales para denunciar

9. Ley 1801 de 2016 codigo nacional de seguridad y convivencia ciudadana.
10. Estrategia integral de protecciéon a mujer, familia y género.

RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA
2023

Buscando mejorar continuaments, Nos permitimos solicitar su opinibn a través del diligendiamiento de los enunciados
que a continuacion se relacionan.

1, ELUA SU TEMA DE INTERES [
Funcionalidad finea de emergencia 123
Derechos Humanos
Actividadas con Poblacionss Vulnarables
#vo Modelo del Servicio de Polica
Acciones de proteccidn animal y ambiental
Prevencitn hacia los mifics, mifias y adclescentes
Extorsién
Canales para denunciar
Ley 1801 de 2016 Codige Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Estrategia Integral de Proteccién a Mujer. Familia y Género
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RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023 CONSULTA TEMA-
TICAS DE INTERES

1 36 Respuestas 0041 Tiempo medio para finalizar Cerrado Estado

== Sincronice los resultados para Excel para la Web
o e - p : G i~ IE Abrir resultados en Excel Vit pevia
automaticamente y analice con mas detalle y flexibilidad.

" T " ™ N T ' N —

No TEMA SELECCIONADOS

1 | Prevencion hacia los nifios, nifias y adolescentes

2 | Funcionalidad linea de emergencia 123

3 | Canales para denunciar

4 |Ley 1801 de 2016 Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
5 | Estrategia Integral de Proteccion a Mujer, Familia y Género

A través del link https://forms.office.com/r/ny6Sk7ffym los ciudadanos, lograban acceder a depositar sus
Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).

Agenda del evento

1. Himno Nacional de la Republica de Colombia.

2. Palabras de apertura del sefior Coronel Richard Raul Fajardo Ayala, Comandante de la Policia
Metropolitana del Valle de Aburra (Encargado)

3. Presentacion de los temas a tratar en la rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana del Valle de
Aburra.

3.1 Gestion operativa: expone el sefior Coronel Eddy Javier Sanchez, Comandante Operativo de
Seguridad Ciudadana.

3.2 Gestion del Talento Humano: expone el sefior Teniente Coronel Oscar Herrera Contreras, Jefe
del Grupo de Talento Humano.

3.3 Gestidn preventiva: expone la sefiora Mayor Helena Reétiga Leal, Jefe de Policia Comunitaria.

3.4 Cumplimiento de metas: expone la sefiora Mayor Natalia Andrea Gonzélez Quiroz, Jefe del
Grupo de Planeacion.

3.5 Presupuesto (ejecucion presupuestal y estados financieros): expone la sefiora Mayor
Martha Cecilia Robayo, Jefe Administrativo y Financiero.

3.6 Contratacion: expone la sefiora Capitan Luddy Marcela Roa Rojas, Jefe de Contratos.

3.7 Derechos Humanos: expone el sefior Capitan Pedro Felipe Mantilla Pefiaranda, Jefe de
coordinacion de Derechos Humanos.

3.8 Resultados de las PQRS: Expone el sefior Capitan Fernando Albeiro Gutiérrez Otalvaro, Jefe
de la oficina de atencion al ciudadano.

3.9 Proyectos de inversion: expone el sefior Intendente Jefe Javier Manuel Caballero, Gestor
Territorial de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra.

4. Se exponen los temas elegidos por la ciudadania los cuales fueron propuestos a través de formulario
tipo encuesta durante el mes de febrero.

4.1 Prevencion hacia los nifos, nifias y adolescentes: expone el sefior Capitan Jeyson Rodriguez
Marmolejo, Jefe Grupo Proteccion a la Infancia y Adolescencia.
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4.2 Funcionalidad linea de emergencia 123: expone el sefior Mayor Ender José Serpa Jiménez,
Jefe 123.

4.3 Canales para denunciar: expone el sefior Mayor Ender José Serpa Jiménez, Jefe 123.

4.4Ley 1801 de 2016 Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana: expone el sefior
Capitan Jonatan Vanegas Gonzalez, Jefe Asesor Juridico del Servicio de Policia.

4.5 Estrategia Integral de Protecciéon a Mujer, Familia y Género: expone la sefiora Mayor Deisy
Soret Aponte Rojas, Responsable estrategia EMFAG.

5. La oficina de control interno presentara las conclusiones de la actividad realizada.

6. Agradecimiento por parte del sefior Comandante de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra
(encargado) al publico asistente.

7. Himno de la Policia Nacional.

Ill. Resumen de los temas tratados

En las instalaciones del auditorio principal de La Mayorista ubicada en la calle 85 # 48-01 (Piso 7 — Bloque
31), el 12 de marzo de 2024 a partir de las 09:00 horas, se llevé a cabo la audiencia publica de rendicién de
cuentas vigencia 2023, la cual fue transmitida a través de Instagram, presidida por parte del sefior Coronel
Richard Raul Fajardo Ayala, Comandante de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra (Encargado), y que
contd con la participacion de 358 personas, en las que se encontraban representantes de grupos sociales
objetivo de la Policia Nacional (poblaciones vulnerables, gremios, entidades politico administrativas,
comunidades indigenas, entidades estatales, veedurias ciudadanas, medios de comunicacion y ciudadania
en general).

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como externos, asi:

Plataformas digitales (X, Instagram y Facebook) con el objetivo de fortalecer los espacios de interaccion con
la ciudadania, con las siguientes métricas:

Red social X

https://x.com/PoliciaMedellin/status/17665889942450587607?s=20

Impresiones: 642
Interacciones: 19
Me gusta: 7

https://x.com/PoliciaMedellin/status/17675599233222492397?s=20

Impresiones: 354
Interacciones: 94
Me gusta: 4

https://x.com/PoliciaMedellin/status/1767568370138759564?s=20

Impresiones: 394
Interacciones: 39
Me gusta: 3

Red Social Instagram
https://www.instagram.com/p/C4aygZEAkfq/?utm_source=ig_web copy link&igsh=MzRIODBINWFIZA==
Impresiones: 942
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Interacciones: 32
Me gusta: 31
Cuentas alcanzadas: 849

https://www.instagram.com/p/C4a0MfmgwH9/?utm_source=ig_web copy link&igsh=MzRIODBINWFIZA=

Impresiones: 2.079
Interacciones: 79

Me gusta: 77

Comentarios: 3

Cuentas alcanzadas: 1.910

https://www.instagram.com/reel/C4bhjlvxSXA/?utm_source=ig_web copy link&igsh=MzRIODBINWFIZA=

Reproducciones: 3081
Interacciones: 100

Me gusta: 93

Comentarios: 3

Cuentas alcanzadas: 2.030

https://www.instagram.com/reel/C4a6LCnASEI/?utm_source=ig web copy link&igsh=MzRIODBINWFIZA

Reproducciones: 785
Interacciones: 31

Me gusta: 28
Compartidos: 2

Cuentas alcanzadas: 556

Red Social Facebook

https://www.facebook.com/share/p/iBD7gvbQzf5CQ9Ut/?mibextid=WC7FNe

Impresiones: 2491
Interacciones: 110
Me gusta: 26
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Presentacion Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2023

La rendicion de cuentas es un derecho ciudadano y un proceso que se cumple bajo los principios de buen
gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia de la administracion publica. Ley 1757 de 2015.

En cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica’ y la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacién democratica” conforme a estas leyes y del informe de gestion de la
vigencia 2023, se presentd a todos los ciudadanos los resultados en materia de gestién administrativa,
operativa de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra.

El sefior Coronel Richard Raul Fajardo Ayala, Comandante de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra

(Encargado), aperturd la audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2023, posteriormente, cada
uno de los responsables, expuso la gestion realizada, asi:

Rendicion de
cuentas

Policio metropalitana del Valle de Anurd

Gestidn operativa

Ao fiscal 2023

LA

e e o
RSN 4 % B~ -k
o ;:d = ...,%L .
-~ - sl EEresy —I~ y L
\ =

POLICIA

et

1DS-AC-0001 Pagina 9 de 38 Aprobacion: 30-08-2021
Version: 5



AC-2024-020181-MEVAL

ACTA - 020181 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023 DE LA POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

Gesilon Operativa 2023
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Dios y l
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EJECUTIVOS
Mo Uniformado: i 107 @ PATRULLEROS, PP Y
Auxiliares de Policia [ 90 | 1.684 e
W AUKILIARES
TOTAL 16233 [ 2016 | | 8.249
B NO UNIFORMADOS
MEVAL ESP. TOTAL
Pl | | 733

FALTANTE TOP

Ideal top 6.712 Top actual m — MEVAL 893 El parte geonumérico de la Metropolitana del
MEVAL o V.S MEVAL — | Valle de Aburra del afio 2023, fue de 8247

14% vnidades donde se cuenta con personal
. L masculino, femenino tanto uniformade como no
Sin especialidades uniformado,
# Compaiiias UNDMO
Apoyos |2l e

# Secciones UNIFOL

| %E%I Gestion Humana y Cultura Institucional I

| Incentives 2023 | Becas 548

> ~
I:, i \_:I semana del estimulo 622)

(Funcionarios
reconocidos)

252
Patrulleros

Felicitaciones 44.63

P oiecorocione: — JRLD)

Gestion Humana y Cultura Institucional l

Condiciones que favorecen la calidad de
vida

Horarios flexibles Dias y/o descansos especiales

Cumpleafios —

Padres y/o madres ascenso — fitulo 7.246
81 cabeza de hogar - hijos académico
menores de 4 afios

Permiso por
calamidad familiar 3'859

Descanso navidefio
- semana santa - 24.835
electoral

220) Permisos de estudio
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64.633 Felicitaciones 7

Gestion Humana y Cultura Institucional I

El Grupo de Gestion Humana, desarrollé actividadesen beneficio de los funcionarios que conforman la Policia
Metropolitana del Valle de Aburrd, con el fin de destacar su labor en pro v beneficio de la ciudadania en
general.

56 Becas 7.246 Cumpleaiios, ascensos, titulo
348 Estimulos por personaje del mes académico

422 Funcionarios reconocidos 3.858 Permisos por calamidad
1.108 Condecoraciones 24.835 Descanso  navidefio

Y
semana santa

252 Distinciones a Patrulleros

Premio excelencia Policial
220 Permisos de estudio

Dios y Grupo Bienestar Social, Recreacién, Deporte y Cultura
Lo

Sistema de Atencién a La Familia

- - Presupuesio BIESO MEVAL
Policial -SAFAP

COBERTURA

Confrato
40.320 BIESO l

W alor
$575.100.000.00

Ejecucion

| contrato

personas
beneficiadas

392

Actividades
realizadas

juguetes I

valkor W alor
$3315.354.000.00 5552.145.342.00

Realizacién de visitas socio familiares

para casos especiales.

Asesorias psicolégicas

Intervencién en crisis, remisiones con
la clinica de la policia.

Acfividades de intervencién a las vnidades
10 con el grupo de Gesfidn Humana.

) > Acompanamiento personal de
32 enfermos y hospitalizados.
) > Acompanamiento en superacién del
40 duelo.
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nie?ﬁv Grupo Bienestar Social, Recreacién, Deporte y Cultura l
(i

El Grupo de Bienestar Social, se beneficiaron 40.320 personas en 392 actividades, registradas en el Sistema
de Atencién a la Familia Pelicial -SAFAP.

A414 visitas socio familiares para los 6947casos especiales, enfermos, calamidades
32 Acompafamiento personal accidentado, enfermo que su patologia
40 Acompafiamiento en superacidn del duelo.
10 Actividadesde intervenciéna las unidades con el grupec de Gestién Humana.
32 Acompafiamiento personal accidentado, enfermo gue su patologia

180 ssesorias psicoldgicas.

15 Intervenciénen crisis, remisiones con la clinica de la policia.

\OAD RESRORCIAL | APTO | ESTRAO
HACIENDA NIOUIA T 4 Ll r
-
SRR REAA = 3 -
MDD RESDECIAL T TR
Annaraneioeacana -me | 1 | o |
\WOAD RESRMORCIAL  APTO | ESTRAD
: r
s ALPES 3 5 \WHOAD RETRMDRCIAL | ARTD | ESTAATD
Escuiac owusy 3 s
Litins : . [T TR . ——
TG A A s P
EREG 1 3
AR N s
SUATAEAE G ; )
DIESD - UNEDAD RESINDECIAL AFTO ESTRATO
R EscanE 3 3 [T : )
WIERTHANE 3 5 A > 5
oA 5 3
FRANER 5 3
UNIDADRESINGEGAL | AT ETaaro B
UNIDADRESNGEGAL APt
coman azut r———

68 viviendas fiscales

PASAJES Y VIATICOS

$ 141,000.000,00 MEVAL
$ 14’000.000,00 UNDMO

PRESUPUESTO ASIGNADO PRESUPUESTO EJECUTADO DPENDIENTE POR EJECUTAR
4 .
$ 141,000.000,00 MEVAL $ 0 MEVAL
$ 14°000.000,00 UNDMO $ 0 UNDMO

Solicitudes de presupuesto: Presupuesto inicial $50.000.000 — adicién $91.000.000
Presupuesto de tiquetes aéreos: centralizado por DITAH
Presupuesto de tiquetes terrestres: $17°320.284 asignado / 17°320.284 ejecutado / 0 por

ejecutar
(este presupuesto es variable a criterioc de DITAH, se gjusta cada mes ).

Y
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Evaluacion y clasificacion

) ocraaes @ ) ST

p
) Superiores Subalternos Mandos
)) . . Patrullero
Ejecufivos
) e \
' Junio 4 Junio -
CT - MY 04 TE-CT 01 "M?jzom e
ici PT-31= 04
)) Piciembre Diciembre -3¢ 03
TC -CR 01 TE - CT 08 SC-CM 03 .
MY - TC 03 ) Septiembre
CT - MY 08 AN e O Septiembre
P PT- 51 =498
si-r 103
)) [ Total: 18 ] { Total: 14 ] T-1 115
-35C 07
SC-CM 04
)) [ Total: 23¢ ] ( Total: 502 ]
Retiros ano 2023 l

Retiros en el afio 2023

Por solicitud propia

77

Por diferentes causas

Entrenamiento y capacitacion

Directiva Administrativa Transitoria 018 DIPON - DITAH 30/03/2022 “Plan Anual de Formacién, Educacién
Continuae Investigacion(PAE) para el personal de la Policia Nacional 2023™.

* Seminarios, cursos v diplomados ejecutados
al 100% Se realizaron 20

seminarios, cursos y

diplomados en un 100%,
5250 policias capacitados
p [ | ] en el plan anual de
L ]

educacién continua

* Policias capacitados de conformidad con
e e e el Plan Anual de Educacién continua e
[T T ] investigaciéon- vigencia 2023

Se redlizd seminaric de seguridad operacional v proteccidén de instalaciones policiales con personal de
= instructores del (CENOP), dirigide a 0 uniformados, con el fin de cumplir con el plan de desarrollo
individualy asi gjustarse al cargo asignado.
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i0S y
L

2022 |

?1

Seguridad y salud en el frabajo

Accidentalidad por todas las causas Metropolitana del
Valle de Aburrd

2023 |

7 8?21

(e servcio )

Fuera de
servicio

Fuera de
servicio

(emseracio ) )

)

448

Dios
o

Cobertura |
ey

frdee:

Dios
Dien

Presupuesto asignado para el SGSST

469 463 428

En relacion al afio 2023 se presento unadisminucion del 3% con una diferencia
de menos 26 casos de accidentalidad por tfodas las causas.

v Seguridad y salud en el trabajo

Actividades Actividades estrategia
200 Estrategia 4D 225 [ bioseguridad ]

2062 actividades
del sistema de
gestiéon de la
seguridad v salud
en el frabagjo.

s

Seguridad y salud en el tfrabajo

Presupuesto sclicitado Valor: $ 822.900.000

»
» !
D!
»

|

Fresupuesto asignado Valor: $ 25.019.949.74

2023

Presupuesto ejecutado Valor: $25.019.947,78

Observaciones (soportes
de los ienss v servicics o
adquirir o adquiride
“contra, estudio previo,
entre otros”)

G5-2023-0707 24-MEV AL
G5-2023-253315-MEVAL

 —

Mediciones Higiénicas
Ccupaciconales, manftenimiento
recarga de extintores

Bienes o servicios
adquiridos

)
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Gestion preventiva
Afio fiscal 2023

Gestion preventiva

PI'OCESO misional de Accionex=n elmarco delservicialepolicia.
Prevenciony Concepto diferente a:
COI"I"TO' PO"CICI' =  Prevenciorde ladelincuend instrumental

= Prevenciérmpunitiva
Conjuntode accionesenel marco|— — — — — — — = = — — — - — — — — — — — — — — — — — -
-, | del servicio plblico de policia  Metodolegiaz que lo soportan:
Conceptos del | crientadasa evitary a reducirlos] + GestionComunitaria

P - g = Intervenciomle factorederiesgos
Servicio de Comportamientos Contrariosa la = Ls g
o 2 ] - AplicaciondelCNCSC{Leyl 80
| Policia o i B8 SN eaeh = Requerimientociudadanos

delincuenciamediante la Gestion

o N > - Meotiveosle policia
Comunitarioy la aplicaciérde laley

= Investigaciémriminologica
en articulaciérncon  autoridadese
institucienepara la proteccidrde la

. . . . Soporte juridico:
vida, integridady bienes de los' oo Gitcion politice ColombiaArt2y218

habitantes del teritorio nacional . Leyé2de 1992rt2,1920y 22
contribuyendan la CONVIVENCLA - Leys99de 2000Art212
- Prevenciéneldelitoy futurode lapolicia
- (Torrente2014)

Conceptos doctrinales de prevencién del delito

Gestion preventiva

Redes de apoyo aciivas
Frentes de Encuentros Sestidn campafias Espocios Red de Apoyo vy
seguridad comunitanos  comunitada  educativas pedogogicos Comunicaciones

activos

19 gremios 4.947 parficipantes
@ @ @ @ 6 Red de Apoyo vy Solidaridad

Civdadana

Zasl gz Stal Lovedvi 1208
el [
Acﬁvidqdes B £ 'a de pal Pacn civdadana Ac’ = de p.‘-' -

Farficipantes - Mediacién Policial en sala. @
a 0 @ o = Iris P1 - Informes de policia especial. @
Grupos Grupo e P
- aplicacién Ley 1801/2014. @
?.371 1.041 1.317 15
= Inter ién Parques Friori @
Programa Jovenesa  Chica infantl  Civica de SR . S
escolanizado en los bien y Juveni Mayares B ' con @
prevencicn .
Municipal, presidentes 1.A.C y lideres
Conjuntc  de  acciones  que comunitarios.
permitieron acercamiento
ciudadanc y fortalecimientc de Kk
credibiidad Y confianzo
institucional.
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Avuditorias, convenios planes mejora
Afio fiscal 2023

S + ~)
Auditorias D
8 realizadas o Oficina de control Interno

+

o Contraloria General de la Republica 21 Oficing de Confrol Inferno

9 Procesos comprometidos

‘ Convivencia y Seguridod Ciudadana

* Legistica y Abastecimiento

* Adguirr Bienes y Se

M Mejora Continua

* Administracién de Recursoz FAnanciercs
* Integridad Policial

M Dreccionamiento estratégico

M Adminstracién del Talento Humano

Convenios vigencia 2023 l

Convenio

Interadministrativo ]
1 municipio de Envigado

E Convenio Marco 1 @
Braica a Wesee
' $ 499.800,000
Convenio =

°o:-,‘ R 1 Interadministrativo T
g Convenio Helicoptero 100% =S5y pare” : ] ? 9 municipio de La Estrella T
) $ 210.000,000 A

Convenio

= 1 Interadministrativo
Eﬂl Convenlolisie 68:%) municipio de Sabaneta

PRF 145 - 208 AXP

115.470,000
$21,005,411,248
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Ejecucidon presupuestal l

Afio fiscal 2023

Ejecucion presupuestal

Presupuesto Presupuesto Presupuesto ejecutado

inicial Total

$11.464.175.978,17 $15.491.989.712,28 CompruiEtes

99.98%
Distribucién presupuesto

$14.292.121.842,43
Obligaciones
$ 1.965.875.050,78

92,25%
Programas de Bienestar Social

$14.244.485.54%,07
Pagos

91,96%

Cuentas por pagar Reserva presupuestal
$45.4636.313,56 $1.196.965.437,15

0,29% 7,73%

$13.526.114.6461,50
Funcionamiento

Ejecucion presupuestal l

Reportes contables vigencia fiscal 2023
Reporte estado de situacién financiera Reporte estado de resultados

Vigencia fiscal afio 2023 del 01 de enero y el 31 de

Vigencia Fiscal afio 2023 del 01 de enero y el 31 de

diciembre diciembre
Concepto Valor (Millones de pesos) Concepto Valor (Millones de pesos)

Activo coriente 1.841.972.217.41 Ingresos operacionales -117.641.529.991,37
Activo no corriente 796.252.342.785,15 CGastos operacionales 79.165.290.630,32
Activo total 798.124.315.002,54 Costos (;ie ventay al
Fasivo comiente -2.159.102.223,97] BIPSISCIOn
Fasivo no corfiente o Resultado operacional 0l
Pasivo total -2.159.102.223,97 Ingresas extraordinarios 9
Patrimonio -757.488.973.417,52 Gastos extraordinarios 9
Excedente del gjercicio -38.476.239.361,07 Resultado no operacional o)
Total=pasivo + patimonio 798.124.315.002,54 Resultado excedente o

déficit del gjercicio -38.476.232.361,07]
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Contratacién

Afo fiscal 2023

._-L'Jz:;_'q

Contratacion l

Contfratos 2023 con vigencia futura 2022

Durante la vigencia 2023 se ejecutaron 129 contratos incluyendo las vigencias futuras 2022, asi:
| sox)

Saczyrvsoe
7o

Total (129) coniratos y ordenes de compra por un valor de $24.425.892 325,62

Dios y Contratacién
Loafric

ESTADO DE CONTRATOS 2023
El estado de los procesos ejecutados en la vigencia 2023 con vigencias 2022 es el siguiente:

Coniratos en ejecucion

p— S

Contratos liquidados
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Derechos

humanos

poblaciones vulnerables

proteccién l

Afio fiscal 2023

Sociales,
fechas

Coordinaciones con Ministerio m
PUblico.

Sensibilizaciones en Derechos
Humanos Y Derecho 7186

Internacional Humanitario.

Actividades de Campaiia.

Atencién a lideres
Defensores de DD.HH.

Participacién de
conmemorativas.

Coordinaciones Interagenciales
(Entes Territoriales y ONG).

Fecha de corte: 01/01/2023 al 31/12/2023

Medidas preventivas y ruta de actuacién institucional Directiva Operativa Transitoria 008/2023.

Total medidas preventivas 2023 | 35
Consejo tactico asesor de DDHH ordinario | 04
Consejo tdclico asesor de DDHH exiraordinario | 05

Derechos Humanos

Activacién ruta de actuacién institucional | 05

Medidas provisionales | 01
Medidas cautelares | 04

&%

Defensoria
del Pueblo

Fecha de corte: 01/01/2023 al 31/12/2023

1DS-AC-0001
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Resultados PQRS l

Ao fiscal 2023

[ & »‘Cf,q

T

Total PQR2S 01/01/2023 AL 31/12/202

2279

1815
1358
1016
761
1E8
a2 36 32 24
-— - — —
# 4 i ’
Fae ot & e &

O A

F

o o 3 & o A
A S M ' '
9@"’? & q_é’f @,‘?P Ofientadeos desde |3 Prevencidn ¥y con el fin de fortalecer o
s x&’ trasparencia e integrdad Policial, se reclzorcn 75 actividodes de
.a*&.b .Pdf socigizocién con la comunidod, del Sitema de Gorontias y cancles
o ge Atencién ol Ciudadanc, osl misme lo sensiciizocién al peronal

uniformada (75%) frente al Manual de Atencién al Ciudadanao .

Resultados PQR2S

Misionalidad de la OAC

Dando alcance a los procesos gerenciales, misionales, de soporte y evaluacion de la Policia Nacional, por
parte de la Oficina de Atencion al Cuidando MEWVAL, se recepcionaron 7551 durante el afio 2023
solicitudes entre peticiones, quejas, reclamos, reconocimientos del servicio de policia y sugerencias, por lo
que se garantizo el tratamiento y gestion dando cumplimiento a la guia 1IP-GU-0003 “Para la atencion de
peliciones, quejas, reclamos, reconocimientos del servicio policial y sugerencias’, enviando respuesta a
cada uno de los peticionarios de manera clara, precisa y congruente, logrando cumplir con satisfaccion el
100% a cada uno de los peticionarios.

Aunado a esto y orientados desde la prevencion y con el fin de fortalecer la trasparencia e integridad
policial, se realizaron 75 actividades de socializacion con la comunidad del sistema de garantias y canales
de atencion al ciudadano, asi mismo la sensibilizacion al personal uniformado (75%) frente al manual de
atencidn al ciudadano.

1DS-AC-0001 Pagina 21 de 38 Aprobacion: 30-08-2021
Version: 5



AC-2024-020181-MEVAL

ACTA - 020181 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023 DE LA POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

Gestion territorial

Aiio fiscal 2023

LA

Gestion territorial y fuentes de financiacién

Recursos Fuentes de financiacién

37 DYOYSCTOS preseniddos Enfidad temitorial Recwrso FONSET .'G Movilidad: [Adquiicion vehiculos y
motocicletas S combustible,
v Medellin $54.344 499 020| mantenimisnto preventive  y
comective pargue automotor  y
Bello $779.285.5681 helicépters) .
Enfidad temitorial Proyecios Copacabana $293.579.627 s
P - Grrardota $97.004.630 ;
=llin Tecnologio:  [AdgquEicidn
Barbosa $155.540.826 Control Boses y COTV. soffwers,
Bello 2 [ro— £273.727.725 fcencia, garantias extendidas IBIS,
< . - radiclocalizadar equipos de
Copacabana 1 Envigodo £950.011.221 investigocién - computadores -

_ captores biométhcos — servicio de
Girardota 1 Sabaneta 394,847 257 conectividad — repuestos). )
Barbosa 2 La Estrella $402.989 742 et
Itogli 1 Caldas $224913.835 logistica: |[Adquisicidn de wvallas y

mabas  confenedoras dotacion
Envigodo 5 instalaciones policiales -
= Entidad tenitorial Recurso ofras fuentes fortalecimiznte loghfico eventos de
Sabaneta & Sudadt. J
Copacabana $26.003.751 .
La Estrella 2 "
Girardota $7.630.400}
Caldas 2 =
Armamento: (Chaolecos balisticos) .
$58.116.399.613 FONSET
5 35.634.151 otras fuentes U <

Tematicas de
consulia

TEMAS ELEGIDOS

Rendicién de cuentas
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Policia Infancia y
Adolescencia

Rendicisn de cusntas

B Z i Estrategia Componentes para el despliegue
Estrategia para la proteccién infegral de losnifios, y Informar, Crientar, Sensibilzar, |dentificar v Mtigar los fiesgos *
adolescentes. presentados - Prevencion

@ Coordinacion interinstitucional y comespensabilidadpara la

Activocidn de rutas, Ac I justici ¥
atencién de delitos y factores de rfiesgo. e ot A e &
-

Restablecimiento de derecho:z— Vigilancia y Control

Acciones en la gestion comunitaria, vigilancia y
confrol e invesfigacion criminal. Identificar, capturar y judicializar Investigacién @

Criminal

@ Atencién, proteccién y activacion de rutaspara =l ot
restablecimiento de derechos. Restablecimianto cle Derechos Aiculacién SNBF - 515 X
NUEVO MODELO DE SERVICIO DE POLICA icial A
ORIENTADO A LAS PERSONAS Y LOS TERRITORIOS Iniciativa Es'rﬂ"eglcﬂs
Despliegue de acciones de gesfidn comunitaria oo

Patrullas de Atencién a la Infancia
Segura “PAIS”

@ Cooperacion comunitaria y oporte en la
construccién de convivencia social y seguridad

“Programa Abre Tus Ojos™.

“Caja de hemamientas” para la proteccion a la infanciz v *
adolescencia, familia y comunidod educativa.

Ensefionza a frovés del Blog de lo Convivencia | Ley 1801 o
"

@ Aporta o laSEGURIDAD CIUDADANA, desde |a prateccién
del 2014 adapta pora nifios, nifios y adolescentes).

de los nifios, nifas y adolescentes.

Atencién de cascs delos nifios, nifias y adolescentes en Fortalecimiento Entornos Escolares protectarss y seguras. ;#5

articulacidn con (ICEF - Comisarias de Familia).

@

Patrullas escolares pora prevenir y atender los motivos de .

n iﬁﬂ"ﬂf paolicia en entarnos escolares. &

e —— 2

Centro Automatico

) de Despacho
1I0S y - CAD

Ln

—Cra hc'/.‘:'. s
YesS0sy FAYK\

Rendicidn de cusntos
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Funcionalidad linea de emergencia 123

RECEPCION

Atiende requerim
ciudadanos ca

™ DESPACHO

§' mparte los motivos de Policia alas
ma de Informarién p: ' . atrullas an servido.
de Actuaciones Poli

Oeros
Municdpin:

Pecanocimients
facial

PIALI 24 haras

ALA SITUACIONAL

N iy Dande convergen varios
Saka analitica motivos

de Polic

BODYCAM

Cdmaras comarall

Funciondlidad linea de emergencia 123

Llamadas ingresadas linea 123 de emergencia y seguridad
MEVAL

Clasificacién por tipo Cantidad Clasificacién por fipo Cantidad

Otros 437 382 | Perturbacién tranguiidad plblica alto volumen 180998
Convivencia 386451 L Rifia 97.250
Delitos 047 483 | Alamna cfomercial 83333
Sin clasficocidn 502 | Accidente de transitc con herido 72EB2
| Wiolencia infrafamilicr 44488
Comporencos 2364
| Remisién de valores 36.620
[ Hurto calficadc 2815
Medellin 214.392 Meotocicleta hurtoda 24482
Bello 77993 [ Persona lesionado 16265
ttagii 58.943 | Emergencia médica 15764
Envigado 27.225 Otros temas de convivencia 15735
Iabansta 12.524 | Perscna descparecida 14514
Caldas 10.757 Perscna sospechosa 14.295
Copocobana 7117 | Rifia con ama blanca 11882
Zin dotes 8735 | Persona pidiendo cwdic 10.190
Lo Estralla 8.1ce | Consumo de estupefacientes 7971
Grordota 4035 | Especies menaores: perros v gatos sin propietario ?.587
Baorbosa 3274 | Lesiones con arma blanca ?.543

Total 1.039.444 Fecupergcién elementos 3.350
Total T7AATY

Canales para denunciar l

Agencias que se activan con la linea 123 de emergencia y

&% gl :

Policia Nacional Alcaldia de Mmedellin

SUJIN, SIPOL, GAULA
Sala situacional LPR
Red de apoyo
P.ALS

Linea Mujer
Ejército
Bomberos

Salud
Tréansito
DAGRD
cT

SERES

Seccional Transito Policia
HALCON

Circuito Cerrado de
Televisién

1DS-AC-0001 Pagina 24 de 38 Aprobacion: 30-08-2021
Version: 5




AC-2024-020181-MEVAL

ACTA - 020181 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023 DE LA POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

Asesoria Juridica del
Servicio Policia
- ASEPO

\ Dios ,
Lo

Renaicién ge cuentas

Andlisis Aplicacién ley 1801 / CNSCC

| TOP 5 DE ELEMENTOS MAS INCAUTADOS |

[RANGO DE EDADES

= e o
- Q 7
. L (7 w17
° “2;"’:“ @ é Armas Amas Equipos D S'ma:: 3 18834
m B - ICas
ST coneciva ST Y | Blancas Estupefacientes | umdficas  méviles m¥ass
4 £ 44.428 10.283 Gr. 298 2.426 321 R
91.003 =
TOP 10 localidades con mas
aplicabilidad J
BARRIOS CANTIDAD Mediaci licial lizad
| MEDIDAS CORRECTIVAS APLICADAS | UANC N E R AN 550
-~ POBLADC 7339
Multa general Tipo 1 177 | LAURELES 4199
BELEN 5092
Multa general Tipo 2 34.827 I SANEIGLE 5051
Multo general Tipo 2 1.893 [ CASTILLA 3987 St
POPULAR 3712 Mediacién Policial iacion
Multa general Tipo 4 15240 SR ACRI 7T R Policial — in situ
Destruccion de bien 31.186 GUAYABAL 3571 " 1.178 ' 15.329
Parlicipacion comunitarnia 4270 SAN JAVIER 3319 - d . ’
Total 75.445
Ciscluciin aglomeracionss 340
_' J - : Top 5 de loz comportamientos mas apl
Prohibir aglomeracién 15049

Art 140 - Al 35 - Comporiamienios Art. 95 - Comportamienios que

que afecian las relaciones

Art 27 - Comportamientos  Comportamientos Art. 155 - No afectan lo seguridad de las
que ponen enriesgo la  confrarios al cvidado  Aplica, Traslado personas y sus bienes
. - - - 3 o enire las personas y kas - i
vida e integridad e infegridad del por profeccion = relacicnadeos con equipos
Ea— auforidades p =
espacio piblico terminales maviles
Numeralé  Numeral 1 Numeral 13 - Numeral 1 Numeral 1

Total 44.463 13.799 22.805 20.451 2.999 2.319
— —

Procedimiento que se efectia con la Ley 1801 del 2014 @ l

PROCESC VERBAL INMEDIATO. "
Ley 1801 del 2015 Articulo 222, TRAMITE DEL PROCESO VERBAL INMEDIATO.
1.El funcionaric de Folicia conoce la presunia comision de un comportamiento conirario a la convivencia.

2.Una vezidentificado el presunto infractor, la autoridad de Policia lo abordard en el sitic donde ocurran los heches, si ello fuera posible o en aquel donde
lo encuentren, y le informard que su accién v omisién configura un compeortamiento contrario o la convivencia

3.El presunto infractor deberd ser oido en descargos.

4.la autoridad de Policia hard una primera ponderacidn de los hechos v procurard una mediacidn policial entre las partes en conflicto. De no lograr la
mediocién, impondrd la medida corectiva a travésde la orden de Policia.

. Coémo consultar antecedentes de las érdenes de comparendo?

hitps: i PSC/ I

Portal de Ser al Gudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

[T e PR S S — L

-
Q, Mueva Busqueds © Proguntas Frecusntes
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Estrategia Integral
de Proteccidén a
Mujer, Familia y

OBJETIVO

C ir en lo p

Género
- EMFAG

Rendicidn de cuentas

Estrategia Integral de Proteccién a Mujer, Familia y Género

e ctaci A

o de las

¥
io conira lo mujer y
demds viclenciaos basadas en género., bajo un
enfoque del servicic de policia orienfade al

de las

en el marco del peto a los

con el fin de generar confianza en la comunidad,

L]
CONTRIBUIR

MOTIVAR CUMPUR

INVESTIGAR

con un enfoque diferencial.

Ejes de mujer — género

Atencién a la vielencia Confra la Mujer y
Demads Violencias de Género Componentes
Prevencion
Actividodes encaminadas  a
informar, sensioilizar, ofentar e
intervenir, dandc o conccer s
actividades de la EMFAG.

. Atencién

3e prcrza la atencidn iniciar por
parte de g Institucidn vy g
activacion de ruta, con Comisarias
de Famila, Jueces de Famiig,
secrstara de a Mujer y demds
entidodes gque scivoguordan o
vida.

Fortalecimiento del servicio de
Policia Bajo un Enfoque de
r v

(¥ Investigacién criminal

&)

Despliegue servicio EMFAG

Dios y

Género
e

Atencién a la violencia Conira la Mujer y
Demds Violencias de Género

Farmacidn ol personal uniformado

en construccidn, eliminacion  de
esterectipos y estigmatizacion ce |
Enero.

Campafnas preventivas ¥
socialzacidn de rutas vy lineas de
atencién 123 mujer -122 fiecalia -
155 linea de orentacion.

Atencion inicial de los diferentes
delitos de viclencia intrafamiliar,
homicidic a mujeres, feminicidio,
delitos sexuales y lesiones con
agentes quimicos.

Articulacion y coresponsabilidad
interinstitucional .

Seguimientc o las medidos de
————— —{ proteccién por V.LF mediante el
SIMEP.

: -
! -
1 . a Cuanda

RUTA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION

Cuando k1 victima busca ayuda ."/ i
directamente en la Policio Macional . = i
S \ 4

v

otras  outoridades  remiten
solicitudes a la Peolicia Nacicnal para o
sjecucién de medidas de proteccidn o
valoracion de lo situacion especial de
Hesgo.

| Cuando se trata de un casc de flagrancia |

Estrategia Integral de Proteccion a Mujer, Familia y l

Lineas de atencién

Linea 155

Orientacién a Mujeres Victimas de Violencia

Linea 123

De emergencia naciconal

Linea 123- Mujer

Linea 122

Fiscalia General de Nacién

Linea 141

De proteccién a nifios, nifias y adolescentes

‘F"‘scm_ia
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Conclusiones

Rendicidn de cusntos

CONCLUSIONES

RENDICION DE CUENTAS POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE
DE ABURRA.

1. Se dio cumplimiento a cada una de las etapas (preparacién, disefic y ejecucion de la rendicién de cuentas), de
acverdo a lo contenido en la “Guia rendicién de cuentas”.

2. El informe de rendicién fue disefiado de manera dindmica en formato virtual, donde cada dependencia prasentd los
logros y avances.
3. Con el desarrollo de la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas, se garantizaron los derechos fundamentales del

ciudadane a participar en el control del poder publico, tales como acceso a la informacién, a los principios de
transparencia y publicidad que rigen la funcién piblica

4. La Audiencia POblica de Rendicién de Cuentas se realizd, bajo los pardmetros definidos por el Departamento
Administrative de la funcién Publica de acuerdo al Manual Unico de Rendicién de Cuentas versién 2

5. Se verificé que la informacién publicada y divulgada estuvo enmarcada en un lenguaje clare, completo, coherente
y perfinente.

6. El lugar del evento, cumplié con criterios de ubicacidn estratégica, recomendaciones y facilidad de acceso.

La Oficina de Conirol Interno recomienda al equipo que liderd la estrategia de rendicién de cuentas que, de conformidad
con los resultades posterior a la evaluacion del evento y las recomendaciones realizadas, se generen acciones de mejora
que fortalezcan los procesos de rendicién de cuentas de las préximas vigencias

Gracias
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS 2023

La opiniéon de los grupos es muy importante, por tanto, a través de las plataformas tecnoldégicas fue publico
el formato codigo 1DE-FR-0054 evaluacion del evento, versién 4 de fecha febrero 7 de 2022.

Para la actividad en mencion, se dispuso de un cddigo QR que enlazaba las preguntas que componen el
formato de evaluacién del evento 1DE-FR-0054, quedando establecidas las siguientes

preguntas, asi:

RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA
2023
EVALUACION DEL EVENTO

Buscando mejorar continuamente, nos permitimos solicitar su opiniSn a través del diligenciamiento de los enunciados
que a continuacidn se relacionan.

= Obligatorio
1. Por favor seleccione de acuerdo al criterio alto, medio o bajo para cada uno de los item: = [}

Alto Medio Bajo

La calidad de la informacién
que entrega o publica

La gestién de la entidad

Su participacidén en la gestién
de la entidad

Transparencia en la gestion de
a entidad

El impacto de los incentivos
adoptados para promover la
peticién de cuentas

La estrategia de Rendicion de
Cuentas implementada

Los eventos donde se rinde
cuentas (logistica)

Su satisfaccion por intervenir
en la Rendicion de Cuentas

Su satisfaccion por intervenir
en la toma de decisiones

Su satisfaccion porgque su
opinién es tenida en cuenta

2. Agradecemos sus recomendaciones y sugerencias, son muy importantes para fortalecer el
analisis del evento. * [0

Escriba su respuesta
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RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023 EVALUACION DEL
EVENTO

31 02:38 Cerrado

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

Ver resultados EE5 Abrir en Exce

1. Por favor seleccione de acuerdo al criterio alto, medio o bajo para cada uno de los item:

Mas detalles
W Ao W Medio B Bajo

La calidad de la informacion que entrega o publica

La gestion de |3 entidad

Su participacion en la gestion de la entidad

Transparencia en |3 gestion de la entidad

&l impacto de los incentivos adoptados para promover
Ia peticion de cuentas

s s o tncicin e o mpiererscs || D

Los eventos donde se rinde cuentas (logistica)

Su satisfaccion por intervenir en |a Rendicion de
Cuemtas

100% 0% 100%

Su satisfaccién per intervenir en la toma de decisiones

Su satisfaccion porque su opinion es tenida en cuenta
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2. Agradecemos sus recomendaciones y sugerencias, son muy importantes para fortalecer el analisis del evento.
31 Respuestas
ID+  Nombre Respuestas
1 anonymous Bien
2 anonymous Ninguna felicitaciones
3 anonymous No tengo recomendaciones
4 anonymous Excelente
5 anonymous Todo excelente gracias
6 anonymous Ninguna
7 anonymous No aplica
8 anonymous Citacion con mas tiempo al personal de la red de apoyo.
9 anonymous Bien
10 anonymous Gracias por du labor
1 anonymous Para futuras vigencias del evento también contar contar los propésitos de la vigencia siguiente
12 anonymous Todo estuvo apropiado
13 anonymous Agradecimientos a lavor policial
4 anocnymous Excelente
15 anonymous Por favor que nos sigan teniendo en cuenta. Para estas rendiciones
16 anonymous Mayor puntualidad al inicio de la actividad
17 BNonymous Muy adecuada |as instalaciones
18 anonymous Falto hacer referencia a |a red de apoyo con |as resenas
19 ancnymous Un evento muy organizado
20 anonymous Muy buena la actividad
21 anonymous Excelente presentacion de levanté mil felicitaciones
22 anonymous Felicitaciones
23 anonymous Muy clara |a rendicion de cuenta
24 ANIOONOALS La fom'ra Jti.nzad? pe:a exponer cada uno de Ios. temas fue Irr-’uy adecuaf:a y mas corﬁ.able al ver las diferentes
imagenes que evidencian el desarmrollo del trabajo de la policia para mejorar nuestra ciudad
25 anonymous Continuar con el entusiasmo y amer por la patria demostrado
26 ancnymous Concreto claro con toda la informacion
27 anocnymous Gracias por la invitacién Mas contacto con la comunidad ¥ con las JAC La mia es la JAC Brisas del norte
28 anonymous Mil felicitaciones por tan excelente informacién
29 anonymous Excelente gestion del comando de la metropolitana
30 ancnymous Muy interesante por qué primer vez en tanto tiempo que veo éstos temas.Gracias por la invitacion
31 anonymous Informacion muy util y de la q no tenia conocimiento gracias
COMPROMISOS
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No se suscitaron compromisos dentro de la realizaciéon de la audiencia publica de rendicién de cuentas. Sin
embargo, las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias seran atendidas y tramitadas en los términos
establecidos por la ley.

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, RECONOCIMIENTOS DEL SERVICIO POLICIAL Y
SUGERENCIAS

Mediante cédigo QR, fueron recepcionadas las preguntas que se presentaron durante la realizacion de la
audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana del Valle de Aburra.

ANEXO 1. LISTA DE ASISTENTES (Caracterizacion de actores y grupos de interés).
De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendicion de Cuentas de la Policia Nacional, a continuacion, se

relaciona el numero de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581
de 2012 de Proteccion de Datos Personales.

MATRIZ DE CARACTERIZACION DE ACTORE S Y GRUPO S5 DE INTERES

UNIDA DDE POLICIA TP
QUE REGISTRA LA CIASECACKMACTORE S TEMAS DE INTERES

INFORMACION

EN QUE ESPACIOS DE RENDICION DE NIVEL DE NIVEL DE RELACIONES CON LA
CUENTA 5 HA PARTICIFADO CONOCIMIENTO PARTICIFA CION ENTIDRD

Rendicion de cusntas 3 niwel nacional y ddl arss
metrpolitans

MEvAL ORGANIZACION SOCIAL Derechos Humanos Rendicion de cuentss a nivel nacionaly ddl area
metrpolitans

Rendicion de cuentas 3 niwl nacional y del area
metropolitans

Rendicion de cuentas a niel nacional y del area
metrpolitana

Fendicion de cuentas 3 niwel nacional y del area
metrpolitana

Rendicion de cuentss 3 niwl nacionsl y del ares
metrpolitana

MEVAL ORGANIZACION SOCIAL Derechos Humanos Fendicion de cuentas a nivel nacionaly ddl area Ao w0 FUERTE
metrpolitanag

Rendicion de cuentas 3 niwl nacional y del area
metrpolitans

Rendicion de cuentas a niel nacional y del area
metrpolitans

Fendicion de cuentss 3 niwel nacional y del area
metropolitans

Rendicion de cuentss 3 niwel nacionsl y del ares
metrpolitans

Rendicion de cuentas 3 niel nacionaly del area
metrpolitans

Rendicion de cusntas 3 niwel nacional y ddl arss
metrpolitana

Fendicion de cuentas 3 niel nacionaly del area
metrpolitana

Rendicion de cuentas 3 niwel nacional y del area
metrpolitana

MEvAL ORGANIZACION SOCIAL Derechos Humanos Rendicion de cuentss a nivel nacionaly dd area e w0 FUERTE
metrpolitans

Rendicion de cuentas 3 niwel nacionsl y del area
metrpolitana

Rendicion de cuentas a niel nacional y del area
metopolitana

Rendicion de cusntas 3 niel nacionaly del area
metrpolitana

Rendicion de cusntas 3 niel nacional y ddl arss
metopolitana

MEVAL ORGANZACION 20CIAL Atendion 3 Poblaciones Vulnerables AT AT FUERTE

MEVAL ORGANZACION S0CIAL Derechos Humanos

MEVAL ORGANOS DE CONTROL Dereches Humanos

MEVAL ORGANEZACION BOCIAL Derechos Humanos ALTO ALTOD FUERTE

MEVAL ORGANIZACION SOCIAL Dereches Humanos ALTO AT FUERTE

MEVAL ORGANIZACION SOCIAL Atencion a Poblaciones Vulnerables ALTO ATO FUERTE

MEVAL ORGANIZACION SOCIAL Derechos Humanos ATD ATD FUERTE

MEVAL CIUCADA NI EN GEMNERAL Derechos Humanos ALTD ATD FUERTE

MEVAL CIUDADA NIA EN GEMERAL Atencion a Poblaciones Vulnerables ALTO AT FUERTE

MEVAL CRGANEZACION 20CIAL Derechos Humanos ALTD ATD FUERTE

MEVAL ORGANIZACION S0CLAL Derechos Humanos ATD ATO FUERTE

MEVAL ORGANOS DE CONTROL Atencion 3 Foblaciones Vulnerables AT T FUERTE

MEVAL ORGANIZACION S0CIAL Atencion 3 Poblaciones Vulnerables ALTD ATD FUERTE

MEVAL ORGANEZACION S0CIAL Derechos Humanos ALTO ALTOD FUERTE

MEVAL ORGANIZACION SOCIAL Dereches Humanos MTD ATD FUERTE

MEVAL ORGANEZACION S0CIAL Atencion a Poblaciones Viulnerables AlTD ATD FUERTE

MEVAL ORGANIZACION SOCIAL Dereches Humanes ALTO AT FUERTE

MATRIZ DE LACTEREAOON DE ACTORES Y GRUPOS DE INTERES

UNIDAD DE POLIIA
- CLASIFICACION ACTORES - = EN QUE ESPACOS DE RENDIOON NIVELDE NIVEL DE <
Q:.:‘EF‘I;.I;I:‘E-TRQHLQ TEMAS DE INTERES DE CUENTAS HA PARTICIPADD CONCCIMIENTD ARTICIPACION RELAOONES CON LA ENTIDAD

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY
SEGURIDAD CIUDA D& NA

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY . -

MEVAL QUDADANIA EN GENERAL SEGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO Ao FUERTE

MEVAL QUDADANIA EN GENERAL NINGUNO MEDIO Ao FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY - . LR
MEVAL ORGANIZACION S00AL SEGURIDAD CIUDADANA NINGUNO ALTO Ao FUERTE
CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY . -
MEVAL QUDADANIA EN GENERAL SEGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO Ao FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY

MEVAL ORGANIZACION S00AL NINGUNO MEDIO Ao FUERTE

MEVAL ORGANIZACION SOOAL NINGUNO ALTO ATO FUERTE

cuininan cca o
CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY . -
MEVAL ORGANIZACION S00AL SEGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO Ao FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY . -
MEVAL ORGANIZACION S00AL SEGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO Ao FUERTE
CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIAY . -
MEVAL ORGANIZACION S00AL SEGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO Ao FUERTE
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CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL ORGANIZACION SO0 AL FGURIDAD CIUDADANA NINGUNO AT ATO FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL QUDADANIAEN GENERAL FGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO ATO FUERTE

B
CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL ORGANIZACION SO0 AL FGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO ATO FUERTE

5l
CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL QUDADANIA EN GENDRAL SEGURIDAD CIUDADANS NINGUNO MEDIO ATO FUERTE
CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL QUDADANIA EN GENDRAL FGURIDAD CIUDADANA NINGUNO MEDIO ATO FUERTE

=117

=117

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL QUDADANIA EN GENDRAL SEGURIDAD CIUDADANS NINGUNO MEDIO ATO FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL ORGANDS DE CONTROL SEGURIDAD CIUDADANS NINGUNO MEDIO ATO FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA'Y
MEVAL ORGANIZACION SO0 AL SEGURIDAD CIUDADANS NINGUNO MEDIO ATO FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL ORGANIZACION SO0 AL SEGURIDAD CIUDADANS NINGUNO MEDIO ATO FUERTE

B CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL GRUPOS VECINALES/VEREDALES SEGURIDAD CIUDADANA NINGUND MEDID ATO FUERTE

CODIGO NAQONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 'Y
MEVAL ORGANIZACION SO0 AL SEGURIDAD CIUDADANS NINGUNO MEDIO ATO FUERTE
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LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE DIALOGO DE LA RENDICION DE
CUENTAS

Con el fin de realizar la verificacion de aspectos a mejorar para el desarrollo de la audiencia publica de
rendicidn de cuentas, el equipo lider identificé los logros y dificultades de la rendiciéon de cuentas realizada el
12/03/2024 a través de la lista de chequeo establecida por parte del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica DAFP (Instrumento 18 Lista de Chequeo para observacion de la Jornada de Dialogo de la
Rendicion de Cuentas).

INSTRUMENTO No. 18 LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE DIALOGO
DE RENDICION DE CUENTAS[1]

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de dialogo en la
rendicidon publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para la cualificacion de este
proceso.

. ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:

La capacidad para recibir los asistentes fue la indicada toda vez que se realizd en un escenario abierto
al publico, con todas las garantias para recibir de manera clara y cémoda la informacion sobre la
gestion de la unidad durante el afio 2023.

2. Utilizacion de medios audiovisuales:

Durante el desarrollo del evento se utilizaron medios audiovisuales como pantallas de video y sonido
para todos aquellos ciudadanos que asistieron de manera presencial, y virtual a través de la cuenta de
Instagram de la unidad.

3. Vias de acceso interno para personas en situacién de discapacidad

Las instalaciones de la Central Mayorista, lugar donde se realizé la rendicion de cuentas, es un
espacio que brinda las facilidades y condiciones necesarias para el ingreso de todos los ciudadanos
incluyendo personas con alguna clase discapacidad.

4. Manejo de los tiempos

La audiencia publica de rendicion de cuentas dio inicio a partir de las 09:15 horas. Asi mismo, su
duracién no excedio las 2 horas.

Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacién del lenguaje (Claro e incluyente):

Durante las intervenciones y videos ilustrados a los asistentes presenciales y virtuales, se utilizd
lenguaije claro y entendible.

[1] Adaptada de la Guia de observacion disefiada por PGN Regional Bogota para observar las audiencias publicas del a
Estrategia de Hechos y Derechos 2011.

1DS-AC-0001 Pagina 33 de 38 Aprobacion: 30-08-2021
Version: 5


https://gepol.policia.gov.co/Gepol/DocumetWord.aspx?V_IdDocumentPreEncry=QyQYFRx+q+c6MlKwds7jlMTVwYaTHFeD4zJ2Kjt%2fBDM%3d&P_IdTipoDoc=1047#_ftn1
https://gepol.policia.gov.co/Gepol/DocumetWord.aspx?V_IdDocumentPreEncry=QyQYFRx+q+c6MlKwds7jlMTVwYaTHFeD4zJ2Kjt%2fBDM%3d&P_IdTipoDoc=1047#_ftnref1

AC-2024-020181-MEVAL

ACTA - 020181 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023 DE LA POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género, territorial (rural-
urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

La informacion expuesta en la Audiencia publica de rendicién de cuentas, fue suministrada y verificada
por cada uno de los jefes de las dependencias responsables de los procesos.

3. Informacién que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:

La informacién que se proyectd, hizo referencia a la gestion realizada por la unidad durante la vigencia
2023.

4. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

Se ajusto la Audiencia Publica de rendicion de cuentas a los temas de interés de la ciudadania y a los
temas relacionados en la gestidn institucional.

. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORNADA DE DIALOGO
1.  Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Mediante las tecnologias de la informacion se realizo la convocatoria a través de diferentes medios:

Policia Metropolitan...
42,002 posts

FPublicaciones

ALIEHENCLA R

RENDICION
=CIUJENTAS 322«

vigencicao 2023
12 de marzo RENDICION
—

| HORA: i
= e ——.

ATy Central Mayorista de Antioguia =Yy os:-co
)

S ESICHARD FASARDC AVALS

CR RICHARD FAJARDO AYALA
SUBCOMGrHante Policia Metropolitana el Valle oo AbBure
| ———— ST e——

2 Manejo de la jornada de didlogo (resolvio intereses y necesidades colectivas mas no quejas individuales):

Durante la realizacion del evento se resolvieron algunas preguntas y por parte de la Oficina de Atencién
al Ciudadano se recepcionaron 13 PQRS, las cuales van a ser respondidas en los tiempos establecidos
por la ley a cada uno de los peticionarios.

3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:

Se conté con la experiencia y trayectoria de la funcionaria adscrita a Comunicaciones Estratégicas de la
unidad.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracion:
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Se recibieron 31 evaluaciones, las cuales fueron diligencias por parte del personal asistente. Como
resultado general se concluye que se obtiene un nivel de satisfaccion alto de la actividad realizada. Por
otro lado, se refieren algunas recomendaciones para la mejoria del ejercicio realizado.

4. Evaluacién general del desarrollo de la jornada de dialogo:

La Audiencia Publica de rendicion de cuentas obtiene en general una calificacion satisfactoria,
teniendo en cuenta que se realizé de acuerdo a las etapas obligatorias, bajo los parametros definidos
por el Departamento Administrativo de la funcién Publica segun lo establecido en el Manual Unico de
Rendiciéon de Cuentas version 2.

i CONCLUSIONES ’
RENDICION DE CUENTAS POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

1. Se dio cumplimiento a cada una de las etapas (preparacion, disefio y ejecucion de la rendiciéon de
cuentas), de acuerdo a lo contenido en la “Guia rendiciéon de cuentas”.

2. Elinforme de rendicién fue disefiado de manera dinamica en formato virtual, donde cada dependencia
presentd los logros y avances.

3. Con el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, se garantizaron los derechos
fundamentales del ciudadano a participar en el control del poder publico, tales como acceso a la
informacion, a los principios de transparencia y publicidad que rigen la funcién publica.

4. La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se realizo, bajo los parametros definidos por el
Departamento Administrativo de la funcion Publica de acuerdo al Manual Unico de Rendicion de
Cuentas version 2.

5. Se verificd que la informacién publicada y divulgada estuvo enmarcada en un lenguaje claro, completo,
coherente y pertinente.

6. El lugar del evento, cumplié con criterios de ubicacion estratégica, recomendaciones y facilidad de
acceso.

La Oficina de Control Interno recomendé al equipo que lideré la estrategia de rendicion de cuentas que, de
conformidad con los resultados posterior a la evaluacion del evento y las recomendaciones realizadas, se
generen acciones de mejora que fortalezcan los procesos de rendicion de cuentas de las préximas
vigencias.

SOPORTES DE LAS ETAPAS DESARROLLADAS

ETAPAS ACTIVIDAD SOPORTE DOCUMENTAL
Acta 009107 COMAN — PLANE - 2.25 del
Conformacion equipo organizador | 30/01/2024.

GS-2024-060520-MEVAL del 07/03/2024.
Identificacion de invitados

APRESTAMIENTO GS-2024-060549-MEVAL del 07/03/2024.

Consulta de tematicas de interés

\\172.26.99.20\p|ane\R|ESGOSMNO
Consolidar la informacion 2024\RENDICION DE CUENTAS

1DS-AC-0001 Pagina 35 de 38 Aprobacion: 30-08-2021
Version: 5



AC-2024-020181-MEVAL

ACTA - 020181 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023 DE LA POLICIA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

Elaboracion y publicaciéon del
informe de rendicion de cuentas
previo evento

https://www.policia.gov.co/sites/default/files/
descargables/informe_
previo_rendicion_de_cuentas_vigencia_202
3_6.pdf

Elaboracion de la presentacion
para la rendicion de cuentas

\172.26.99.20\plane\RIESGOS\ANO
2024\RENDICION DE
CUENTAS\PRESENTACION FINAL PARA
ACTA ((RENDICION DE CUENTAS)).pptx

DISENO Y
PREPARACION

Organizacion y logistica

Orden de servicios 033 del 22 de febrero de
2024.

Fortalecimiento de la recepcién de
PQR2S

Se dispuso por parte de la oficina de
atencién al ciudadano la recepcion de los
PQR2S a través del link
https://forms.office.com/r/ny6Sk7ffym

Elaboracion de Invitaciones

Responsabilidad  especifica para la
secretaria  privada de la  unidad,
Coordinacion de Derechos Humanos y el
grupo de Policia Comunitaria, la cual quedo
dispuesta en el anexo 3 de la orden de
servicios 033 del 22 de febrero de 2024.

Elaboracion  de
comunicacion

piezas de

Responsabilidad especifica para
Comunicaciones Estratégicas, la cual quedo
dispuesta en la orden de servicios 033 del 22
de febrero de 2024.

EJECUCION

Proyeccién de la pieza
comunicacional de gestion de la
unidad previa iniciacién del evento

La proyeccién de las piezas
comunicacionales se realizé de acuerdo a lo
establecido en la presentacion
\\172.26.99.20\plane\RIESGOS\ANO2024\

RENDICION DE
CUENTAS\PRESENTACION FINAL PARA
ACTA ((RENDICION DE CUENTAS)).pptx

Desarrollo de la rendicion de

cuentas

Orden de servicios 033 del 22 de febrero de
2024

Recepcion de PQR2S

Se dispuso por parte de la Oficina de
Atencion al Ciudadano la recepcion de los
PQR2S a través del link
https://forms.office.com/r/ny6Sk7ffym

Registro de participantes

La unidad dispuso a través del Ilink
https://forms.office.com/Pages/ResponsePa
ge.aspx?id=cCjtbAhzHkevFWGy95a0nFciA
aGbI7NMrlgqyvrlV59UN1Q5NzZQRUpSMO
tVMDIPNKNWRUIWODRVNvy4u, el registro
de los participantes.

Entregar a los asistentes
plegables, documentos resumen
con informacion

No se entregaron plegables u otra clase de
documento toda vez que la unidad no cuenta
con recursos disponibles.

Entregar el formato de preguntas

Se dispuso por parte de la Oficina de
Atencion al Ciudadano la recepcion de los
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PQR2S a través del link
https://forms.office.com/r/ny6Sk7ffym

Inscripcion de compromisos

En la rendicion de cuentas no se
establecieron compromisos

Intervencion de la unidad

La intervencion de la unidad se realiza de
acuerdo a lo establecido en la presentacién
\\172.26.99.20\plane\RIESGOS\ANO2024\
RENDICION DE
CUENTAS\PRESENTACION FINAL PARA
ACTA ((RENDICION DE CUENTAS)).pptx

Intervencion de las personas
usuarias o grupos de valor

Para la intervencion de las personas se
dispuso por parte de la Oficina de Atencién
al Ciudadano la recepcion de los PQR2S a
través del link
https://forms.office.com/r/ny6Sk7ffym

Entregar el formato de evaluacion
del evento

Se entregd a los asistentes el link
https://forms.office.com/r/1LZNfSxpjX?origi
n=lprLink, a través del cual los asistentes
evaluaron el desarrollo del evento.

Realizar el registro en video y
fotografico del evento

El registro fotografico de la actividad quedd
dispuesto en la presente acta, y en la
carpeta  drive  https://correopoliciagov-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/norberto_t
orres_correo_policia_gov_co/EgZRIbMEIV
VNvndynt5qvwQBL5-

PkWtMK _0HFzyqC1GJfg?e=uW53jc

Conclusiones

\\172.26.99.20\plane\RIESGOS\AKO
2024\RENDICION DE
CUENTAS\PRESENTACION FINAL PARA
ACTA ((RENDICION DE CUENTAS)).pptx

Tabulacién de la evaluaciéon del
evento

Se entregd a los asistentes el link
https://forms.office.com/r/1LZNfSxpjX?origi
n=lprLink, a través del cual los asistentes
evaluaron el desarrollo del evento, y la
tabulacion queda registrada en la presente
acta.

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO
. . En la rendicion de cuentas no se
Registro de compromisos . .
establecieron compromisos
Se descarga a través la lista de chequeo del
Identificar aspectos a mejorar link
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mur
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c/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-

observacion-de-

la-jornada-de-dialogo-de-

rendicion-de-cuentas, la cual se diligencia
en la presente acta.

Publicacion del acta de rendicidon
de cuentas

Una vez firmada y aprobada el acta se
publicara en la pagina oficial de la Policia

Metropolitana del Valle de Aburra.

. . En la rendici
Seguimiento a los compromisos

establecieron compromisos

6n de cuentas no se

COMPROMISOS:

Actividad Responsable

Fecha de
Entrega

No se registraron compromisos durante la rendicion de cuentas.

CONVOCATORIA

Si se programa una nueva reunion se indicara la fecha de la convocatoria.

Firmado digitalmente por:

Nombre: Natalia Andrea Gonzalez Quiroz

Grado: Mayor

Cargo: Jefe Planeacion

Cédula: 1017145704

Dependencia: Planeacion Meval

Unidad: Metropolitana Del Valle De Aburra

Correo: natalia.gonzalez1028@correo.policia.gov.co
21/03/2024 6:55:32 p. m.

Anexo: S|

Calle 48 45 58
Teléfono: 5905900 Extension 31392 A
meval.plane@policia.gov.co

www.policia.gov.co W
(i" Humana
Eensansanae ey

INFORMACION PUBLICA

1DS-AC-0001 Pagina 38 de 38
Version: 5

Aprobacion: 30-08-2021


https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/instrumento-18-lista-de-chequeo-para-observacion-de-la-jornada-de-dialogo-de-rendicion-de-cuentas

AC-2024-020181-MEVAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

CEA 3.0.07 METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA
PLANEACION MEVAL
Fecha: Medellin, 19 de marzo de 2024
Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacion: 11:00
Lugar: Central Mayorista - calle 85 No 48 - 01

COLOMBIA
(- POTENCIA DE LA
Acta - 020181- COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023 DE LA POLICIA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.

ASISTENTES
UNIDAD O CEDULA DE -
GR NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO CIUDADANIA TELEFONO NOTIFICACION
CR [ SANCHEZ SANDOVAL EDDY JAVIER MEVAL COSEC | eddy.sanchez@correo.policia.gov.co 4264249 3043849468 19/03/2024 18:04
TC | HERRERA CONTRERAS OSCAR JAVIER MEVAL GUTAH | oscar.herrera@correo.policia.gov.co 13862291 3214539462 20/03/2024 09:16
MY | REATIGA LEAL HELENA MEVAL PRECI | helena.reatiga@correo.policia.gov.co 52931132 3003836226 20/03/2024 08:37
MY | ROBAYO LEAL MARTHA CECILIA MEVAL GRUFI | martha.robayo2838@correo.policia.gov.co 43925242 3017341694 20/03/2024 08:46
CT | ROA ROJAS LUDDY MARCELA MEVAL GRUCO | luddy.roa@correo.policia.gov.co 63530031 3183474192 19/03/2024 18:03
CT | GUTIERREZ OTALVARO FERNANDO ALBEIRC MEVAL OAC ‘;‘i)r”a”do'9”ﬁerr322608@°°”e°'p°"°ia'9°"' 79982608 3118489461 20/03/2024 16:23
CT | MANTILLA PENARANDA PEDRO FELIPE MEVAL GUDEH | pedro.mantilla2001@correo.policia.gov.co 1090373210 3158776582 19/03/2024 19:11
1J CABALLERO RODRIGUEZ JAVIER MANUEL MEVAL COSEC | javier.caballero0441@correo.policia.gov.co 72260441 3164258957 20/03/2024 06:57
F e

Calle 48 45 58 1

Teléfonos 5905900 Extension 31392

meval.plane@policia.gov.co + Humana
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