Cen tml,:d-e vy

standares

de la Policia Nacional

estandares minimos dprafesianales para la activicad de Policia
que garantizan la caligad en la prestacion del servicio.

=« Realizar la atencion promoviendo |2 comunicacidn asertiva.

e (rientar los requerimientos a traves del portafolio de servicios.
o Actuar en el marco del respeto y proteccion de los derechos humanos.
e Aplicar el modelo para el uso diferenciado y proporcionado de la fuerza.
e Emplear el didlogo o la mediacion policial.
* [liligenciar los decumentos y formatos establecidos.
* Aplicar los procedimientos de policia.
* Portar el uniforme, accesorios, medios tecnicos y tecnologicos.
* \lantener la condicion fisica.

Potenciamos el lineamiento del profesionalismo a partir del cumplimiento de los

estandares minimos profesionales y |as competencias policiales funcionales.




